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Voorwoord 
 
Voor u ligt het onderzoeksrapport ‘Het bepalen van fietssucces’. Dit onderzoek is het resultaat van 
mijn afstuderen aan de opleiding ‘Ruimtelijke Ontwikkeling – Mobiliteit’ van hogeschool Windesheim 
in Zwolle. Ik ben van februari tot begin juni 2023 bezig geweest met dit onderzoek.   

 
Tijdens mijn opleiding heb ik een interesse ontwikkeld in het thema fiets. Zo heb ik in een eerdere 
stage mij beziggehouden met het fietsvriendelijker en aantrekkelijker maken van een winkelcentrum. 
Daarnaast heb ik eind 2022 met een medestudent onderzoek gedaan naar de toepassing van 
doorfietsroutes op erftoegangswegen in dorpen. Dit waren beiden onderzoeken die te maken 
hadden met fietsstimulering door middel van aanpassingen in de fysieke omgeving. Met mijn 
afstudeeronderzoek boden gemeente Assen, Tour de Force en hogeschool Windesheim mij de 
gelegenheid om onderzoek te doen naar de ‘zachte’ kant van fietsstimulering.  

 
Dit onderzoek heeft mij veel opgeleverd. Zo heb ik nieuwe kennis omtrent fietsstimulering op kunnen 
doen en mijn netwerk kunnen uitbreiden. Ook heb ik ervaring opgedaan en mijn 
communicatievaardigheden kunnen verbeteren bij het benaderen van senioren en migranten.  

 
Dit onderzoek had ik nooit alleen uit kunnen voeren. In dit voorwoord wil ik daarom iedereen 
bedanken die een bijdrage heeft geleverd, groot of klein. Speciale dank gaat uit naar mijn begeleider 
bij gemeente Assen, Niels Boele. Je kritische blik, spellingscontrole en achtergrond in de psychologie 
heeft dit onderzoek zeker op een hoger niveau gebracht. Ook wil ik mijn begeleider vanuit 
hogeschool Windesheim, Friso de Vor, bedanken voor de vele tussentijdse complimenten en leuke 
samenwerking bij het monitoren van Fietsen geeft Vrijheid! Verder wil ik Roel Lenoir, ploegleider 
stimuleren van fietsgebruik en fietsinitiatieven bij Tour de Force, bedanken voor het meedenken en 
het kunnen gebruiken van jouw netwerk.  

 
Tot slot wil ik enkele van mijn medestudenten bedanken voor hun hulp tijdens dit onderzoek. 
Bedankt voor alle tips en feedback waardoor ik dit rapport heb kunnen verbeteren.  

 
Ik wens u veel leesplezier toe! 

 
Sylvain van Maanen  
 
Assen, 19 juni 2023 
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Bedankt voor jullie bijdrage aan dit onderzoek! 
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Samenvatting  
 
Wat zijn de effectiefste fietsstimuleringsmaatregelen? Hoe bepalen we de effectiviteit van 
fietsstimuleringsmaatregelen? Volgens Tour de Force is er behoefte aan een voorbeeldaanpak voor 
een effectevaluatie van fietsstimuleringsmaatregelen om interventies beter te kunnen evalueren. Uit 
dit verkennend onderzoek naar de effectiviteitsbepaling van fietsstimuleringsmaatregelen volgen 
vier uitkomsten.   
 
Allereerst is gekeken hoe fietsstimuleringsmaatregelen in Nederland worden geëvalueerd en hoe 
hierbij effecten bepaald worden. Uit inventarisatieonderzoek blijkt dat veelal enkel de directe 
resultaten worden geëvalueerd in plaats van de blijvende effecten op het fietsgebruik. Van bepaalde 
projecten is bekend dat ook het proces geëvalueerd is. Er worden vooral kwantitatieve methodes als 
een vragenlijst en het bijhouden van aantallen toegepast om resultaten (‘outputs’) aan te kunnen 
tonen. Bij iets minder dan de helft van de geïnventariseerde fietsstimuleringsprojecten werden 
meerdere methoden gebruikt, waarbij enkele projecten een kwalitatieve methode combineerden 
met een kwantitatieve methode. Bij relatief weinig projecten is middels een nul-, een en tweemeting 
het blijvende effect (‘outcome’) op het fietsgebruik bekend. Veelal wordt er geen nulmeting 
gehouden en bij slechts vier geïnventariseerde projecten is een controlegroep gebruikt. Hierdoor kan 
bij veel interventies niet met zekerheid bepaald worden wat het werkelijke effect is geweest.  
 
Ten tweede is gekeken welke factoren effectiviteit beïnvloeden en het beoogde doel van 
fietsstimulering (fietsgebruik) bepalen. Of mensen gaan fietsen of blijven fietsen hangt af van 
meerdere externe, omgevings-, persoonlijke en sociaal-culturele factoren. Maar ook hoe een 
interventie op deze factoren inspeelt, hoe deze is opgebouwd en is uitgevoerd bepaalt of mensen 
hun gedrag veranderen. Uit statistische analyses in eerdere onderzoeken blijkt dat vooral de 
gegeneraliseerde kosten van fietsen tegenover andere modaliteiten bepalend zijn bij het verklaren 
van fietsgebruik. Interventies die hierop inspelen kennen een hogere verwachte effectiviteit.  
 
Ten derde is gekeken welke algemene stappen van belang zijn bij een effectevaluatie van 
fietsstimuleringsmaatregelen. Deze zijn samengevat in een voorbeeldaanpak (zie bijlage 5). Uit 
bestaande literatuur en handreikingen blijkt dat het vooral belangrijk is om vooraf de beoogde 
uitkomst te specificeren. Zonder doel kan namelijk niet bepaald worden of een interventie effectief is 
geweest.  Met output- en effectindicatoren kunnen beoogde resultaten en effecten vervolgens 
meetbaar gemaakt worden. De ideale manier om effect te bepalen, is een experimenteel design met 
een voor-, nameting en een controlegroep. In pilotprojecten kan echter gekozen worden om eerst de 
effectiviteit te verkennen met meer kwalitatieve methodes. Als een project verder doorontwikkeld 
wordt of reeds geïmplementeerd is, dient de effectevaluatie een sterkere bewijskracht te hebben en 
meer kwantitatief van aard te zijn. Na het verzamelen en analyseren van resultaten kan op basis van 
de gestelde indicatoren vervolgens bepaald worden of een interventie effectief is geweest.   
 
Als laatste is met dit onderzoek ervaring opgedaan met effectmetingen bij de projecten Fietsen geeft 
Vrijheid (doelgroep migranten) en de fietsclubs van Doortrappen Drenthe (doelgroep senioren). De 
effectiviteit van deze interventies is verkend met vragenlijsten, observaties en interviews. Hieruit 
volgt dat deelnemers van Fietsen geeft Vrijheid na de fietslessen blijven fietsen en dat programma 
daardoor bijdraagt aan de gestelde doelen. Wel zijn er indicaties dat het uiteindelijke fietsgebruik per 
wijk verschilt, mogelijk door verschillen in werkwijze tussen de stadsdelen. Er kan bij de fietsclubs 
van Doortrappen Drenthe voorzichtig geconcludeerd worden dat in ieder geval een deel van de 
senioren in Assen meer is gaan fietsen sinds de fietsclub. Ook geven enkele senioren aan zich 
zelfverzekerder te voelen. Beide casestudies hebben extra kennis opgeleverd omtrent 
fietsstimulering en het verkennen van effectiviteit bij deze doelgroepen.     
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A 

B 

Leeswijzer  
 Dit onderzoeksrapport is tweeledig: 

 
Deel A richt zich op de methodologie om de effectiviteit van fietsstimuleringsmaatregelen te 
bepalen. Hoofdstuk 3 gaat in op welke wijze fietsstimuleringsmaatregelen in Nederland 
worden geëvalueerd en hoe hierbij effectiviteit wordt bepaald. Hoofdstuk 4 behandelt de 
vraag welke factoren de effectiviteit van een fietsmaatregel kunnen beïnvloeden en wat 
algemene successen en leerpunten uit fietsstimuleringsprojecten zijn. Dit hoofdstuk bevat 
een inkijkje in wat fietsgebruik bepaalt. Hoofdstuk 5 gaat in op onderdelen die naar voren 
moeten komen in een effectevaluatie. Hieruit volgt een voorbeeldaanpak die in het vervolg 
toegepast kan worden om de effectiviteit van fietsstimuleringsmaatregelen te bepalen.  

 

Deel B richt zich op twee praktijkcases die in dit onderzoek zijn opgenomen als verdere 
verdieping op de inzichten uit deel A. Hoofdstuk 6 gaat in de op de effectiviteit van de 
fietslessen die onder het programma ‘Fietsen geeft Vrijheid’ in Zwolle aan inwoners met een 
migratieachtergrond worden aangeboden. Hoofdstuk 7 richt zich met de fietsclubs van het 
programma Doortrappen op de doelgroep senioren. Per hoofdstuk wordt de 
fietsstimuleringsinterventie toegelicht, evenals de geleerde lessen omtrent effectbepaling.   
 
De conclusie van het onderzoek is terug te vinden in hoofdstuk 8. Het rapport eindigt met 
een discussie en aanbevelingen in hoofdstuk 9.  
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1.  Inleiding 
 

1.1  Aanleiding 
 
1.1.1 Fietsen verder stimuleren   

Fietsen is gezond, goedkoop én een schone manier van verplaatsen. Fietsen heeft dus veel 
voordelen. Ondanks dat in Nederland al veel gefietst wordt, is er nog volop ruimte voor 
verdere groei (Hendriks et al., 2016). Daarom wil het kabinet de maatschappelijke voordelen 
die de fiets biedt graag beter benutten (Heijnen, 2022). Hierbij heeft Tour de Force1 in een 
Nationale Agenda Fiets zich ten doel gesteld om in 2027 het aantal fietskilometers met 20% 
te laten toenemen ten opzichte van 2017 (Hendriks et al., 2016).  

 

1.1.2 Gedragsprojecten maken verschil  
Om het fietsen in Nederland verder te stimuleren is de aanleg van nieuwe fietsinfrastructuur 
niet altijd voldoende. Ook gedragsprojecten spelen een belangrijke rol om het fietsgebruik te 
vergroten, wat maatregelen in Beter Benutten2 hebben bewezen (Cannegieter et al., 2019). 
Deze aanpak wordt ook wel de ‘zachte kant’ van fietsstimulering genoemd. Fietsstimulering 
zorgt ervoor dat belemmeringen (deels) worden weggenomen en dat mensen gestimuleerd 
worden om zoveel mogelijk de fiets te pakken voor de ritten waar dat kan (Tour de Force, 
2022). Onder fietsstimulering vallen bijvoorbeeld campagnes, beloningsacties en 
kortingsacties, of trainingen en cursussen om veiliger te fietsen.  

 

1.1.3 Vergroten van kennis fietsstimulering 
Een systematischere aanpak van fietsstimuleringsprojecten kan ervoor zorgen dat de 
effectiviteit van deze projecten toeneemt. Daarom heeft gemeente Amsterdam recentelijk 
een Stappenplan Fietsstimulering opgesteld (Amsterdam Bike City, 2022). Het stappenplan 
bevat een checklist voor degenen die een fietsstimuleringsproject willen opzetten. Ook Tour 
de Force heeft in samenwerking met STBY en De Designpolitie een kennisbrochure met een 
stappenplan ontwikkeld voor een succesvol fietsstimuleringsbeleid (Tour de Force, 2022).  
 
Tour de Force maakt zich hierbij sterk om kennis en draagvlak omtrent fietsstimulering te 
verspreiden en om het fietsgebruik en fietsinitiatieven te stimuleren. Tour de Force merkt 
echter dat degenen die zich bezighouden met fietsstimulering vaak worstelen met de 
effectiviteit van deze fietsstimuleringsmaatregelen. Wat zijn de effectiefste 
fietsstimuleringsmaatregelen? Hoe bepalen we de effectiviteit van 
fietsstimuleringsmaatregelen? Dit was aanleiding voor dit onderzoek, waarbij nadere kennis 
omtrent de effectiviteit van fietsstimulering is opgedaan.  

 

  

 
1 Tour de Force is een samenwerkingsverband tussen overheden, marktpartijen, maatschappelijke organisaties, 

kennisinstituten en platforms die zich inzetten voor een sterker fietsbeleid in Nederland (Tour de Force, 2022). 
 

2 Beter Benutten is een nationaal programma waarin het ministerie van Infrastructuur en Milieu, regionale overheden en het 
bedrijfsleven in twaalf regio’s samenwerkten aan het verminderen van congestie in de spits (Ministerie van Infrastructuur en 
Waterstaat, 2018).  
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1.2  Probleembeschrijving 
 
1.2.1 Bepalen van effectiviteit onduidelijk 

De provincie Drenthe en gemeente Assen hebben behoefte aan inzicht in de effecten en 
ervaringen van deelnemers van de activiteiten die onder het fietsprogramma ‘Doortrappen 
Drenthe’ vallen (Gemeente Assen, persoonlijke communicatie, 9 december 2022; Provincie 
Drenthe, persoonlijke communicatie, 15 februari 2023). Binnen het Zwolse fietsproject 
‘Fietsen geeft vrijheid!’ zijn er indicaties dat er verschillen bestaan in resultaten tussen de 
stadsdelen waar het programma uitgevoerd wordt (Hogeschool Windesheim, persoonlijke 
communicatie, 20 december 2022). Ook in dit geval is er behoefte aan inzicht in de 
effectiviteit van het programma en welke factoren hierbij effectiviteit beïnvloeden.  
 
In andere gevallen wordt beperkt onderzoek gedaan naar de effectiviteit. Amsterdam geeft 
als voorbeeld dat bij een migrantenfietsproject wel het aantal mensen bekend is die in het 
project hebben leren fietsen (‘output’), maar niet hoeveel van deze mensen daadwerkelijk 
zijn blijven fietsen (‘outcome’) (Amsterdam Bike City, 2022). In veel 
fietsstimuleringsprojecten is het hierdoor onduidelijk wat het daadwerkelijke (lange termijn) 
effect is geweest. Daarom geeft Tour de Force in haar uitvoeringsprogramma aan dat er nog 
weinig kennis beschikbaar is omtrent welke fietsstimuleringsmaatregelen in welke situaties 
het beste werken. Verder is er onduidelijkheid hoe de effectiviteit van een maatregel 
gemeten kan worden (Cannegieter et al., 2022) en hoe de effectiviteit in verband staat met 
de kwaliteit van de aanwezige fietsinfrastructuur (Gemeente Assen, persoonlijke 
communicatie, 9 december 2022; Provincie Drenthe, persoonlijke communicatie, 15 februari 
2023). De vraag is dus: wat bepaalt effectiviteit van een fietsstimuleringsmaatregel en hoe 
kun je dat meten? 

 

1.2.2 Behoefte aan standaardmethode  
Er bestaat nog geen standaardmethode voor een effectevaluatie van 
fietsstimuleringsmaatregelen. Het achterhalen van resultaten en effecten is echter wel 
belangrijk om te bepalen in welke situatie fietsstimuleringsmaatregelen effectief zijn en hoe 
fietsstimuleringsmaatregelen voortgezet en doorontwikkeld kunnen worden.  
 
De recent ontwikkelde Kennisbrochure Fietsstimulering (Tour de Force, 2022) en het 
stappenplan vanuit gemeente Amsterdam (Amsterdam Bike City, 2022) bevatten handvatten 
die in een effectevaluatie naar voren kunnen komen. Met dit onderzoek moest verkend 
worden welke werkwijze aangehouden kan worden om de effecten van 
fietsstimuleringsprojecten te bepalen. 
 
 

 
Concluderend is de kern van het probleem dat er nog onduidelijkheid bestaat welke 

fietsstimuleringsmaatregelen in welke situatie het beste werken en hoe de effectiviteit van 

fietsstimuleringsmaatregelen bepaald kan worden. Hierbij is er in het werkveld behoefte aan 

een voorbeeldaanpak voor een effectevaluatie van fietsstimuleringsmaatregelen om deze 

beter te kunnen evalueren.  
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1.3  Doelstelling en resultaat 
 

1.3.1  Doelstelling 
Het doel van dit onderzoek is om de effectiviteit van fietsstimuleringsprojecten te vergroten 
en daarbij het fietsgebruik in Nederland verder te stimuleren. Als meer mensen gaan fietsen, 
wordt hierbij bijgedragen aan hogere maatschappelijke doelen omtrent klimaat, 
luchtkwaliteit, gezondheid en bereikbaarheid.  

 

1.3.2 Afbakening onderzoek 
Gedurende dit onderzoek is uitsluitend ingegaan op de effectiviteitsbepaling van 
fietsstimuleringsmaatregelen en welke factoren hierbij een rol spelen. Er is niet specifiek 
ingegaan op de ‘harde kant’ van fietsstimulering, oftewel de effecten van nieuwe 
infrastructuur op het stimuleren van fietsgebruik. Wel is verkend wat de relatie is tussen de 
kwaliteit van de fietsinfrastructuur en de effectiviteit van fietsstimuleringsmaatregelen. Dit 
paste namelijk in het vraagstuk wat van invloed kan zijn op de effectiviteit van een 
fietsstimuleringsmaatregel. In dit onderzoek is enkel ingegaan op de effecten op het 
fietsgebruik (‘outcome’). In dit onderzoek is niet ingegaan op het bepalen van 
kosteneffectiviteit of hoe bovenliggende, maatschappelijke effecten bepaald of 
gekwantificeerd kunnen worden (‘impact’).  

 

1.3.3 Resultaat  
In deze verkenning is kennis opgedaan omtrent de effectiviteit van 
fietsstimuleringsinterventies. Ook is nagegaan hoe effectiviteit bij deze interventies 
‘gemeten’ is en wat algemene successen en leerpunten waren. Daarnaast bevat dit 
onderzoek een voorbeeldaanpak van een effectevaluatie om de effectiviteit van een 
fietsstimuleringsproject te meten. Met de casestudies is verder specifieke kennis opgedaan 
omtrent de effectiviteit van twee fietsstimuleringsmaatregelen met de doelgroepen 
migranten en senioren.  

 

1.3.4 Type onderzoek 
Gezien de kern van de probleembeschrijving heeft dit afstudeeronderzoek vooral een 
verkennend karakter. Er bestaat immers nog geen standaard voorbeeldaanpak om 
effectiviteit van een fietsstimuleringsproject te bepalen.   
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1.4  Vraagstelling 
 

1.4.1 Hoofdvraag 
Op basis van de probleembeschrijving is de onderzoeksvraag is als volgt geformuleerd: 
 
Wat maakt fietsstimuleringsmaatregelen effectief en hoe kan dit worden gemeten? 

 

1.4.2 Deelvragen 
Om deze hoofdvraag te beantwoorden, zijn de volgende vier deelvragen opgesteld: 
 

 Op welke manieren worden huidige fietsstimuleringsmaatregelen geëvalueerd, en 
hoe wordt hierbij effectiviteit bepaald? 

 

 Welke factoren spelen een rol bij de effectiviteit van een fietsstimuleringsmaatregel?   
 

 Welke methodiek kan aangehouden worden om de effectiviteit van een 
fietsstimuleringsmaatregel te meten? 

 

 Hoe effectief zijn fietsstimuleringsmaatregelen in projecten met migranten en 
senioren? 

 

Onderstaande figuur 1.1 schetst hoe deze vragen met elkaar in verband staan.  
 

Figuur 1.1: Relatie onderzoeksvragen 
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2.  Onderzoeksontwerp 
 

2.1  Overzicht datawinningsmethoden 
Onderstaande tabel 2.1 laat zien welke datawinningsmethoden gebruikt zijn in dit onderzoek. 
Deze zijn afgestemd op het verkennende karakter van het onderzoek. Om de 
betrouwbaarheid te verhogen zijn per deelvraag meerdere methoden toegepast. Bij het 
literatuuronderzoek is hierbij gebruik gemaakt van de zoekmachines Google en Google 
Scholar. In de komende paragrafen wordt de werkwijze per deelvraag verder toegelicht.  

 
Tabel 2.1: Overzicht gehanteerde datawinningsmethoden 

 
 
 

  
 

2.2 Gehanteerde werkwijze per deelvraag 
 

2.2.1 Werkwijze deelvraag 1 
Op welke manieren worden huidige fietsstimuleringsmaatregelen geëvalueerd en hoe wordt 
hierbij effectiviteit bepaald? 
 
Een beproefde methode om de stand van zaken op een bepaald gebied te bepalen, is het 
uitvoeren van inventarisatieonderzoek (De Graauw, z.d.). Hiervoor zijn verschillende 
dataverzamelingsmethoden toegepast.  

 
Netwerk Tour de Force 
Eind februari 2023 is het netwerk van Tour de Force bevraagd via een mail van Roel Lenoir 
(ploegleider bij Tour de Force). Voor deze deelvraag zijn in samenwerking met Roel Lenoir de 
volgende vragen opgesteld: 

 Bij welke fietsstimuleringsmaatregel(en) ben je betrokken? 
 Hoe is of wordt de effectiviteit van die fietsstimuleringsmaatregel(en) geëvalueerd? 

 
Bovenstaande vragen zijn naar 18 personen gestuurd in het netwerk van Tour de Force die 
eerstehands betrokken zijn bij fietsstimuleringsprojecten. Na vier weken is een 
herinneringsmail verstuurd. Uiteindelijk hebben zeven personen gereageerd. Op basis van 
binnengekomen antwoorden is vervolgens per mail en telefoon gericht doorgevraagd bij 
antwoorden die meer toelichting vereisten, wat de betrouwbaarheid verhoogt. Tevens is 
gevraagd naar de beschikbaarheid van resultaten of evaluatiedocumenten. Daarnaast is er in 
de nieuwsbrief van Tour de Force (30 maart 2023) een oproep gedaan om voorbeelden van 
fietsstimuleringsmaatregelen te delen, tezamen met informatie over effectbepaling. Dit 
leverde twee verdere reacties op.  

 
Literatuuronderzoek 
Aangezien de negen antwoorden via het netwerk van Tour de Force de deelvraag 
onvoldoende konden beantwoorden, is literatuuronderzoek uitgevoerd. Dit is gedaan met 
behulp van zoektermen als ‘fietsstimuleringsmaatregel’, ‘interventie’, ‘effect(en)’, 

 Literatuuronderzoek Enquête Interview Netwerk Tour 
de Force 

Observatie 

Deelvraag 1 x   x  

Deelvraag 2 x   x  

Deelvraag 3 x   x  

Deelvraag 4  x x  x 
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‘effectiviteit’, ‘impactmeting’, ‘fietsproject’, ‘fiets’, ‘evaluatie’, ‘programma’, en een 
combinatie hiervan. Ook is de databank van het Fietsberaad geraadpleegd. Bij meerdere van 
deze maatregelen heeft de onderzoeker contact weten te leggen met betrokkenen, waarna 
via mailwisselingen en gesprekken vervolgens verdere informatie en evaluatiedocumenten 
zijn opgedaan. Alle gebruikte bronnen zijn opgenomen in het overzicht van 
fietsstimuleringsmaatregelen, dat terug te vinden is in bijlage 1.  

 

2.2.2 Werkwijze deelvraag 2 
Welke factoren spelen een rol bij de effectiviteit van een fietsstimuleringsmaatregel?   
 
Het antwoord op deze vraag is bepaald via verschillende invalshoeken en methoden, wat de 
betrouwbaarheid en validiteit verhoogt. Zo is met de zoektermen ‘effect(en)’, ‘factor(en)’, 
‘gedrag’, beïnvloeding’, ‘fiets’ en ‘fietsgebruik’, en een combinatie hiervan, in het Nederlands 
en Engels wetenschappelijke literatuur gezocht omtrent factoren die fietsgebruik verklaren. 
Hierbij is ook de sneeuwbalmethode gehanteerd.  
 
Verder is in de mail aan het netwerk van Tour de Force de vraag gesteld wat volgens hen de 
belangrijkste successen en leerpunten zijn uit fietsstimuleringsmaatregelen waar zij 
betrokken bij waren. Hieruit volgden factoren die van invloed zijn geweest op de effectiviteit. 
Dit soort factoren volgden ook uit successen en leerpunten die achterhaald zijn via een 
analyse van evaluatiedocumenten uit het inventarisatieonderzoek. Middels de drie 
besproken invalshoeken is vervolgens de onderzoeksvraag beantwoord.  

 

2.2.3 Werkwijze deelvraag 3 
Welke methodiek kan aangehouden worden om de effectiviteit van een 
fietsstimuleringsmaatregel te meten? 
 
Allereerst is achterhaald wat de definitiebepaling van ‘effectief’ en ‘succesvol’ is volgens 
woordenboeken (‘de theorie’) en de praktijk, waarbij de beschikbare evaluatierapporten uit 
de inventarisatie zijn gefilterd op de woorden ‘succes’, ‘succesvol’, ‘effectief’ en ‘effectiviteit’. 
Hierna is geanalyseerd wanneer de projecten als ‘effectief’ of ‘succesvol’ werden bezien.   
 
Aangezien verkeerseducatieprojecten grote overeenkomsten vertonen met 
fietsstimuleringsmaatregelen, is na een literatuurverkenning met de zoektermen 
‘effect(bepaling)’, ‘project’, ‘maatregel’, ‘interventie’, ‘(verkeers)educatie’, en een combinatie 
hiervan literatuur opgezocht omtrent de effectbepaling van verkeerseducatieprojecten. 
Naast literatuur over verkeerseducatie, is via de zoektermen ‘handreiking’, ‘effect’, 
effectevaluatie’, ‘impact’, ‘impactmeting’, ‘model’, en een combinatie hiervan, in het 
Nederlands en Engels verdere literatuur en voorbeelden van handreikingen opgezocht om 
algemene stappen voor een effectevaluatie te formuleren. Ook in de mail aan het netwerk 
van Tour de Force is de vraag gesteld welke ideeën er zijn om de effectiviteit van 
fietsstimuleringsmaatregel te bepalen.  
 
Op basis van de tips en ideeën vanuit het netwerk van Tour de Force, algemene stappen en 
bestaande handreikingen van effectevaluaties is vervolgens een voorbeeldaanpak opgesteld 
als methodiek om de effectiviteit van een fietsstimuleringsmaatregel te meten. In hoofdstuk 
9 (discussie) wordt verder ingegaan op de bruikbaarheid van de voorbeeldaanpak.  
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2.2.4 Werkwijze deelvraag 4 
Hoe effectief zijn fietsstimuleringsmaatregelen in projecten met migranten en senioren? 

 
In deze verkenning is middels gestructureerde interviews, observaties, vragenlijsten en aan 
de hand van inzichten uit voorgaande deelvragen nadere kennis opgedaan omtrent de 
effectiviteit van twee interventies. Tabel 2.2 laat zien met welke personen interviews zijn 
gehouden. 

 
Tabel 2.2: Overzicht geïnterviewde fietsdocenten  

Project Doelgroep Geïnterviewde  Datum  

Fietslessen 
Fietsen geeft 
Vrijheid! 

Migranten Leefstijlcoach betrokken bij de fietslessen in 
Holtenbroek (Travers) 

24-04-2023 

Contactmedewerker betrokken bij de fietslessen 
in Zwolle Zuid (Travers) 

18-04-2023 

Contactmedewerker betrokken bij de fietslessen 
in Diezerpoort (Travers) 

24-04-2023 

Fietsclubs 
Doortrappen  

Senioren Fietscoach die de fietsclubs in Assen begeleidt 
(Fietsersbond) 

19-04-2023 

 

 Fietsclubs Doortrappen Drenthe 
Om de effectiviteit te verkennen zijn kwantitatieve en kwalitatieve methoden gecombineerd. 
Dit verhoogt de betrouwbaarheid van de resultaten. Gezien de tijdsduur van dit onderzoek 
was het niet mogelijk om een longitudinaal onderzoek op te zetten onder deelnemers van 
een nieuwe fietsclub. Verder zijn enkel de bestaande fietsclubs binnen de gemeente Assen 
meegenomen als onderzoekspopulatie.  
 
Om te achterhalen welke invloedsfactoren een rol spelen, is de fietscoach geïnterviewd die 
de clubs in Assen begeleidt. De fietscoach heeft na het gestructureerde interview de 
mogelijkheid gehad om een uitwerking in te zien en te redigeren. Naast dit interview zijn de 
deelnemers van de twee bestaande fietsclubs bevraagd middels een enquête. In het plan 
voor dit onderzoek was samen met de gemeentelijke coördinator van Doortrappen in Assen 
en de fietscoach afgestemd dat deelnemers middels gestructureerde interviews bevraagd 
zouden. Na een rondvraag in de bestaande clubs door de fietscoach en de kartrekker van de 
club in Assen-Oost bleek echter slechts één deelneemster bereid te zijn om geïnterviewd te 
worden. Om toch meer ervaringen te verzamelen, is in overleg met de gemeentelijke 
coördinator en de fietscoach besloten om met de clubs mee te fietsen en tijdens het 
koffiemoment een vragenlijst aan de deelnemers uit te delen. De vragen zijn vooraf 
voorgelegd aan de (voormalig) kwartiermaker bij provincie Drenthe, de gemeentelijk 
coördinator en de fietscoach die de clubs begeleidt. Dit verhoogt de validiteit van de 
vragenlijst.   

 

Fietslessen Fietsen geeft Vrijheid! 
Om de effecten van een fietsstimuleringsmaatregel met de doelgroep migranten te 
verkennen, zijn de fietslessen van het Zwolse programma Fietsen geeft Vrijheid onder de 
loep genomen. Hierbij zijn kwalitatieve en kwantitatieve dataverzamelingsmethoden 
gecombineerd (enquêtes, interviews en observaties), wat de validiteit en betrouwbaarheid 
van de resultaten verhoogt. Deze dataverzamelingsmethoden waren grotendeels in lijn met 
het al bestaande monitoringsplan van hogeschool Windesheim. Tezamen met informatie 
omtrent de effecten is voor hogeschool Windesheim ook informatie opgehaald voor een 
tussentijdse evaluatie van het programma. 
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Voor het verkennen van effecten zijn drie vragenlijsten opgesteld, zie hiervoor bijlage 3. 
Nieuwe deelnemers konden een nulmeting invullen. Kort na hun lessenreeks konden 
deelnemers die de nulmeting hebben ingevuld opnieuw bevraagd worden met een 
eenmeting. Gezien de looptijd van het afstudeeronderzoek was het niet mogelijk om nieuwe 
deelnemers langere tijd te monitoren met een tweemeting in de vorm van longitudinaal 
onderzoek. In overleg met de fietsdocenten en betrokken onderzoekers vanuit Windesheim 
is afgesproken dat de fietsdocenten oud deelnemers zouden benaderen met een vragenlijst 
die zal dienen als tweemeting. Het was niet mogelijk om een controlegroep te gebruiken, wat 
gezien het verkennend karakter van dit onderzoek niet noodzakelijk werd geacht. De drie 
vragenlijsten zijn gecontroleerd door onderzoekers vanuit Windesheim en de fietsdocent in 
de wijk Holtenbroek, waar het programma het langst loopt. Dit verhoogt de validiteit van de 
enquête. Per mail is vervolgens aan de fietsdocenten uitgelegd wanneer welke vragenlijst 
gebruikt kon worden. Naderhand is gecontroleerd of docenten de werkwijze begrepen, wat 
de betrouwbaarheid van de meting verhoogt. Tijdens de observaties, interviews en 
overleggen is herhaaldelijk gewezen op het laten invullen van de vragenlijsten. Op 23-05-
2023 is telefonisch en per mail een laatste herinnering aan de fietsdocenten verstuurd om 
vragenlijsten voor dit onderzoek aan te leveren en een overzicht op te stellen van het niveau 
van deelnemers die nog les hebben. Bijlage 3 bevat tevens de resultaten van de enquêtes. In 
hoofdstuk 9 wordt stilgestaan bij eventuele verbeterpunten.   

 
Daarnaast zijn alle betrokken fietsdocenten (zie tabel 2.2) individueel geïnterviewd aan de 
hand van een gestructureerde vragenlijst met open vragen. De interviewvragen zijn hierbij 
voorgelegd aan mede-onderzoekers van Windesheim die het programma monitoren. Aan alle 
fietsdocenten van Fietsen geeft Vrijheid zijn dezelfde vragen gesteld. De interviews zijn op 
basis van een geluidsopname uitgewerkt. De geïnterviewde fietsdocenten hebben naderhand 
de mogelijkheid gehad om de uitwerking in te zien en waar mogelijk te redigeren. 
Bovenstaande werkwijze heeft de validiteit en betrouwbaarheid van de verzamelde 
informatie verhoogd. Ook zijn observaties gehouden tijdens de fietslessen om een indruk te 
krijgen van de gang van zaken. Specifiek is gelet of er tussen de wijken verschillen in aanpak 
zijn, wat invloed kan hebben op de effectiviteit. De observaties gebeurden aan de hand van 
een observatielijst, die vooraf is ingezien door de betrokken onderzoekers vanuit 
Windesheim. Dit verhoogde de validiteit van de observatie.  
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DEEL A:  

Effectiviteit fietsstimuleringsmaatregelen 
 
Dit deel richt zich op de methodologie om de effectiviteit van fietsstimuleringsmaatregelen te 
bepalen, waarbij de eerste drie deelvragen in dit onderzoek beantwoord worden.  
 

  

©Depositphotos 
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3. Evaluatiewijze en effectiviteitsbepaling van huidige 

fietsstimuleringsprojecten 
 
Op welke manieren worden huidige fietsstimuleringsmaatregelen geëvalueerd en hoe wordt hierbij 
effectiviteit bepaald? 
 
Dit hoofdstuk bevat de resultaten van een uitgevoerd inventarisatieonderzoek naar 
fietsstimuleringsmaatregelen in Nederland. Hierbij zijn 85 fietsstimuleringsprojecten geanalyseerd. In 
eerder onderzoek is dit niet op deze schaal uitgevoerd. Het totale overzicht van de geïnventariseerde 
fietsstimuleringsprojecten is terug te vinden in bijlage 1. Paragraaf 3.4 concludeert dit hoofdstuk met 
het beantwoorden van de deelvraag.  
 
 
 
 
 

  

©Maria Sbytova (Adobe Stock) 
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3.1 Fietsstimuleringsmaatregelen in Nederland  
 
3.1.1 Interventietechnieken en doelgroepen 

Figuur 3.1 laat zien dat er een gevarieerde mix aan typen fietsstimuleringsmaatregelen met 
verschillende doelgroepen is geïnventariseerd. Bijlage 1 bevat het complete overzicht van 
fietsstimuleringsmaatregelen met de geraadpleegde bronnen.  
 

 
Figuur 3.1: Geïnventariseerde fietsstimuleringsinterventies uitgesplitst per interventietechniek en doelgroep 

 

Het grootste deel van de geïnventariseerde projecten zet in op het belonen van het gewenste 
gedrag. Naast extrinsieke beloningen in monetaire vorm zijn dit ook projecten die inzetten op 
intrinsieke beloningen als het fietsen voor goede doelen. In 22 projecten werd fietsen 
gefaciliteerd. Bijvoorbeeld door een e-bike uitprobeeractie of een voordelige kortingsregeling 
voor het kopen van een e-bike. Ook een gratis fietscheck en het verstrekken van fietsen is als 
facilitering gecategoriseerd. Deze interventietechniek werd vooral toegepast bij de doelgroep 
forensen. Bij 10 van de 85 geïnventariseerde projecten zijn meerdere interventietechnieken 
binnen één project toegepast. Vaak was dit een combinatie tussen faciliteren en belonen. 
Voor meer uitleg omtrent interventietechnieken bij fietsstimulering wordt verwezen naar de 
Kennisbrochure Fietsstimulering van Tour de Force (2022). 
 
In totaal richtten 33 geïnventariseerde projecten zich op de doelgroep forensen. Verder 
richtten 21 projecten zich op de doelgroep scholieren. Dit waren fietsprojecten op 
basisscholen, middelbare scholen en vervolgopleidingen. Op basisscholen werd fietsen naar 
school vooral beloond, terwijl bij vervolgopleidingen ook uitprobeeracties toegepast zijn 
waarbij studenten bijvoorbeeld een (elektrische) deelfiets konden proberen.  

   

3.1.2 Scherpte van doelstellingen 
Met de inventarisatie is achterhaald dat 18 interventies een specifiek (meetbaar) doel 
kenden. Zie voor goede voorbeelden van SMART doelstellingen de projecten ‘Twentse e-
fietsactie’ en ‘Utrecht inBeweging’. Bij deze doelstellingen kan naderhand eenvoudig bepaald 
worden of een interventie effectief is geweest. De meeste interventies hadden enkel een 
globale doelstelling als ‘fietsgebruik stimuleren’ of ‘bezoekers met de fiets naar de 
binnenstad laten komen’. Van 26 interventies is geen doelstelling achterhaald.  
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3.2 Wijze van evalueren 
Figuur 3.2 laat zien hoe de geïnventariseerde fietsstimuleringsprojecten geëvalueerd zijn. 
Van 39 projecten is de wijze van evalueren achterhaald via evaluatierapporten, notities, 
infographics of factsheets. Hierbij waren 16 projecten geëvalueerd door een extern 
onderzoeks- of adviesbureau. Van 46 projecten zijn geen evaluatiedocumenten gevonden. 
Echter is van 26 projecten de wijze van evalueren alsnog achterhaald via (openbare) 
informatie omtrent de interventie, nadere correspondentie met betrokkenen bij de 
interventie of via eerder onderzoek waarin de desbetreffende interventie was opgenomen. 
Bij 20 projecten is op basis van de geïnventariseerde informatie niet achterhaald of en hoe er 
geëvalueerd is.   
 

Figuur 3.2: Wijze van evalueren  

 

In hoofdlijnen bestaan er drie hoofdvormen van evalueren: planevaluatie, procesevaluatie en 
effectmeting (Jansen & Smits, 2011). Er zijn geen gevallen bekend waar een planevaluatie is 
uitgevoerd. In veel geïnventariseerde effectevaluaties worden enkel directe resultaten 
(outputs) geëvalueerd, waarbij niet het lange termijn effect van de interventie gemeten is. In 
figuur 3.2 zijn deze interventies daarom weergegeven als ‘enkel evalueren directe 
resultaten’. Bij 30 projecten zijn de lange termijn effecten (outcomes) wel geëvalueerd. Deze 
evaluaties kunnen daadwerkelijk bestempeld worden als een effectevaluatie. Hoofdstuk 5 zal 
verder ingaan op de verschillen tussen output en outcome. Bij 18 projecten is achterhaald 
dat het proces is geëvalueerd. Van 2 projecten uit de inventarisatie is bekend dat deze (nog) 
niet geëvalueerd zijn.  
 
Bij deze inventarisatie viel het op dat er relatief weinig evaluatiedocumenten (openbaar) 
beschikbaar waren of bij navraag ingezien konden worden. Hieruit blijkt dat bestaande 
kennis omtrent fietsstimulering niet altijd wordt gedeeld, ondanks dat resultaten van 
fietsstimuleringsprojecten doorgaans wel (intern) geëvalueerd of gemonitord worden.  
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3.3 Wijze van effectbepaling 
 

3.3.1 Toegepaste effectbepalingsmethoden 
Figuur 3.3 laat zien welke effectbepalingsmethoden per type maatregel zijn achterhaald. 
Aangezien bepaalde projecten meerdere methodes hebben toegepast, is het totaalaantal in 
de figuur hoger dan het totaalaantal interventies waar resultaten of effecten werden 
geëvalueerd. In deze paragraaf wordt soms voor meer informatie (tussen haakjes) verwezen 
naar specifieke voorbeelden van projecten, zie hierbij bijlage 1.     

 

Figuur 3.3: Toegepaste effectbepalingsmethoden uitgesplitst per interventietechniek  
 

Om effectiviteit ‘te meten’ zijn er bij de geïnventariseerde projecten vooral vragenlijsten 
onder deelnemers verspreid en aantallen bijgehouden. Denk hierbij aan aantallen 
deelnemers, aantallen bezoekers van een website, het via een kilometerteller geregistreerde 
aantal fietskilometers (VVN Kilometervreters op de fiets en Leen een e-bike), het aantal 
uitgeleende e-bikes of het aantal middels een kortingsactie verkochte e-bikes. In projecten 
met de doelgroep scholieren werd verder dagelijks het aantal kinderen bijgehouden dat per 
fiets naar school kwam (Fietshelden). Hierbij moet opgemerkt worden dat het bijhouden van 
dit soort aantallen niet zegt in welke mate het fietsgebruik (blijvend) is toegenomen 
(outcome). Toch werd deze methode vaak gebruikt om te verantwoorden wat er met een 
interventie is bereikt (output).  
 
Uit de inventarisatie blijkt dat bij bepaalde interventies (Ikfiets en Actieweek fietsbeloning) 
het invullen van vragenlijsten voorwaardelijk was om mee te kunnen doen als deelnemer. Zo 
kon bij de registratie de referentiesituatie van een deelnemer in kaart gebracht worden 
(Fietsimpuls). Door deze ‘verplichting’ in te bouwen konden resultaten op een eenvoudige 
manier worden bepaald. In zeventien geïnventariseerde projecten is bekend dat de effecten 
werden bepaald via het registreren van ritten middels een slimme toepassing. Denk hierbij 
aan een app (Love to Ride, Ikfiets en B-riders), het plaatsen van een GPS ‘tag’ in het voorwiel 
(Fietsend naar je werk) of een ‘slim slot’ (Fietschallenge #30dageninhetzadel). Deze vormen 
waarbij ritten geregistreerd werden kwamen alleen voor bij interventies die bestonden uit 
probeer-, belonings- en winacties.  
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Ook interviews en focusgroepen worden als methoden gebruikt om effect te bepalen. Een 
interview werd veelal gehouden om meer inzicht in de doelgroep te ontwikkelen (Fietsen 
naar voetbal en Fietsmaatjes). Maar ook om het verplaatsingsgedrag in kaart te krijgen is een 
(gestructureerd) interview als methode toegepast (Met belgerinkel naar de winkel).  
 
Verder is een intensiteitsmeting van fietsers (tezamen met een vragenlijst) toegepast om de 
effecten van een beloningsactie te achterhalen (Actieweek fietsbeloning). Ook Maastricht 
Bereikbaar geeft aan een fietsmonitor te gebruiken om (globaal) te bepalen of het 
fietsgebruik als gevolg van interventies toeneemt.   

 
In twintig interventies is voor zover bekend één dataverzamelingsmethode toegepast. Bij 39 
projecten werden er meerdere methoden toegepast. Hierbij worden vooral methodes 
gecombineerd met een vragenlijst. Ook zijn er bij elf projecten kwantitatieve (vragenlijst 
en/of bijhouden aantallen) en kwalitatieve (interview en/of focusgroep) 
onderzoeksmethoden gecombineerd. Deze manier van effectmeting draagt bij aan een 
hogere externe validiteit van resultaten.  
 
Van vier projecten met de interventietechnieken belonen en overtuigen is bekend dat er een 
experimentele én controlegroep is gebruikt (Lekker Onderweg, Fietsmaatjes, B-Riders en Op 
de fiets naar de club). Dit verhoogt de interne validiteit van de resultaten uit deze evaluaties, 
waardoor met meer zekerheid valt te zeggen wat de effectiviteit van deze vier interventies is 
geweest.  

 

3.3.2 Meetmomenten   
Figuur 3.4 laat zien dat bij 20 interventies op meerdere momenten effect wordt gemeten met 
voor- en nameting(en). Hierbij is bekend dat bij 14 projecten een tweemeting heeft 
plaatsgevonden, waardoor alleen bij deze interventies het blijvende effect op het 
fietsgebruik bekend is. Van de meeste projecten is alleen bekend dat de effecten achteraf in 
kaart zijn gebracht zonder voormeting of jaarlijks in kaart worden gebracht zonder 
voormeting. In bepaalde gevallen werd effectiviteit wel verkend middels vraagstelling of 
respondenten door de interventie in de toekomst vaker de fiets denken te pakken. De drie 
projecten zonder specifieke meetmomenten zijn allen lopende projecten waarbij resultaten 
tussentijds worden gemonitord.    
 

 
Figuur 3.4: Momenten waarop resultaten van geïnventariseerde interventies met een evaluatie zijn bepaald 
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3.4  Conclusie 
In dit hoofdstuk stond de volgende vraag centraal: 
Op welke manieren worden huidige fietsstimuleringsmaatregelen geëvalueerd en hoe 
wordt hierbij effectiviteit bepaald? 
 
Op basis van 85 geïnventariseerde fietsstimuleringsprojecten kan het volgende beeld worden 
geschetst: 
 
Wijze van evalueren 
De meeste geïnventariseerde fietsstimuleringsmaatregelen worden geëvalueerd middels een 
‘effectevaluatie’. Echter worden voornamelijk directe resultaten (output) geëvalueerd. Het 
blijvende effect (outcome) is veelal onbekend. Enkele projecten kenden een procesevaluatie 
of een combinatie van een effect- en procesevaluatie. Er is niet achterhaald of vooraf een 
planevaluatie heeft plaatsgevonden. Verder viel het op dat er relatief weinig 
evaluatiedocumenten (openbaar) beschikbaar waren of bij navraag ingezien konden worden. 
Bij bijna een kwart van de geïnventariseerde projecten kon hierdoor niet bepaald worden of 
en hoe er is geëvalueerd. Hieruit blijkt verder dat bestaande kennis omtrent fietsstimulering 
niet altijd wordt gedeeld, ondanks dat resultaten van fietsstimuleringsprojecten doorgaans 
wel (intern) gemonitord óf geëvalueerd zijn. Ook viel op dat maar een klein aantal projecten 
een specifiek meetbaar doel hadden, waardoor achteraf niet geëvalueerd kan worden of een 
interventie effectief is geweest.   

  

Wijze van effectbepaling 
Uit de inventarisatie blijkt dat de volgende effectbepalingsmethoden toegepast zijn: enquête, 
interview, focusgroep, bijhouden van aantallen (deelnemers, bezoekers, kilometerstanden, 
uitgeleende of met korting verkochte fietsen), ritregistratie via een app, slim slot of GPS en 
meting van fietsintensiteiten. Hierbij worden vooral kwantitatieve methodes als een 
vragenlijst en het bijhouden van aantallen toegepast om directe resultaten aan te tonen. Bij 
iets minder dan de helft van de geïnventariseerde fietsstimuleringsprojecten werden 
meerdere methoden gebruikt, waarbij bij elf projecten een kwalitatieve methode werd 
gecombineerd met een kwantitatieve methode (mixed method). Van slechts van veertien 
geïnventariseerde projecten is achterhaald dat middels een nul-, een en tweemeting het 
blijvende effect (‘outcome’) op het fietsgebruik bepaald is. Veelal wordt er geen nulmeting 
gehouden en is er naast de experimentele groep geen controlegroep, waardoor niet altijd 
met zekerheid geëvalueerd kan worden wat het werkelijke effect van interventies op het 
fietsgebruik van deelnemers is geweest.  
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4. Invloedsfactoren effectiviteit fietsstimuleringsmaatregel 
 
 
Welke factoren spelen een rol bij de effectiviteit van een fietsstimuleringsmaatregel?   
 

Om te bepalen wat de effecten van een fietsstimuleringsmaatregel zijn, is het belangrijk om te weten 
welke achterliggende factoren invloed hebben op het beoogde fietsgebruik. Oftewel: wat bepaalt dat 
mensen gaan fietsen? Dit hoofdstuk beantwoordt deze vraag aan de hand van wetenschappelijke 
inzichten en successen en leerpunten van geïnventariseerde fietsstimuleringsprojecten.  
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4.1 Invloedsfactoren vanuit de wetenschappelijke literatuur  
In 2006 is door Ververs en Ziegelaar in opdracht van het Fietsberaad een verklaringsmodel 
voor fietsgebruik in Nederlandse gemeenten ontwikkeld. In het definitieve verklaringsmodel 
speelden elf verschillende factoren een rol om het fietsgebruik te verklaren. Factoren met 
een sterke relevantie waren het aandeel openbaar vervoer, de parkeerkosten en de 
reistijdverhouding tussen de fiets en de auto. Geertman (2018) geeft aan dat de fietsmonitor 
dit aantoont. In steden met een goed openbaar vervoersnetwerk wordt namelijk relatief 
minder gefietst. Factoren als religie, neerslag, reliëf, huishoudensamenstelling, het aandeel 
inwoners met een WW-uitkering en het aandeel jongeren hadden in het verklaringsmodel 
een minder sterke invloed op het fietsgebruik. 
 
Ook Rietveld en Daniel (2004) hebben via een statistische analyse onderzoek gedaan naar 
wat fietsgebruik verklaart. Zij concluderen dat de kosten van fietsen tegenover andere 
modaliteiten centraal staat in de keuze om te gaan fietsen. Dit zijn niet alleen financiële 
kosten, maar ook factoren als reistijd, comfort, verkeersveiligheidsaspecten, het risico op 
diefstal en fysieke behoeften. Om fietsen effectief te stimuleren, moet volgens Rietveld en 
Daniel (2004) de aantrekkelijkheid van de fiets verbeterd worden door deze gegeneraliseerde 
kosten van fietsen te verlagen en de kosten van andere modaliteiten (bijvoorbeeld 
parkeerkosten, brandstofkosten of het aanbod van het openbaar vervoer) te verhogen.  
 
Ondanks dat socio-culturele factoren wel zijn meegenomen in het onderzoek van Rietveld en 
Daniel (2004), geven Pelzer en Te Brömmelstroet (2010) aan dat er gekeken moet worden 
naar een breder perspectief waarin ook socio-culturele factoren het fietsgebruik verklaren. 
Deze factoren zijn vervolgens meegenomen in een onderzoek van TNO door Hendriksen et al. 
(2010). Op basis van het algemene gedragsmodel van Aarts (1996) en het model van Ajzen 
(2005) hebben zij een gedragsmodel opgesteld met determinanten die het fiets- en 
autogebruik van en naar het werk verklaren. Dit model is weergegeven in figuur 4.1. 
Hendriksen et al. (2010) geven aan dat naast de drie belangrijkste voorspellers van gedrag 
(attitude, eigen effectiviteit en sociale invloeden) ook gewoontes, fysieke en sociale 
omgevingsfactoren van invloed zijn op de keuze om te gaan fietsen. Kennis, sociaal-culturele 
en persoonlijke kenmerken hebben alleen op indirecte wijze invloed op het fietsgedrag van 
een forens.  
 
Op basis van dit model hebben Hendriksen et al. (2010) de verwachte effectiviteit ingeschat 
van fietsstimuleringsmaatregelen om meer forensen op de fiets te krijgen. 
Fietsstimuleringsmaatregelen met een groot of redelijk verwacht effect bestaan uit 
financieel-economische prikkels waarbij autogebruik ontmoedigd wordt en regelingen 
waarbij fietsgebruik wordt beloond of mogelijk wordt gemaakt om gratis uit te proberen. Ook 
maatregelen als het verminderen of verplaatsen van parkeerplaatsen, het voor de fietser 
verbeteren van de doorstroming bij verkeerslichten en het verbeteren of uitbreiden van 
fietspaden en stallingsvoorziengen worden vooraf als effectief ingeschat.  
  
Geertman (2018) geeft aan dat er in de wetenschappelijke literatuur meer factoren zijn die 
fietsgebruik bepalen dan die in bovenstaande onderzoeken zijn meegenomen. In haar 
onderzoek heeft Geertman een totaallijst opgesteld van wetenschappelijk onderbouwde 
determinanten die invloed hebben op de keuze of mensen wel of niet gaan fietsen. Volgens 
haar inventarisatieonderzoek kunnen de volgende determinanten het fietsgebruik geheel 
verklaren: (fiets)afstand, snelheid en reistijd, gezondheid en milieu, bebouwde omgeving, 
fietsinfrastructuur, landschappelijke inrichting, voorzieningen op de bestemming, gewoontes, 
attitudes, sociale invloeden, sociaal-culturele kenmerken, kosten, weer en klimaat, veiligheid 
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en comfort. Geertman heeft niet aangegeven welke van deze determinanten onderling 
zwaarder wegen. Onderzoek uit Vlaanderen (Geus et al., 2008) toont echter aan dat vooral 
persoonlijke determinanten ervoor zorgen dat mensen in een omgeving met goede 
fietsinfrastructuur uiteindelijk voor de fiets kiezen.  

 

Figuur 4.1: Invloedsfactoren op het fietsgebruik van forensen (uit Hendriksen et al., 2010)  

 
 

Concluderend laat de lijst van determinanten zien dat veel geïnventariseerde 
fietsstimuleringsmaatregelen uit hoofdstuk 3 slechts inspelen op één of enkele 
determinanten die het fietsgebruik beïnvloeden. De ‘zachte’ kant van fietsstimulering speelt 
hierbij enkel in op determinanten als attitudes, gewoontes, kosten, voorzieningen op 
bestemming, snelheid, gezondheid en milieu en sociale invloeden. De andere factoren die 
fietsgebruik verklaren kunnen enkel beïnvloed worden middels de ‘harde kant’ van 
fietsstimulering. De wetenschappelijke literatuur laat dus uitkomen dat het beoogde doel van 
fietsstimulering, namelijk fietsgebruik, van veel factoren afhangt.  
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4.2 Successen en leerpunten vanuit de praktijk 
 

4.2.1 Ervaringsdeskundigen uit netwerk Tour de Force 
Aan personen in het netwerk van Tour de Force die eerstehands betrokken zijn (geweest) bij 
fietsstimuleringsmaatregelen is gevraagd wat de belangrijkste successen en leerpunten zijn 
die zij hebben meegemaakt.  
 
Provincie Groningen (persoonlijke communicatie, 24 februari 2023) geeft aan dat naast een 
goed plan en samenwerking vooral de communicatie heel belangrijk is. Ook is er ‘’zonder 
enthousiasme geen project’’. Wat volgens Groningen goed werkt is het houden van een soort 
vooronderzoek om projecten goed aan te laten sluiten op de doelgroep. Waar lopen zij 
tegenaan, wat zijn kansen en bedreigingen? Het is hierbij goed om te luisteren ‘’wat de 
mensen willen’’ en niet helemaal zelf ‘’de lijnen te bepalen’’. Groningen geeft aan dat ‘’je het 
ook wat moet loslaten’’ en dat je niet ‘’van te voren de koers kan bepalen’’.  
 
Provincie Overijssel (persoonlijke communicatie, 24 februari 2023) geeft aan dat in projecten 
borging bij de werkgever belangrijk is, bijvoorbeeld door het aanbieden van een 
aantrekkelijke aanschafregeling na de deelname aan een actie. Ook deelname in 
teamverband en de registratie van ritten en gefietste kilometers in een app werkt 
motiverend voor deelnemers, in tegenstelling tot de CO2 besparing en de verbrandde 
calorieën. Inspelen op gezondheid, bijvoorbeeld via een vitaliteitsmeting voor en na 
deelname aan de actie werkt goed bij de werving van deelnemers en motiveert om het 
fietsen vol te houden.   
 
Provincie Utrecht (persoonlijke communicatie, 23 februari 2023) geeft aan dat ‘’alleen (een 
financiële) beloning minder effectief is dan in combinatie met andere gedragsmaatregelen’’. 
Bij interventies als een e-bikepool is daarnaast ‘’ontzorging van de gebruiker en de 
organisatie of werkgever belangrijk om de projecten en activiteiten optimaal te laten 
slagen’’. 

 

4.2.2 Lessen uit twintig geïnventariseerde evaluatiestudies van fietsprojecten 
Evaluaties van projecten die vielen onder het programma Beter Benutten hebben geleid tot 
drie algemene principes die belangrijk zijn voor een effectief fietsstimuleringsprogramma 
(Rijkswaterstaat, z.d.-a). Zo moet het gewenste gedrag gemakkelijk zijn, waarbij het 
belangrijk is om weerstanden zoveel mogelijk weg te nemen. En een project als Rij2op5 laat 
zien dat mensen makkelijker meedoen als de gedragsverandering ook klein is. Verder moet 
een interventie aantrekkelijk zijn. Binnen projecten van Beter Benutten zijn deelnemers 
gestimuleerd met verschillende vormen van belonen, wat een ‘’belangrijke trigger’’ was om 
deelnemers te motiveren hun gewoontes te doorbreken (Ministerie van Infrastructuur en 
Milieu, z.d.). Wel is het hierbij van belang om de beloningsperiode niet te lang te laten duren. 
Een intrinsiek motief is bepalender voor effectiviteit op de lange termijn dan extrinsieke 
prikkels. Verder is het moment belangrijk, aangezien mensen eerder openstaan voor een 
gedragsverandering bij grote verandermomenten. Dit bleek ook uit het project Safe bij de 
Bel, waarbij door een herinrichting van een schoolomgeving in Bunschoten mogelijkheden 
ontstonden om gewenst gedrag te bereiken. De actie resulteerde in een groot bereik bij de 
doelgroep met blijvende effecten (XTNT, z.d.). Verder blijkt dat de effecten van projecten 
met een ‘’SMART geformuleerde doelgroep tweemaal zo groot waren dan de projecten 
waarbij de doelgroep niet SMART was geformuleerd’’ (Tertoolen et al., 2016).  
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Het project B-Riders leverde het inzicht op dat ‘’een community-aanpak werkt en dat een 
combinatie tussen beloning (om deelnemers over te halen) en coaching (om nieuw gedrag 
vol te houden) leidt tot effectieve gedragsverandering’’. Wel vraagt ‘’gedragsverandering om 
een lange adem’’, waardoor geadviseerd wordt om een fietsstimuleringsproject lang(er) in de 
lucht te houden (Rijkswaterstaat, z.d.-b). Ook Patist en Blankenstein (2020) geven aan dat zij 
keer op keer in de praktijk merken dat gedragsverandering tijd kost. Dit is de reden dat een 
combinatie van maatregelen het beste werkt. Uit B-Riders blijkt verder dat werkgevers 
eerder aanhaken bij een project dat ze kennen en zich al in de praktijk heeft bewezen. Hierbij 
is het wel van belang om voor vernieuwing in een langlopend programma te zorgen 
(Rijkswaterstaat, z.d.-b). 
 
Uit de eindevaluatie van het programma Fietsimpuls (met interventies als Probeer een e-bike, 
Aanschaf fiets en e-bike, Burn Fat not Fuel en Zuid Limburg in Beweging) volgt dat intensieve 
samenwerking een sleutel tot succes is. Verder is het belangrijk om een ‘’samenhangend 
productportfolio te creëren die aansluit op de drie primaire stappen van 
gedragsverandering’’ (namelijk overwegen, veranderen en volhouden). Ook het zorgen voor 
gezamenlijk commitment en wederzijdse verantwoordelijkheid, het continu onderzoeken, 
monitoren en evalueren en het zorgen voor een goede uitvoeringsorganisatie worden als 
bouwstenen voor een succesvol fietsstimuleringsprogramma genoemd (Beenker, 2018).   
 
Naast Patist en Blankenstein (2020) geeft ook Damave van Love to Ride aan dat een 
totaalpakket van maatregelen werkt: ‘’Vaak gaan werkgevers maar met een enkel onderdeel 
aan de slag, bijvoorbeeld een probeerpool of een fietsregeling. Maar als je écht succesvol 
fietsen wil stimuleren, ga dan voor een totaalaanpak op alle onderdelen’’. Ook geeft Damave 
aan dat verandering van gedrag tijd nodig heeft en dat het belangrijk is om in te spelen op 
wat medewerkers aanspreekt (intrinsieke motivatie), zoals gezondheid en milieuvoordelen. 
Hierbij is het belangrijk dat basisfaciliteiten als een goede stalling op orde zijn (Werken in 
Beweging, z.d.).    
 
Dat omgevingsfactoren een rol spelen bij de effectiviteit, blijkt ook uit een onderzoek naar de 
effecten van de Actieweek fietsbeloning. Het onderzoek concludeert dat belonen van fietsen 
mensen meer of vaker kan laten fietsen, maar dat dit ‘’niet kan zonder goede infrastructuur’’. 
Volgens Zinn en Sinnema (2008) is ‘’continue aandacht voor en verbetering van de 
infrastructuur de basis, waarna communicatie hierover en (belonings)acties het fietsgebruik 
verder kunnen laten toenemen’’. Uit Groeifiets (persoonlijke communicatie, 6 maart 2023) 
blijkt dat een project voor kleuter- en basisscholieren vooral leuk moet zijn. Ook is het 
belangrijk dat de pedagogisch medewerkers het belang van het project inzien en het hun zo 
makkelijk mogelijk wordt gemaakt. De projectcoördinator van het project High-Five geeft aan 
dat alleen belonen niet werkt. Kinderen willen weten ‘’waarom ze stappen en fietsen: het 
moet cool gemaakt worden’’ (Verbaere, 2022).  
 
Uit een stimuleringsproject voor werknemers van een ziekenhuis blijkt dat het daarnaast 
belangrijk is om ‘’de fiets onder de aandacht van de medewerkers te blijven brengen met 
allerlei acties’’. Alleen een fietsplan werkt onvoldoende om medewerkers te stimuleren. 
Verder wordt benoemd dat het van belang is dat het management van een bedrijf ‘’uitdraagt 
dat zij de fiets belangrijk vindt’’ en voorbeeldgedrag vertoont door zelf te fietsen (Brabants 
Mobiliteitsnetwerk, z.d.). Ook bij Rij2op5 wordt de inzet van fietsambassadeurs genoemd als 
succesfactor (Hackmann, 2022). Sociale druk speelt dus een rol bij de effectiviteit. Het relatief 
grote succes van de mobiliteitsmanagementmaatregelen van Zuid Limburg Bereikbaar, 
waaronder de actie Leen een e-bike, is volgens evaluatieonderzoek van MuConsult (2021) 
mede te danken aan de effectieve netwerkaanpak gecombineerd met een actieve 
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communicatie-aanpak. Ook de inzet op verschillende maatregelen wordt als succesfactor 
benoemd.  
 
In de eindrapportage van het project Ikwileenebike wordt verteld dat ‘’heel duidelijk is’’ dat 
‘’het succes van de roadshows en e-bike proef direct samenhangen met een goede en 
enthousiaste communicatie vanuit het gastbedrijf’’, en dat dit van ‘’doorslaggevend belang’’ 
is (Crombag, 2018). Volgens Crombag heeft een langduriger communicatietraject vanuit het 
bedrijf naar haar werknemers omtrent de beschikbare voorzieningen en maatregelen ‘’het 
beste effect’’. Verder is het belangrijk om het bedrijf te ontzorgen en deelnemers genoeg tijd 
te geven. Werknemers gaven in de evaluatie van het project namelijk aan dat er ‘’weinig tijd 
was om in alle rust tot een afweging en een beslissing tot aankoop te komen’’. De 
uitprobeeractie bleek effectiever te zijn dan de aanschafregeling en de roadshow.  
 
Evaluaties van de acties Met Belgerinkel naar de Winkel en Op de fiets naar school, beter voor 
iedereen! laten uitkomen dat beide campagnes met een betere voorbereiding meer van de 
grond hadden kunnen komen. Hoewel in beide campagnes gebruik is gemaakt van 
beloningsacties, bleek de actie voor kinderen in Tilburg effectiever te zijn dan een actie voor 
volwassenen in Venlo. Hierbij werd in de Tilburgse campagne de oplossing van een concreet 
probleem centraal gesteld, terwijl in Venlo meer werd ingespeeld op een sociale norm. Ook 
de wijze waarop de doelgroep is benaderd (op persoonlijke wijze) is volgens de evaluatie 
waarschijnlijk van invloed geweest op de effectiviteit (Gelissen & Janssen, 2007).  

 
Tot slot blijkt uit de evaluatie van de campagne Fietsen naar voetbal dat een uitgebreide 
gedragsanalyse en een gedragsstrategie niet automatisch resulteert in succes. Na een 
effectmeting van het project bleek dat er minder werd gefietst dan voor de campagne. Dit 
kon verklaard worden door een lage zichtbaarheid van de interventies en een lage respons 
op de effectmeting. Met het project is geleerd dat interventies die invloed hebben op het 
ervaren belang of de intentie om naar thuiswedstrijden te fietsen minder effectief voor de 
doelgroep waren. Daarnaast is geleerd dat de medewerking en enthousiasme van 
voetbalclubs belangrijk is voor een succesvol project. Hierbij hielp het om verwachtingen te 
concretiseren en de clubs te ontzorgen door werk uit handen te nemen (Van Velsen & 
Lammerts, z.d.).  

 

Concluderend laten successen en leerpunten uit fietsstimuleringsprojecten uitkomen dat 
gedragsverandering tijd kost, waardoor de doorlooptijd van een interventie invloed heeft op 
de effectiviteit. Het is belangrijk om een interventie langere tijd uit te voeren en af te 
stemmen op de primaire fases van gedragsverandering (overwegen, veranderen en 
volhouden) waarbij het doelgedrag makkelijk en aantrekkelijk moet zijn. Ook het moment 
kan een rol spelen. Interventies die inspelen op intrinsieke motivatie zijn op de lange termijn 
effectiever dan interventies die inspelen op extrinsieke motivatie. Alleen belonen werkt dus 
niet, maar kan wel dienen als ‘trigger’ om mee te doen. Uit veel projecten blijkt dat het 
belangrijk is om meerdere gedragsmaatregelen te combineren om fietsen effectief te 
stimuleren. Hierbij is het wel van belang dat de basis (de fietsinfrastructuur en 
stallingsmogelijkheden) op orde is. Ook de wijze van en hoeveelheid communicatie heeft in 
meerdere projecten een rol gespeeld in het succes. Het is belangrijk om langdurig fietsen 
onder de aandacht te brengen, waarbij enthousiasme en sociale invloed middels 
fietsambassadeurs of fietsen in teamverband succesfactoren zijn. Ook een goede 
samenwerking tussen partijen en het zorgen voor gezamenlijk commitment is een sleutel tot 
succes, naast het specifiek formuleren van de doelgroep en het continu monitoren van 
resultaten.    
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4.3  Conclusie  
In dit hoofdstuk stond de vraag centraal: 
Welke factoren spelen een rol bij de effectiviteit van een fietsstimuleringsmaatregel?  
 
Uit geanalyseerde wetenschappelijke literatuur en successen en leerpunten uit meerdere 
fietsstimuleringsinterventies volgen verschillende factoren die het beoogde doel van een 
fietsstimuleringsmaatregel (het fietsgebruik) bepalen.  
 
Externe en omgevingsfactoren 
Niet alle determinanten die volgens wetenschappelijke literatuur het fietsgebruik verklaren 
kunnen beïnvloed worden middels de ‘zachte’ kant van fietsstimulering. Denk hierbij aan 
omgevingsfactoren als (de staat van) de fietsinfrastructuur, de gebouwde omgeving, 
landschappelijke inrichting, verkeersveiligheid of de te overbruggen afstand. Ook externe 
factoren als het weer en klimaat en de beschikbaarheid van andere modaliteiten spelen een 
rol of mensen hun gedrag willen veranderen.   
 
Persoonlijke en sociaal-culturele factoren 
Persoonlijke en sociaal-culturele factoren beïnvloeden de ingeschatte effectiviteit en de 
houding van een persoon tegenover de intentie en de keuze om wel of niet te fietsen. 
Statische analyses laten zien dat de (gegeneraliseerde) kosten van fietsen tegenover andere 
modaliteiten vooral een bepalende factor is. Maar ook hoe een interventie inspeelt op 
factoren als gezondheid, persoonlijkheid, leeftijd en cultuur zijn bepalend, net als sociale 
invloeden.   
 
De manier hoe een interventie is opgezet 
Uit praktijkvoorbeelden blijkt dat mensen gemakkelijk op een laagdrempelige manier moeten 
kunnen deelnemen en kennis moeten hebben van de interventie. Ook moet het gewenste 
gedrag via een interventie aantrekkelijk zijn en aansluiten op de attitudes van de doelgroep. 
Hierbij is bij bepaalde doelgroepen het sociale gebeuren met ruimte voor ontmoeting 
belangrijk. Belonen is een aantrekkelijke ‘trigger’ om mensen (meer) te laten fietsen, maar 
deelnemers blijven alleen fietsen als er aansluiting is op hun intrinsieke intenties, 
bijvoorbeeld gezondheid en milieu. Gedragsverandering kost tijd, waardoor de doorlooptijd 
en de hoeveelheid beschikbare ondersteuning bepalend is in hoeverre deelnemers het 
gewenste gedrag hebben kunnen (aan)leren of uitproberen, wat van invloed is op de eigen 
effectiviteit. Het aantal maatregelen speelt ook een rol: een pakket van meerdere 
maatregelen dat inspeelt op meerdere factoren resulteert in een groter effect. Verder is het 
moment van belang; tijdens ontregelmomenten staan mensen eerder open voor een 
gedragsverandering.  
 
Procesfactoren 
Verder is de aanpak van een interventie van invloed op de effectiviteit ervan. Een goed plan 
met een specifiek geformuleerde doelgroep en het continu monitoren van resultaten om 
tijdig bij te sturen kunnen de effectiviteit verhogen. Ook de samenwerking en de hoeveelheid 
en wijze van communicatie worden genoemd. Enthousiasme, het geven van persoonlijke 
feedback en het delen van tussentijdse mijlpalen zijn allen succesfactoren. Ontzorging van de 
gebruiker en van uitvoerders en het creëren van wederzijdse commitment zijn daarnaast 
belangrijk om een project optimaal te laten slagen. 
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5. Methode voor effectiviteitsbepaling van 

fietsstimuleringsmaatregelen 
 
 
Welke methodiek kan aangehouden worden om de effectiviteit van een fietsstimuleringsmaatregel te 
meten? 
 

Dit hoofdstuk richt zich specifiek op het bepalen van effectiviteit. Hiervoor wordt eerst het begrip 
‘effectief’ geduid. Want wanneer kan een fietsstimuleringsproject als effectief worden bestempeld? 
Vervolgens worden algemene stappen behandeld die belangrijk zijn bij een effectevaluatie. Dit 
diende als input voor een voorbeeldaanpak om de effectiviteit van fietsstimuleringsmaatregelen te 
bepalen. Deze voorbeeldaanpak beantwoordt de deelvraag en is terug te vinden in paragraaf 5.4.    
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5.1 Wanneer is een fietsstimuleringsmaatregel ‘effectief’ of ‘succesvol’? 
 

5.1.1 Betekenis vanuit de theorie 
Volgens Van Dale (z.d.) heeft het woord effectief de volgende betekenis: ‘’waardoor het 
beoogde doel bereikt wordt; doeltreffend’’. Volgens Snel (z.d.) worden met effectiviteit de 
verwachte producten (‘outputs’) en beoogde resultaten (‘outcomes’) bedoeld, terwijl ‘effect’ 
de impact oftewel de verbeterde situatie als gevolg van de interventie is. Een effectevaluatie 
is volgens Snel (z.d.) dan ook een onderzoek naar de effecten van een programma waarbij de 
vraag wordt beantwoord of de beoogde doelen (‘outcomes’) bereikt zijn. Voor een effectief 
fietsstimuleringsproject is het volgens de betekenis van het woord dus noodzakelijk dat er 
een doel is gesteld. Succes wordt gedefinieerd als een ‘’goede afloop, uitkomst of uitslag’’ 
(Van Dale, z.d.). Dit begrip heeft dus een bredere betekenis dan effectiviteit.  

 

5.1.2 Betekenis vanuit de praktijk 
De beschikbare evaluatierapporten uit de inventarisatie van fietsstimuleringsmaatregelen 
zijn gefilterd op de woorden ‘succes’, ‘succesvol’, ‘effectief’ en ‘effectiviteit’. Deze woorden 
blijken in de beschikbare evaluaties weinig gebruikt te worden. In de conclusies wordt 
vermeld wat de belangrijkste resultaten van een interventie waren, maar hierbij wordt veelal 
geen waardeoordeel gegeven of de interventies effectief of succesvol waren. Mogelijk komt 
dit doordat veel projecten voor zover bekend geen specifiek (meetbaar) doel hadden.  
  
De pilot ‘Stap uit op Lunetten! werd bestempeld als niet succesvol vanwege het kleine aantal 
mensen dat uitstapte en gebruik maakte van de deelfietsen. Hierbij was geen specifiek doel 
gesteld. Bij de ‘Actieweek fietsbeloning’ werd succes naast het aantal fietsers verder 
gekoppeld aan de mate van tevredenheid van deelnemers en de positieve reacties en 
discussies in (landelijke) media. Ook bij projecten onder het programma Goedopweg is de 
term succes gekoppeld aan de bereikte resultaten. In hoeverre een interventie toegevoegde 
waarde heeft gehad was tevens de betekenis van het woord effectiviteit bij de projecten 
‘Met belgerinkel naar de winkel’ en ‘Op de fiets naar school, beter voor iedereen’. Uit de 
tussenevaluatie van ‘B-Riders’ werd het project als succesvol bestempeld vanwege het aantal 
deelnemers, het gedrag van de deelnemers en de opgedane kennis over fietsen in Brabant. 
Hierbij was de doelstelling omtrent het aantal deelnemers bereikt, maar het aantal ten doel 
gestelde spitsmijdingen niet. Bij de projecten die vielen onder het programma Fietsimpuls 
was succes wel gekoppeld aan het wel of niet behalen van het specifiek gestelde doel.  
 
Een memo van Muconsult laat daarnaast uitkomen dat een ‘’fietsstimuleringsmaatregel pas 
effectief is als de automobilist niet tijdelijk maar structureel overstapt op de fiets’’ (Van Soest 
et al., 2021). Verder kwam het begrip kosteneffectief enkele keren naar voren in evaluaties. 
Zo doelde effectiviteit in het project ‘Hilversum fietst’ op kosteneffectiviteit, waarbij de 
opbrengsten werden afgewogen tegenover de kosten.  

 
 
Concluderend worden er in de praktijk verschillende betekenissen gegeven aan de begrippen 
‘effectiviteit’ en ‘succes’. Slechts bij enkele projecten kwam de betekenis van effectief 
overeen met het woordenboek. Dit is wanneer het oorspronkelijk gestelde doel behaald 
wordt (doeltreffend), waarbij wordt gedoeld op een duurzame gedragsverandering 
(outcome). In de praktijk is vaak geen specifiek (meetbaar) doel gesteld, waardoor het lastig 
is om de evalueren wanneer een interventie effectief was. Vaak wordt dan gesproken over 
succes, oftewel de gunstig geboekte resultaten (output).  
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5.2 Algemene stappen voor het bepalen van effectiviteit 
 
5.2.1 Effectevaluatie begint vóór de interventie 

Bestaande literatuur benadrukt dat het belangrijk is om ‘’zo vroeg mogelijk in het project na 
te denken over monitoring en evaluatie van effecten’’ (CROW, 2014). Zo geeft de ‘Toolkit 
Evidence-Based werken’ als randvoorwaarde aan dat een evaluatie als startpunt 
meegenomen moet zijn bij de opzet van een interventie, niet als eindpunt (Ministerie van 
Sociale zaken en Werkgelegenheid, 2019b). Uit de tweede en derde ‘gouden regels voor 
effectmeting’ van verkeerseducatieprojecten blijkt dat een effectevaluatie onderdeel moet 
zijn bij de ontwikkeling van een interventie, en dat effect pas geëvalueerd kan worden als de 
essentiële ontwikkelstappen goed zijn doorlopen en zijn beargumenteerd (CROW-KpVV, 
2015). Het merendeel van de stappen uit het stappenplan voor een effectevaluatie van 
Dziekan et al. (2013) vinden dan ook plaats voordat een interventie wordt uitgevoerd. Op 
basis van literatuur over effectevaluatie worden in de komende paragrafen algemene 
stappen behandeld die belangrijk zijn bij het meten van effectiviteit. Voorbeelden van 
modellen en beslisbomen om effect te bepalen zijn opgenomen in bijlage 2.    

 

5.2.2 Specificeer vooraf de uitkomst  
Bij het opzetten van gedragsprojecten is het allereerst belangrijk om goed helder te hebben 
wat men wil bereiken. Uit de inventarisatie van fietsstimuleringsmatregelen bleek dat veel 
doelen bij fietsstimuleringsinterventies globaal geformuleerd zijn. De Groot en Mateman 
(2014) geven aan dat het achteraf dan moeilijk is om te bepalen of zo’n doel dan 
daadwerkelijk behaald is. Daarom is het belangrijk om vooraf de uitkomst te specificeren, 
wat als basis dient om te bepalen of een interventie effectief is geweest. Voor het meten van 
effectiviteit is daarom een goede formulering van doelen essentieel, waarbij het SMART-
principe een hulp kan bieden3. Dzieken et al. (2013) geven verder aan om onderscheid te 
maken in hogere doelstellingen en maatregelspecifieke doelstellingen.  
 
Soms is het niet haalbaar om een doel SMART te formuleren. Obdeijn en Van Rossum (2010) 
geven aan dat bij SMART doelstellingen vaak de R een struikelblok is. In zulke gevallen is het 
belangrijk om vooraf te bepalen wanneer ‘’je tevreden bent’’, door bijvoorbeeld zo concreet 
mogelijk aan te geven wat men wil bereiken en bij wie.  
 
Het ‘Stappenplan voor een fietsstimuleringsproject’ van gemeente Amsterdam (Amsterdam 

Bike City, 2022) bevat enkele vragen die kunnen helpen om het doelgedrag bij 

fietsstimulering te specificeren:  

- Wie moet het gedrag vertonen?  
- Wat moeten zij anders doen? 
- Wanneer moeten zij dat doen? 
- Waar moeten zij dat doen? 
- Hoe vaak moeten zij dat doen? 
- Met wie moeten zij dat doen? 

 

5.2.3 Bepaal oorzaak-gevolg relaties 
Om effect te meten is het belangrijk om te bepalen wat de relatie is tussen de activiteit en 
het gewenste effect (Van der Zalm, 2017). Als het gaat om de gewenste resultaten of 

 
3 SMART staat voor Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realiseerbaar en Tijdsgebonden (Obdeijn & Van Rossum, 2010) 
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opbrengsten van een project spelen output, outcome en impact een rol. De Theory of 
Change (verandertheorie) helpt om deze bij het ontwikkelen van een interventie scherp te 
krijgen (Impactwijzer, z.d.). Onder output worden telbare directe resultaten verstaan van 
activiteiten. Outcome is het effect of verschil dat activiteiten hebben gemaakt, oftewel de 
gedragsverandering. De gewenste outcome is veelal het gestelde doel van de interventie. De 
impact is vervolgens het lange termijn effect van een interventie, wat vaak breder getrokken 
kan worden dan het primaire doel van de interventie. Dit kunnen maatschappelijke 
veranderingen zijn die optreden (mede) als gevolg van de outcomes (Impactwijzer, z.d.). 
Fietsstimuleringsmaatregelen hebben bijvoorbeeld positief ‘impact’ op de luchtkwaliteit of 
gezondheid.  
 
Deze causale relaties kunnen visueel weergegeven worden in een logisch model van de 
verandertheorie (Van der Zalm, 2017). Het bepalen van oorzaak-gevolg relaties kan 
vervolgens hulp zijn bij het bepalen van indicatoren (Dziekan et al., 2013). In figuur 5.1 is een 
beknopt voorbeeld van een Theory of Change (verandertheorie) gegeven.  

Figuur 5.1: Beknopt voorbeeld van een causale relatie tussen interventie en beoogd effect  

 

5.2.4 Bepaal outputindicator en effectindicator  
Een doel dat SMART geformuleerd is kan vervolgens vertaald worden naar meetbare 
indicatoren (De Groot & Mateman, 2014; Van Stam et al., 2019). Zo zijn outputindicatoren 
bewijzen die vertellen ‘’of, en in welke mate, resultaten optreden’’ (Impactwijzer, z.d.). 
Hierbij is het van belang om voor elk gewenst resultaat een indicator op te stellen zodat deze 
meetbaar zijn en aangetoond kunnen worden (Obdeijn & Van Rossum, 2010; Gertler et al., 
2016; Jansen & Smits, 2011).  
 
Het stappenplan fietsstimulering (Amsterdam Bike City, 2022) geeft aan om minstens één 
outputindicator én effectindicator te formuleren. Ook NCVO (2018) adviseert om outputs en 
outcomes vooraf te beschrijven en hiervoor indicatoren op te stellen. Outputindicatoren zijn 
bijvoorbeeld kwantificeerbare resultaten als het aantal ingezette interventies, het aantal 
campagneposters, het aantal werkgevers dat meedoet aan een fietsstimuleringsproject.  
Oftewel indicatoren die bewijzen dat je hebt gedaan wat je van plan was. Bij 
effectindicatoren draait het volgens Snel (z.d.) en Amsterdam Bike City (2022) om de vraag: 
‘’hoe stel je vast dat je het doel hebt bereikt?’’ Een effectindicator bij een 
fietsstimuleringsmaatregel met forensen kan bijvoorbeeld het aantal fietsritten of de modal 
split van werknemers zijn.  

 

5.2.5 Bepaal onderzoeksdesign 
De keuze voor een bepaalde opzet kan afhankelijk zijn van de beschikbaarheid van middelen 
en de mate van bewijskracht die wordt beoogd. Met bewijskracht wordt bedoeld hoe 
overtuigend de resultaten van de evaluatie moeten zijn. Deze kan sterker worden als 
onderstaande punten in de effectmeting worden toegepast (Ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid, 2019a):  

- Inzetten van verschillende (kwantitatieve én kwalitatieve) methoden; 
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- Raadplegen van verschillende en voldoende bronnen (representativiteit);  
- Het betrouwbaar en valide uitvoeren van de evaluatie; 
- Uitvoeren van een voor- en nameting; 
- Gebruikmaken van een controlegroep; 
- Uitkomst vergelijken met een soortgelijke interventie. Als een evaluatie onder 

verschillende omstandigheden wordt uitgevoerd en overeenkomende uitkomsten 
heeft, vergroot dit het bewijs voor werkzame elementen in een interventie.  

 
Over het algemeen geldt dat hoe zekerder de resultaten van de maatregel bepaald moeten 
worden, hoe duurder de evaluatie is (Dziekan et al., 2013). Daarom is het definiëren van 
budget en tijdsduur ook als tweede stap in het stappenplan van de International Labour 
Organization (2018) opgenomen. Uit de vijfde ‘gouden regel voor effectmeting’ van 
verkeerseducatieprojecten blijkt dat bij de keuze van de mate van bewijskracht afhangt van 
de levensfase van het project. Figuur 5.2 laat zien dat hoe meer een verkeerseducatie-
interventie geïmplementeerd is, hoe meer de evaluatie kwantitatief en resultaatgericht moet 
zijn (CROW-KpVV, 2015). Bij pilotprojecten kan een effectevaluatie echter meer verkennend 
van aard zijn waarbij gebruik gemaakt wordt van kwalitatieve methoden of een kleinschalig 
experiment.  
 

 
Figuur 5.2 : Onderzoeksmethoden van verkeerseducatieprojecten worden afgestemd op de levensfase van een 
project (uit: CROW-KpVV, 2015) 

 

Ook volgens CROW (2014), een beslisboom in Jansen en Smits (2011) en een handreiking van 
Van den Berg et al. (z.d.) spelen de grootte van de steekproef en het wel of niet kunnen 
inzetten van een controlegroep een rol bij het bepalen van onderzoeksmethode en de 
kwaliteit van de effectmeting. In de meest ideale situatie om effect aan te tonen wordt 
gebruik gemaakt van een (gecontroleerd) veldexperiment. Hierbij wordt een groep die de 
maatregel krijgt (experimentele groep) vergeleken met een willekeurige groep die de 
maatregel niet krijgt (controlegroep). Met dit onderzoeksdesign wordt uitgesloten dat 
andere factoren een verschil tussen de twee groepen hebben veroorzaakt. Ook de zevende 
‘gouden regel voor effectmeting’ van verkeerseducatieprojecten geeft aan om een 
onderzoeksopzet toe te passen met een voor- en nameting bij een experimentele groep en 
een controlegroep (CROW-KpVV, 2015). Ruijs (persoonlijke communicatie, 23 februari 2023), 
die betrokken was bij de effectevaluatie van het project Fietsmaatjes, deelt deze bevinding 
en raadt aan om een voor-, na- en follow-up meting te doen bij zowel een experimentele als 
een controlegroep.  
 
Als geen controlegroep ingezet kan worden, geven Dziekan et al. (2013) aan om in ieder geval 
een voor- en nameting te houden. Dit heeft invloed op de kwaliteit van de evaluatie, 
aangezien de gevonden effecten ook het gevolg kunnen zijn geweest van andere factoren 
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dan alleen de genomen maatregel (Dijkstra et al., 2021). Hoofdstuk 4 heeft immers laten 
uitkomen dat veel factoren het fietsgebruik beïnvloeden. Daarom is bij het niet inzetten van 
een controlegroep voorzichtigheid geboden met het doen van (algemene) uitspraken over de 
effecten.  
 
Ook het aantal data (bijvoorbeeld aantal respondenten) is van belang in welke mate er 
representatieve uitspraken over de effecten gedaan kunnen worden. Dziekan et al. (2013) 
geven op basis van de Centrale Limietstelling aan dat 30 responses acceptabel zijn bij een 
kleine doelgroep met weinig variantie in de antwoorden en als men genoegen neemt bij een 
lage nauwkeurigheid. Bij een marginaal acceptabele nauwkeurigheid zijn 80 á 100 
respondenten nodig om middels kwantitatieve statistiek verschillen aan te kunnen duiden. 
Het CROW (2014) geeft aan dat vanaf 200 deelnemers samenhangen tussen aspecten stabiel 
worden en dat vanaf 350 á 400 deelnemers men pas op het terrein van de hardere statistiek 
komt. Het aantal deelnemers bij een fietsstimuleringsmaatregel kan dus bepalend zijn welke 
onderzoeksmethode betrouwbaar toegepast kan worden.  
 
Zo adviseert de beslisboom van Jansen en Smits (2011) bij een niet grote steekproef een 
casestudie uit te voeren. Deze beslisboom kan ook uitkomen op enkel een éénmeting. Het 
CROW (2014) geeft echter aan dat uitvoeren van een voormeting in principe essentieel is om 
te bepalen wat het effect van een maatregel is geweest: 

 

‘’Met alleen een effectmeting kan een uitspraak niet verder gaan dan: in de situatie 
met de maatregel nemen we bepaald gedrag waar. Wat de bijdrage van de 
maatregel is, blijft onbekend’’ – CROW (2014) 

  

Effecten kunnen volgens Dijkstra et al. (2021) zonder een nulmeting ook bepaald worden 
middels vergelijkend onderzoek met een controlegroep. Ook kan er (net als bij 
verkeerseducatieprojecten) na de maatregel gevraagd worden wat het gedrag vooraf de 
maatregel was (zelfrapportage). Echter heeft dit invloed op de bewijskracht van de 
effectevaluatie.  

 

5.2.6  Bepaal meet- of dataverzamelingsmethode  
Welke vorm van gegevensverzameling er gekozen moet worden om de gestelde output- en 
effectindicatoren te meten, is volgens een handreiking van Jansen en Smits (2011) afhankelijk 
van het gestelde doel en omstandigheden (tijd, budget en populatie). Methoden die volgens 
het CROW (2014) het meest gebruikt worden in het domein van verkeer en vervoer komen 
overeen met de geïnventariseerde methoden die bij fietsstimuleringsinterventies zijn 
gebruikt. Volgens CROW-KpVV (2015) is het belangrijk om een meetinstrument te gebruiken 
dat het gedrag zo direct mogelijk meet.  
 
Er bestaat reeds veel literatuur over dataverzamelingsmethoden met hun voor- en nadelen. 
Zo heeft het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (2019c) een overzicht 
opgesteld van de meest gebruikte onderzoeksmethoden- en technieken bij evaluaties. Voor 
meer informatie wordt verwezen naar Dzieken et al. (2013), Impactwijzer (z.d.) en De Groot 
& Mateman (2014). Ook wordt verwezen naar paragraaf 3.3.1, waar behandeld is welke 
dataverzamelingsmethoden reeds gebruikt zijn bij fietsstimuleringsinterventies. 
 
De beslisbomen van Jansen en Smits (2011) en van Van den Berg et al. (z.d.) laten uitkomen 
dat het bepalen van een bepaalde methode afhangt van keuzes als het bepalen of data te 
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registreren valt. Uit de inventarisatie van fietsstimuleringsprojecten met de 
interventietechnieken belonen en faciliteren bleek dat een effectindicator als fietsritten goed 
geregistreerd kan worden via een app of GPS. Hierbij was het invullen van een vragenlijst 
soms voorwaardelijk om deel te nemen en een beloning te ontvangen. Daarnaast kan een 
methode afhankelijk zijn of men een representatief (enquête) of diepgaand beeld (interview) 
wil hebben van de effecten. Ook de beschikbaarheid over veel of weinig budget kan van 
invloed zijn op de keuze bij kwalitatieve onderzoeksmethoden (Van den berg et al., z.d.). 

 

5.2.7 Maken plan en uitvoeren effectmetingen 
Vervolgens geeft de handreiking van Van den Berg et al. (z.d.) aan dat een actieplan gemaakt 
kan worden. In zo’n plan kan naast bovenstaande stappen vermeld worden wanneer en door 
wie de metingen uitgevoerd gaan worden. Daarna kan volgens Dziekan et al. (2013) de 
nulmeting uitgevoerd én geanalyseerd worden. Vaak wordt de analyse van de nulmeting pas 
tegelijkertijd gedaan met de analyse van de effectmeting(en). Dziekan et al. (2013) geven 
echter aan dat het beter is om de nulmeting gelijk voor de uitvoering van de interventie te 
analyseren, zodat er nog een kans bestaat om de interventie waar nodig aan te passen. 
Hierdoor wordt de kans op falen verkleind, wat de effectiviteit van de interventie kan 
verhogen.  

  
Het CROW (2014) geeft hierbij aan dat goed nagedacht moet worden over het moment van 
de metingen. Dit is des te meer van belang als geen controlegroep wordt ingezet. Als 
bijvoorbeeld bij een fietsstimuleringsproject een nulmeting in de winterperiode wordt 
gehouden en een nameting in de zomer, zal de uitkomst waarschijnlijk zijn dat het 
fietsgebruik is toegenomen. Uit hoofdstuk 4 blijkt immers dat het weer en jaargetijde 
invloedsfactoren zijn op het fietsgebruik. Daarom is het belangrijk om bij het uitvoeren van 
effectmetingen rekening te houden met deze invloedsfactoren. Ook dient een tweemeting 
geruime tijd na de interventie uitgevoerd te worden. Volgens onderzoek kost het gemiddeld 
66 dagen voordat een nieuwe gewoonte is aangeleerd (Metz, 2015). Daarom worden veel 
tweemetingen pas na twee maanden na de interventie uitgevoerd.   

 

5.2.8 Evalueer en rapporteer 
Nadat effectmetingen zijn uitgevoerd, kunnen de resultaten geïnterpreteerd en vergeleken 
worden met de voormeting. Vervolgens moet in het op te stellen evaluatiedocument 
geconcludeerd worden of op basis van de gestelde indicatoren de interventie effectief was 
en welke factoren hierbij een rol hebben gespeeld. Op basis van de effectevaluatie kan 
vervolgens bepaald worden of een interventie doorontwikkeld of beëindigd moet worden.  

 

Concluderend zijn er enkele algemene stappen die van belang zijn bij het opzetten van een 
effectmeting. Zo is het allereerst belangrijk om een specifiek (SMART) doel te formuleren. 
Het bepalen van oorzaak-gevolgrelaties kan helpen om output- en effectindicatoren te 
formuleren om het beoogde effect meetbaar te maken. Daarna kan het onderzoeksdesign 
bepaald worden, tezamen met de dataverzamelingsmethoden. In de meest ideale situatie 
wordt effect bepaald in een experimenteel design met een experimentele groep en 
controlegroep. Echter kan de mate van beoogde bewijskracht afhankelijk zijn van de 
levensfase van een project en de beschikbare middelen. In een pilot kunnen effecten 
bijvoorbeeld verkend worden. Na het uitvoeren én evalueren van de nulmeting kan de 
interventie (eventueel aangepast en) uitgevoerd worden, waarna effectmetingen plaats 
kunnen vinden. Op basis van de verzamelde gegevens en de gestelde indicatoren kan 
vervolgens worden geconcludeerd of de interventie effectief is.  
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5.3 Conclusie: voorbeeldaanpak effectevaluatie van 

fietsstimuleringsmaatregelen 
In dit hoofdstuk stond de volgende vraag centraal: 
Welke methodiek kan aangehouden worden om de effectiviteit van een 
fietsstimuleringsmaatregel te meten? 
 
Deze vraag wordt beantwoord middels onderstaande voorbeeldaanpak voor een 
effectevaluatie van een fietsstimuleringsmaatregel. Deze is tevens opgenomen als bijlage 5. 
De voorbeeldaanpak zou ook gebruikt kunnen worden voor andere gedragsprojecten.   
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DEEL B:  

Praktijkcases 
 
Dit tweede deel richt zich op twee praktijkcases die in dit onderzoek zijn opgenomen als verdere 
verdieping op de inzichten uit het eerste deel. Hierbij wordt de vierde deelvraag beantwoordt: 
 
Hoe effectief zijn fietsstimuleringsmaatregelen in projecten met migranten en senioren? 
 
Hoofdstuk 6 gaat in de op de effectiviteit van de fietslessen die onder het programma ‘Fietsen geeft 
Vrijheid’ in Zwolle aan migranten worden gegeven. Hoofdstuk 7 richt zich op de doelgroep senioren, 
waarbij gekeken wordt naar de effectiviteit van de fietsclubs die vallen onder het programma 
Doortrappen Drenthe. Beide hoofdstukken eindigen met een conclusie waarmee deze deelvraag 
wordt beantwoord.  
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6.  Fietsen geeft Vrijheid 
 

6.1 Beschrijving interventie 
 
6.1.1 Achtergrond 

Tussen 2018 en 2020 is door Travers Welzijn met de gemeente Zwolle, Tour de Force, 
Hogeschool Windesheim, ANWB, AFAC en DOCK24 (inmiddels 123Vakmensen) een 
fietsprogramma opgezet in de wijk Holtenbroek voor bewoners die willen leren fietsen. Dit 
pilotproject, opgezet als een ‘living lab’, kende gunstige resultaten (Bonte, 2020). In 2022 is 
besloten om het programma uit te breiden naar twee andere stadsdelen in Zwolle, te weten 
Diezerpoort en Zwolle Zuid. In deze stadsdelen werden reeds door Travers Welzijn fietslessen 
gegeven, maar niet op de wijze in Holtenbroek.  

 

6.1.3 Inhoud  
Het programma bestaat in principe uit drie onderdelen, die gebaseerd zijn op de 
motivatietheorie van Herzberg (Kampen et al., 2021). Zo leren deelnemers onder begeleiding 
van een fietsdocent, vrijwilligers of stagiairs van de opleiding PMT (Psychomotorische 
Therapie en Bewegingsagogie) op een laagdrempelige manier fietsen. De fietsdocenten zijn 
leefstijlcoaches of contactmedewerkers bij Travers Welzijn en geven de lessen op basis van 
hun sociale opleiding en ervaring (Travers Welzijn, persoonlijke communicatie, 21 april 2023). 
De voornaamste doelgroep in dit project zijn migrantenvrouwen zonder of met beperkte 
fietsvaardigheden. Naast de praktijklessen wordt ook theorie bijgebracht over 
verkeersregels. Verder leren deelnemers in principe hoe zij zelf kleine reparaties aan hun 
fiets kunnen uitvoeren. Extra fietservaring wordt opgedaan met fietstochten richting 
drukkere gebieden in de stad.  
 
Het programma is geheel gratis, laagdrempelig en kent geen tijdsdruk. Er is bijvoorbeeld 
geen maximum aantal lessen en een officiële afmelding is niet nodig. Aan het eind van hun 
lessenreeks krijgen deelnemers een fietsrapport en, indien nodig, een gratis tweedehands 
fiets die is opgeknapt door 123Vakmensen.  

 

6.1.2 Doelen 
Het programma kent zeven doelen (Broer, 2022): 

- Het bevorderen van fietsen om de gezondheid te verbeteren; 
- Het bevorderen van zelfredzaamheid door middel van de fiets; 
- Mensen vrijheid laten ervaren door het fietsen (minder afhankelijk zijn van anderen); 
- Het bereik van Fietsen geeft Vrijheid vergroten naar de stadsdelen Diezerpoort en 

Zwolle Zuid; 
- De coördinatie en projectleiding van het programma in Holtenbroek continueren en 

optimaal vervolg geven; 
- Het fietsen stimuleren om het autogebruik te verminderen, waardoor CO2-reductie 

en spitsmijdingen gerealiseerd worden; 
- Participatie stimuleren door de mobiliteit van mensen te vergroten. 

 
Het beoogde eindresultaat is dat in de periode 2022-2024 (ruim) 270 deelnemers ‘’vaker 
buiten zijn geweest, vaker hebben bewogen, gezonder zijn en in de gelegenheid zijn gesteld 
de vrijheid van het fietsen te ervaren’’ (Broer, 2022). Uit het projectplan blijkt dat er dus een 
outputindicator is geformuleerd. De uitkomst omtrent beoogde effecten is echter niet 
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gespecificeerd. Volgens een lid van de stuurgroep is het programma een succes als ‘’alle 
Zwollenaren die behoefte hebben aan fietslessen deze ook kunnen volgen’’ en dat 
deelnemers daarna ‘’zelfstandig zich per fiets kunnen bewegen in de stad’’. Ook het 
professionaliseren en gelijktrekken van het programma in de verschillende wijken wordt 
gedefinieerd als succespunt (Travers Welzijn, persoonlijke communicatie, 21 april 2023).    

 

6.2 Aanleiding verkenning 
In de pilotperiode waren de fietslessen al van start gegaan voordat goed nagedacht was over 
dataverzameling en monitoring. Gedurende de pilot bleek dat het lastig was om op een 
consistente manier effectmetingen uit te voeren, waardoor een kwalitatieve manier van 
dataverzameling is losgelaten. Effecten zijn toentertijd bepaald op een kwalitatieve manier 
middels gesprekken met deelnemers in een focusgroep, interviews en het door fietsdocenten 
laten bijhouden van vorderingen (Kampen et al., 2021).  
 
In februari 2022 is een projectplan gemaakt voor de verbreding van het programma. 
Inmiddels wordt het programma in drie stadsdelen uitgevoerd. Voorlopige inzichten 
impliceren dat er verschillen zitten in resultaten tussen de verschillende stadsdelen. De 
betrokken partijen willen graag inzicht in effecten en factoren die zorgen voor succes. 
Hogeschool Windesheim heeft hierbij de opdracht gekregen om het programma in zowel 
kwalitatieve als kwantitatieve zin te monitoren. Dit monitoringsonderzoek bood de 
gelegenheid om in samenwerking met onderzoekers van Windesheim de effectiviteit van 
deze interventie (verder) te verkennen middels vragenlijsten, interviews en observaties. In dit 
hoofdstuk wordt enkel ingegaan op de gevonden effecten op het fietsgebruik van het 
programma in relatie tot de (globaal) gestelde doelen en welke factoren hierop van invloed 
zijn. Het monitoringsonderzoek onder de vlag van Windesheim gaat een stap verder en kijkt 
ook naar het proces en hoe dit verder geoptimaliseerd kan worden.  

 

Figuur 6.1: Fietslessen in Holtenbroek (Van Maanen, 2023) 
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6.3 Verkenning effecten 
 
6.3.1 Aantal deelnemers 

Ten tijde van de interviews en observaties deden in alle drie de stadsdelen volgens de 
fietsdocenten ongeveer 40 deelnemers mee. Hieruit blijkt dat het beoogde resultaat 
waarschijnlijk niet gehaald gaat worden.  

 

6.3.2 Deelnemers blijven fietsen na hun lessen 
Vier deelnemers die kortgeleden de fietslessen hebben afgerond, geven in de eenmeting aan 
dat ze van plan zijn om te blijven fietsen. Dat deelnemers daadwerkelijk blijven fietsen, blijkt 
uit de tweemeting die door zes oud deelnemers is ingevuld. Vijf deelnemers geven aan 
(bijna) elke dag te fietsen. Eén deelnemer geeft aan ongeveer één dag per week te fietsen.  
 
Ook uit de interviews met de fietsdocenten in de drie stadsdelen volgt dat deelnemers na de 
lessen blijven fietsen. Zo vertelt de fietsdocent in de wijk Holtenbroek dat ze oud deelnemers 
nog ‘’heel vaak’’ ziet fietsen. ‘’Ik zie heel veel (oud deelnemers) rondfietsen’’ met hun 
kinderen en partners. Hierbij geeft de docent aan dat ze deelnemers niet alleen in de wijk 
Holtenbroek maar ook in de stad en in andere wijken van Zwolle tegenkomt. ‘’Dus eigenlijk 
fietsen ze allemaal nog’’. Dat deelnemers blijven fietsen, wordt ook bevestigd door de 
fietsdocent in Diezerpoort: ‘’Eentje zie ik elke keer voor het kantoor. Dan fietst ze voorbij’’. 
Hierbij geeft de fietsdocent in Diezerpoort vier voorbeelden van oud deelnemers die zij na de 
fietsles heeft zien fietsen. Daarom denkt ze dat alle oud deelnemers nog steeds fietsen, 
omdat ze de fiets ‘’nodig hebben’’. De fietsdocent in Zwolle Zuid geeft aan dat oud 
deelnemers wel fietsen, ‘’maar beperkt’’. Hierbij blijven ze in het stadsdeel Zwolle Zuid, 
‘’dicht bij hun huis’’. Wel gebruiken ze de fiets om hun kinderen naar school te brengen of 
naar de supermarkt te gaan, ‘’maar niet echt naar winkels of naar de stad’’. Er zijn in 
tegenstelling tot Holtenbroek geen een- of tweemetingen vanuit Zwolle Zuid om 
bovenstaande kwantitatief te ondersteunen. Toch lijkt er verschil te zijn in het fietsgebruik 
van oud deelnemers tussen de stadswijken. 

 

6.3.3 Effecten op autogebruik naar verwachting verwaarloosbaar  
Het programma kent de doelstelling om het autogebruik in Zwolle te verminderen, waardoor 
CO2-reductie en spitsmijdingen gerealiseerd worden. Echter blijkt uit de nulmeting dat zes 
van de acht respondenten nooit met de auto reizen. De doelgroep loopt veel of maakt 
gebruik van de bus. In een interview met de fietsdocent in Diezerpoort kwam naar voren dat 
veel deelnemers ook geen rijbewijs hebben. De beoogde impact van de fietslessen op het 
beperken van CO2-uitstoot en bereiken van spitsmijdingen is naar verwachting dus 
verwaarloosbaar. Alle respondenten van de een- en tweemetingen geven in ieder geval wel 
aan vaker met de fiets te reizen dan met de auto of de bus. Er is geen nulmeting van deze 
respondenten om dit in perspectief te zetten. Toch lijkt er onder de doelgroep voornamelijk 
een modal shift plaats te vinden van de bus naar de fiets.  

 

6.3.4 Deelnemers gebruiken fiets voor veel doeleinden 
De fietsdocent in Holtenbroek ziet dat oud deelnemers met de fiets hun kinderen naar school 
brengen en boodschappen doen. De fietsdocent in Diezerpoort geeft aan dat een oud 
deelnemer nu de fiets gebruikt om naar vrijwilligerswerk te gaan. Naast kwalitatief is met de 
effectmetingen kwantitatief verkend of deelnemers de fiets voor meer doeleinden gaan 
gebruiken als ze kunnen fietsen. Hiervoor was in de nul-, een- en tweemeting dezelfde vraag 
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opgenomen met acht antwoordopties. In de nulmeting geven nieuwe deelnemers vooral aan 
de fiets in de toekomst te gaan gebruiken om boodschappen te doen, naar het werk, school, 
de markt of het centrum te gaan. Deelnemers die de fietslessen hebben afgerond, lijken de 
fiets voor meer doelen te gebruiken dan de redenen die deelnemers in de nulmeting 
aangeven. Bijna alle respondenten van de een- en tweemeting hebben alle acht 
antwoordopties aangekruist. Er is van deze respondenten geen nulmeting om dit in 
perspectief te zetten. Toch laat dit wel zien dat deelnemers na de fietsles de fiets gebruiken 
voor utilitaire ritten én recreatieve doeleinden als het bezoeken van vrienden en familie, het 
gaan naar de markt en het centrum, het ontdekken van nieuwe plekken of om te 
ontspannen. Een deelnemer geeft bijvoorbeeld aan: ‘’Fietsen is fijn en gezond. Je kan alles 
doen’’. 

 

6.3.5 Fietslessen hebben impact op leven van deelnemers 
Alle deelnemers die hun fietsles onlangs of reeds geruime tijd hebben afgerond, geven aan 
dat ze sinds de fietsles vaker buiten zijn, zich fitter voelen, op meer plekken in Zwolle komen, 
overal kunnen komen waar ze heen willen gaan en dat het kunnen fietsen een gevoel van 
vrijheid en zelfstandigheid geeft. Dit is een indicatie dat het programma bijdraagt aan de 
gestelde doelen omtrent een betere gezondheid, de mate van participatie en de 
zelfredzaamheid van deelnemers.  

 
Het aspect geluk is niet opgenomen als doelstelling. Toch komt dit duidelijk naar voren in de 
ervaringen van deelnemers. Meerdere deelnemers geven aan blij te zijn om een fiets te 
hebben en elke dag te fietsen. De fietsdocent in Diezerpoort geeft hierbij aan: ‘’Ze zijn 
achteraf allemaal blij om te fietsen. Dat ze kunnen bewegen, hun kinderen naar school of de 
opvang brengen. Daar zijn ze blij om’’. Ook geven deelnemers aan niet meer bang te zijn om 
te fietsen in het verkeer en heel dankbaar te zijn voor de hulp die zij hebben gekregen om te 
leren fietsen.   

 

Concluderend laten interviews met fietsdocenten en vragenlijsten onder (oud) deelnemers 
zien dat deelnemers blijven fietsen na het programma. Deelnemers uit Holtenbroek geven 
hierbij aan bijna elke dag te fietsen. De fiets wordt voor utilitaire én recreatieve doeleinden 
gebruikt. Het fietsen zorgt ervoor dat deelnemers vaker buiten zijn, zich fitter voelen, op 
meer plekken in Zwolle komen en overal kunnen komen waar ze heen willen gaan. Ook 
geven deelnemers aan dat het kunnen fietsen een gevoel van vrijheid en zelfstandigheid 
geeft. Toch blijkt uit interviews met de fietsdocenten dat de mate van fietsgebruik mogelijk 
verschilt tussen de stadsdelen. Zo fietsen deelnemers in Zwolle Zuid enkel in hun wijk, terwijl 
deelnemers uit Holtenbroek ook buiten hun wijk gezien worden op de fiets.  

  

6.4 Invloedsfactoren effectiviteit 
De factoren die van invloed kunnen zijn op de keuze van migranten om fietslessen te nemen 
én daarna te blijven fietsen, zijn achterhaald middels interviews, observaties en vragenlijsten. 
Deze factoren zijn samengevat in figuur 6.2 op pagina 46.  

 

6.4.1 Kosten en beschikbaarheid fiets bepalend voor eigen effectiviteit 
Een fietsdocent geeft aan dat kosten een bepalende factor is: ‘’Als er kosten aan (de 
fietslessen) verbonden zouden zijn, dan zou het voor heel veel mensen hier in de wijk niet 
mogelijk zijn, omdat ze dat geld niet hebben’’. Ook de gegeneraliseerde kosten van 
alternatieve reisopties spelen een rol. Deelnemers doen mee met de fietslessen omdat de 
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‘’bus duur is’’ en ze ‘’met de bus lang onderweg zijn’’. Dit blijkt ook uit de nulmeting die door 
acht deelnemers is ingevuld. Bij de helft van de respondenten blijkt dat de kosten voor de 
bus of de auto een motivator was om mee te doen met de fietslessen. Enkele deelnemers 
kunnen zelf of via hun partner een fiets bekostigen, maar voor de meesten is dat door hun 
financiële situatie geen optie. Zo gaf een respondent aan dat ze meedoet vanwege het 
krijgen van een gratis fiets. Deze bevindingen zijn in lijn met de conclusie van het in 
hoofdstuk 4 aangehaalde onderzoek van Rietveld en Daniel (2004). In de nulmeting geven vijf 
deelnemers aan nu niet te fietsen omdat ze geen fiets hebben of geen geld hebben om een 
fiets te kopen. Een fietsdocent vertelt daarom dat het krijgen van een gratis fiets bepalend is 
voor een effectief programma: ‘’Als mensen leren fietsen, maar we kunnen hun geen fiets 
bieden, dan houdt het (fietsen) op’’.  

 

6.4.2 Invloed van persoonlijke en sociaal-culturele factoren 
Ook andere persoonlijke factoren als geslacht, lengte, leeftijd, gezondheid en taalvaardigheid 
worden genoemd. Veel fietsen zijn bijvoorbeeld te groot voor migranten. Enkele vrouwelijke 
deelnemers zijn daarnaast besneden, waardoor een standaard zadel erg pijnlijk is voor deze 
vrouwen en hun attitude tegenover fietsen negatief beïnvloedt. Daarom worden er tijdens 
de fietslessen vooral kinderfietsen met gelzadels gebruikt. Religieuze feestdagen als de 
Ramadan hebben tevens invloed op het fietsgebruik onder de doelgroep.  
 
In de nulmeting heeft geen van de deelnemers aangegeven dat ze niet fietsten omdat ze zich 
schaamden voor anderen. De fiets wordt waarschijnlijk dus niet bezien als een ‘poor mans 
vehicle’, wat in de cultuur van het land van herkomst wel het geval kan zijn. Dit soort 
culturele factoren lijken dus een minder grote rol te spelen. Ook is familie, vrienden of 
kinderen die wel kunnen fietsen niet door respondenten aangegeven als motivator om mee 
te doen met de fietsles. Dat dit wel een rol kan spelen, blijkt onder andere uit een reactie van 
een oud deelnemer die aangeeft het fijn te vinden om nu met haar man en kinderen te 
kunnen fietsen. Verder merkt een fietsdocent op dat deelnemers meedoen met de lessen 
omdat ‘’iedereen kan fietsen’’ in Nederland en dat deelnemers aangeven ‘’erbij te willen 
horen’’. Sociale druk lijkt dus wel een rol te spelen. De fietsdocent in Diezerpoort geeft aan 
dat sociale druk ook negatief kan werken. Zo vertelt zij dat sommige deelnemers fietslessen 
nemen omdat het sociale wijkteam hen had gestuurd. ‘’Dan zit er een bepaalde druk op’’ en 
komen ze alleen omdat ze denken dat ze gecontroleerd worden, maar ze hebben ‘’er niet 
echt zin in’’. Uiteindelijk hebben deze deelnemers de lessen niet afgerond, waar het 
ontbreken van een intrinsiek motief een rol bij gespeeld kan hebben.    

 

6.4.3 Externe invloeden  
Ondanks dat in alle drie de stadsdelen de lessen in principe ook met lichte regenval het hele 
jaar door gegeven worden, geeft een fietsdocent aan dat afgelopen najaar en winter 
deelnemers vooral aangaven ‘’het is koud, afzeggen’’. Het deelnemersaantal van de lessen is 
volgens alle fietsdocenten hoger als het mooier en warmer weer is. Echter geven oud 
deelnemers wel aan te fietsen als het regent. Mogelijk hebben externe invloeden als 
temperatuur en neerslag dus een minder grote invloed naarmate deelnemers de voordelen 
van het fietsen ervaren.  

 

6.4.4 Wegnemen van angst belangrijk 
Herkomst en gebeurtenissen in het verleden blijken een grote rol te spelen. Afrikaanse 
vrouwen hebben volgens de fietsdocent in Holtenbroek vanuit hun cultuur een enorme 
wilskracht van ‘’’ik ga dit leren, ik ga dit doen, ik kan het’’, terwijl mensen uit 
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oorlogsgebieden als Syrië en Afghanistan veel angstiger zijn. Voor twee deelnemers was 
angst de voornaamste reden waarom ze voordat ze begonnen met de fietslessen niet 
fietsten. In de nulmeting gaven zij aan angst te hebben om te vallen en het eng te vinden om 
in het verkeer te fietsen. Sommige deelnemers hebben een posttraumatische stressstoornis, 
waardoor onder de angst om te fietsen ook een angst voor de dood ligt. Hoe met deze 
angsten omgegaan wordt, bepaalt of mensen wel of niet gaan fietsen. Het is volgens een 
docent dan belangrijk om geen druk te zetten met opmerkingen als ‘’je moet gewoon 
doorgaan’’. Ook het onbeperkt aantal lessen helpt bij het overkomen van angsten. 
Deelnemers die meer tijd nodig hebben krijgen dat ook, waardoor de kans groter is dat ze 
ook daadwerkelijk blijven fietsen. De fietsdocent in Holtenbroek krijgt vaak de vraag: ‘’hoe 
lang mag ik lessen? Als ze dan horen: net zo lang als nodig, dan valt die hele druk weg’’. 
Verder wordt de beschikbaarheid van vrijwilligers en stagiairs die als ‘fietsmaatje’ 
deelnemers verder kunnen begeleiden door alle drie de docenten genoemd als belangrijke 
inhoudelijke factor voor een succesvol programma. Deze fietsmaatjes zorgen er namelijk 
voor dat er vertrouwen in het verkeer wordt opgebouwd, waardoor angst uiteindelijk 
verkleind wordt en deelnemers zelfverzekerder in het verkeer fietsen.  

 

6.4.5 Locatie met ruimte voor gezelligheid 
Het is volgens de fietsdocent in Holtenbroek ‘’heel belangrijk’’ dat de fietslessen gegeven 
worden op een ‘’vertrouwde en veilige omgeving’’ die voor de doelgroep makkelijk te 
bereiken is. Aangezien de fietsles ook een plaats van ontmoeting en gezelligheid is, is het 
creëren van ruimte voor gezelligheid belangrijk. Dit blijkt uit de ervaringen die deelnemers 
delen in de een- en tweemeting. Zo vonden veel deelnemers het ‘’samen gezellig fietsen en 
koffie drinken’’ het leukste van de fietslessen. Volgens andere deelnemers was het ‘’heel 
gezellig’’ en ‘’leuk met de andere vrouwen’’. Ook waardeerde een deelnemer dat ze ‘’alle tijd 
had om te oefenen’’. Migranten moeten zich dus vertrouwd voelen om mee te doen, 
waardoor het laagdrempelig inrichten van de lessen zonder verplichtingen en prestatiedruk 
als belangrijkste succesfactor van het programma kan worden bezien.  

 

6.4.6 Verschillen tussen stadsdelen 
Vanuit Travers Welzijn worden geen eisen gesteld hoe een fietsdocent de lessen moet 
inrichten (Travers Welzijn, persoonlijke communicatie, 21 april 2023). Uit de interviews en 
observaties viel het op dat er verschillen zijn in de werkwijze van de docenten tussen de drie 
stadsdelen, wat mogelijk van invloed kan zijn op de effectiviteit van het programma. Zo is in 
tegenstelling tot Holtenbroek het in Zwolle Zuid verplicht om een helm te dragen, waarbij in 
Diezerpoort deelnemers naast een helm ook kniebeschermers op moeten doen. De 
fietsdocent in Holtenbroek geeft echter aan ‘’geen angst te willen projecteren’’ en dat een 
helm aanwezige angst mogelijk vergroot. Dit is belangrijk aangezien uit het interview met de 
fietsdocent in Zwolle Zuid blijkt dat angst bepaalt of deelnemers alleen in hun stadsdeel 
blijven fietsen of ook naar het centrum gaan. Ook blijkt uit het interview met de fietsdocent 
in Holtenbroek dat de fietsdocenten in Zwolle Zuid en Diezerpoort eerder met deelnemers de 
straat op gaan die ‘’nog heel bang zijn, of nog niet zo goed kunnen’’ fietsen. Verder zijn de 
lessen in Diezerpoort minder laagdrempelig door het laten invullen van een uitgebreid 
intakeformulier. Aangezien migranten veelal voorzichtig zijn met het delen van persoonlijke 
informatie, kan dit van invloed zijn op de intentie om fietsles te nemen. Ook is er op de 
leslocatie geen mogelijkheid om binnen ‘’gezellig’’ koffie en thee te drinken. De fietsdocent in 
Diezerpoort geeft dan ook aan op zoek te zijn naar een andere locatie. Verder worden in 
Diezerpoort de lessen enkel in het Nederlands gegeven en wordt er in Zwolle Zuid maar op 
één moment in de week lesgegeven. Ook geeft de fietsdocent in Holtenbroek het goede 
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voorbeeld door per fiets naar de lessen te komen, terwijl de andere fietsdocenten per auto 
naar de leslocatie gaan. Uit de monitoring volgt verder de indicatie dat deelnemers in Zwolle 
Zuid meer tijd nodig hebben dan deelnemers in Holtenbroek. Aangezien er vanuit Zwolle Zuid 
en Diezerpoort geen effectmetingen opgehaald zijn, kan niet kwantitatief aangetoond 
worden dat deze verschillen ook terugkomen in het fietsgebruik van oud deelnemers. Dit 
vergt nadere inzichten. Wel is het aantal deelnemers in Zwolle Zuid en Diezerpoort 
beduidend lager dan in Holtenbroek. Ook blijkt uit deze verkenning dat de succesvol geachte 
werkwijze in de wijk Holtenbroek bij de verbreding van het programma niet geheel is 
overgenomen in de andere twee stadsdelen.   

 

 
Figuur 6.2: Conceptueel model verklaring fietsgebruik migranten volgens geïnterviewde fietsdocenten (op basis 
van Ajzen, 2005)   

 
 
Concluderend noemden de fietsdocenten vooral persoonlijke factoren die bepalend zijn bij 
het fietsgebruik van migranten. Dit is in lijn met wetenschappelijke literatuur van Pelzer en 
Te Brömmelstroet (2010). Met de fietsles wordt voornamelijk ingespeeld op de eigen 
effectiviteit en attitude (‘angst’) van migranten. De volgende factoren spelen daarom vooral 
een rol bij de effectiviteit van het programma Fietsen geeft Vrijheid: 

 Het laagdrempelig, onbeperkt en kosteloos aanbieden van fietslessen; 
 Rekening houden met persoonlijke en culturele kenmerken; 
 Creëren van ruimte voor ontmoeting en gezelligheid; 
 Het kunnen geven van voldoende begeleiding door onder andere de inzet van extra 
stagiairs en vrijwilligers om angst voor het fietsen weg te nemen;  
 Lesgeven op een voor migranten vertrouwde en makkelijk te bereiken locatie; 
 Beschikbaarheid van een (gratis) fiets na de lessen. 
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6.5 Geleerde lessen dataverzameling 
Tijdens de pilotfase van Fietsen geeft Vrijheid was het moeilijk om kwantitatief data te 
verzamelen. Dit geldt ook voor fietslessen aan migranten die in Utrecht gegeven worden 
door de Fietsmeesters. SportUtrecht (persoonlijke communicatie, 6 april 2023) geeft hierbij 
aan effect proberen aan te tonen met vragenlijsten, maar ‘’daar weinig tot geen response’’ 
op krijgt. Uit deze verkenning blijkt dat het bij de doelgroep wel mogelijk lijkt om 
kwantitatieve data met fysieke vragenlijsten op te halen, maar dat rekening gehouden moet 
worden met de doorlooptijd van de meting en de bereidheid van fietsdocenten.  
 
Fietsen geeft Vrijheid kent geen vast lessenpakket, waardoor het binnen de 
onderzoeksperiode niet gelukt is om dezelfde deelnemers op meerdere momenten te 
bevragen. Zo hebben deelnemers die de nulmeting hebben ingevuld geen eenmeting 
ingevuld. Hierbij is geleerd om voldoende tijd in te plannen voor effectmetingen, zeker bij 
een interventie die laagdrempelig en vrijblijvend is opgezet. 
 
Verder is geleerd dat het laten invullen van effectmetingen via de uitvoerende partij geen 
garantie is tot een grote respons. Oud deelnemers zijn moeilijk te bereiken voor een 
effectmeting, vooral als ze daarna niet blijven deelnemen aan andere activiteiten van 
Travers. Ondanks dat herhaaldelijk bij alle fietsdocenten gewezen is op het laten invullen van 
de vragenlijsten, is dit niet overal gebeurd. Zo is het vooral in de wijk Holtenbroek gelukt om 
enige kwantitatieve data op te halen. Vanuit Diezerpoort zijn helemaal geen vragenlijsten 
ontvangen; van Zwolle Zuid alleen twee nulmetingen en een overzicht van huidige 
deelnemers. De bereidheid en het belang om gegevens te verzamelen verschilt dus per 
fietsdocent, wat van grote invloed is op het bepalen van uiteindelijke effecten. Net als in de 
geïnventariseerde projecten blijkt ook in dit project het zorgen voor gezamenlijk 
commitment belangrijk om effect aan te kunnen tonen. In deze verkenning is geleerd dat, 
gezien de erg lage respons, een online survey geen geschikte dataverzamelingsmethode lijkt 
te zijn om deze deelnemers te bevragen. Mogelijk speelt de taalvaardigheid hierbij een rol, 
aangezien ook bij het invullen van fysieke vragenlijsten er getolkt moest worden. Zie hierbij 
de discussie voor enkele aandachtspunten.  

 

6.6 Conclusie  
Uit interviews met fietsdocenten, aangevuld met enkele effectmetingen, kan voorzichtig 
geconcludeerd worden dat het programma positief bijdraagt aan de meeste gestelde doelen. 
Enkele oud deelnemers blijven in ieder geval na het programma dagelijks fietsen en 
gebruiken de fiets voor utilitaire én recreatieve doeleinden. Deelnemers geven aan dat het 
kunnen fietsen een gevoel van vrijheid en zelfstandigheid geeft. Hierdoor zijn ze vaker 
buiten, voelen zich fitter, komen op meer plekken in Zwolle en kunnen overal komen waar ze 
heen willen gaan. Toch blijkt uit de interviews dat de mate van fietsgebruik mogelijk verschilt 
tussen de stadsdelen, aangezien oud deelnemers in Zwolle Zuid enkel in de wijk blijven 
fietsen. Volgens de fietsdocenten hebben vooral persoonlijke factoren invloed op het 
fietsgebruik van migranten. Het laagdrempelig, onbeperkt en kosteloos aanbieden van 
fietslessen waarbij rekening gehouden wordt met persoonlijke en culturele kenmerken 
kunnen als succesfactoren worden aangemerkt, net als het creëren van ruimte voor 
ontmoeting en gezelligheid. Of deelnemers daadwerkelijk gaan fietsen, lijkt vooral af te 
hangen van de beschikbaarheid van een (gratis) fiets en het geven van voldoende begeleiding 
(ook door stagiairs en vrijwilligers) zodat angsten weggenomen zijn. Aangezien de doelen niet 
gespecificeerd zijn, kan met deze verkenning niet bepaald worden of het programma 
effectief is. Gezien het huidig deelnemersaantal wordt echter niet gekoerst richting het 
beoogde resultaat van 270 deelnemers in twee jaar tijd. 
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7.  Fietsclubs Doortrappen Drenthe  
 

7.1 Beschrijving interventie 
 
7.1.1 Achtergrond 

Senioren fietsen steeds meer. Uitgevoerd onderzoek laat uitkomen dat deze doelgroep een 
verhoogd ongevalsrisico heeft, ook als gekeken wordt naar het aantal ongevallen per 
gefietste kilometer (Schepers et al., 2020). Dit was voor het ministerie van Infrastructuur en 
Waterstaat aanleiding om het programma Doortrappen te ontwikkelen. Eén van de 
activiteiten die in provincie Drenthe wordt uitgevoerd zijn zogenoemde fietsclubs. 

 

7.1.2  Inhoud 
Deelnemers van een fietsclub fietsen geregeld met andere senioren fietsroutes tussen de 
tien en veertig kilometer. Deze fietsclubs worden jaarlijks opgericht en begeleid door een 
fietscoach van de Fietsersbond, die de club tien keer begeleid. Onderweg is er aandacht voor 
veilig fietsen in een groep, hoe men het beste op- en af kan stappen en andere tips omtrent 
veilig blijven fietsen op hogere leeftijd. Daarnaast is er eens per maand een gastspreker die 
de deelnemers iets verteld over een specifiek thema, bijvoorbeeld een fysiotherapeut of 
fietsenmaker. Na de tien begeleidingsmomenten van de fietscoach gaat de fietsclub 
zelfstandig verder. In de gemeente Assen zijn er sinds 2021 drie clubs begeleid door een 
fietscoach van de Fietsersbond, waaronder een reeds bestaande fietsclub in het stadsdeel 
Assen-Oost. In 2022 en 2023 zijn in Assen geheel nieuwe fietsclubs opgericht.  

 

 

Figuur 7.1: Aftrap van de nieuwe fietsclub in Assen (Gemeente Assen, 2023)  
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7.1.2 Doel 
Het landelijke programma Doortrappen heeft als doel om senioren zo lang én veilig mogelijk 
te laten fietsen. Voor de specifieke activiteiten worden in provincie Drenthe geen specifieke 
doelen gesteld. Alle interventies, inclusief de fietsclub, zijn opgesteld om bij te dragen aan 
het hoofddoel van Doortrappen. Door het ontbreken van een specifieke doelstelling kan 
echter moeilijk bepaald worden wanneer de activiteit effectief is. De fietscoach die de 
Fietsclubs opricht en begeleidt vindt de interventie al een succes ‘’op het moment dat er 
deelnemers voor een fietsclub zijn’’ en dat er ‘’onderling andere contacten uit ontstaan’’. 
Provincie Drenthe geeft in een gesprek aan dat succes ‘’lastig is om te bepalen’’. Wel moet de 
activiteit ‘’meer zijn dan alleen gezellige middag; senioren moeten er wel wat opgestoken 
hebben’’. De definitiebepaling van ‘succes’ verschilt dus tussen provincie en de uitvoerende 
partij.  

 

7.2 Aanleiding verkenning 
Op moment worden de activiteiten die onder Doortrappen vallen beperkt geëvalueerd. Er 
worden geen effectmetingen uitgevoerd in de zin van nul- en effectmetingen (Provincie 
Drenthe, persoonlijke communicatie, 15 februari 2023). Wel worden er aantallen 
bijgehouden en worden ervaringen van deelnemers mondeling door de fietscoach 
opgehaald. Hierbij is het onduidelijk welk (aantoonbaar) effect de fietsclubs hebben gehad, 
waaronder op het fietsgebruik van de deelnemers. De provincie Drenthe en de gemeente 
Assen hebben wel behoefte aan inzicht in de effecten en ervaringen van deelnemers 
(Gemeente Assen, persoonlijke communicatie, 9 december 2022; Provincie Drenthe, 
persoonlijke communicatie, 15 februari 2023). Dit was aanleiding om een verkennend 
onderzoek uit te voeren naar de effectiviteit van deze activiteit. Hierbij zijn enkel de effecten 
op het hoofddoel van Doortrappen verkend. Hierbij is specifiek gekeken naar de fietsclubs in 
de gemeente Assen. In totaal hebben acht van de veertien overgebleven deelnemers een 
vragenlijst ingevuld. Onderstaande paragrafen bevatten een beknopt overzicht van de 
gevonden effecten. Voor een uitgebreidere analyse en achtergrond over de respondenten 
wordt verwezen naar bijlage 4.  

 

7.3 Verkenning effecten 
  
7.3.1 Effecten op fietsgebruik 

Alle bevraagde senioren geven aan dat ze meerdere keren hebben meegefietst met de 
fietsclub. Zes deelnemers hebben tien of meer keren meegefietst en twee deelnemers 
hebben tussen de zes en negen keer meegefietst. Dit zijn fietsritten die zij in vergelijking met 
een situatie zonder een fietsclub niet zouden hebben gefietst.   

 
Met behulp van de stelling ‘sinds ik meefiets met de fietsclub, fiets ik zelf ook vaker’ is 
verkend wat het effect van de fietsclub is op het persoonlijke fietsgebruik. Twee deelnemers 
geven aan dat zij door de fietsclub vaker zijn gaan fietsen. De meerderheid van de 
respondenten geeft een neutraal antwoord. Met de stelling ‘ik ga meer fietsen als ik mij veilig 
voel op de fiets’ is verkend in hoeverre de subjectieve beleving van verkeersveiligheid onder 
senioren van invloed is op hun fietsgebruik. Met het programma Doortrappen leren senioren 
hoe ze veilig op hogere leeftijd kunnen fietsen, waardoor deze stelling bezien kan worden als 
controlevraag op de stelling of een fietsclub leidt tot meer fietsgebruik onder deelnemers. De 
antwoorden op beide stellingen komen exact overeen. Dit suggereert dat de activiteit, naast 
de tochten met de fietsclub, een geringe impact heeft op het persoonlijke fietsgebruik van 
een deelnemer naast het meefietsen met de club.   
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De fietscoach geeft in een interview aan dat ze weinig zicht heeft of deelnemers door de club 
meer zijn gaan fietsen. Wel heeft ze gemerkt dat enkele senioren die een nieuwe route 
uitzetten, deze eerst alleen of met een andere deelnemer gaan voorfietsen. Dit kan bezien 
worden als extra fietsgebruik als effect van de fietsclub.  

 

Figuur 7.2: Verkenning van effecten op het fietsgebruik van deelnemende senioren 

 

7.3.2 Effecten op verkeersveiligheid 
De helft van de respondenten geeft aan dat zij meer bewust zijn hoe zij veiliger kunnen 
fietsen sinds zij meefietsen met een fietsclub. Dit is een indicatie dat de fietsclubs bijdragen 
aan het doel van Doortrappen omtrent verkeersveiligheid. Op de stelling of respondenten 
zich zelfverzekerder voelen op de fiets, zijn de antwoorden niet eenduidig. Eén respondent 
geeft aan dat ze zich zelfverzekerder voelt, terwijl een ander aangeeft dat dit niet zo is. De 
overige respondenten staan neutraal tegenover deze stelling.   

 

 
Figuur 7.3: Verkenning van effecten op verkeersveiligheid van deelnemende senioren 

  

 

7.4 Invloedsfactoren effectiviteit 
Om te bepalen welke factoren bij senioren een rol spelen om wel of niet mee te doen met 
een fietsclub (het doelgedrag), is de fietscoach geïnterviewd die de clubs in gemeente Assen 
begeleidt. Ook is een vragenlijst onder deelnemers uitgezet en zijn al fietsende gesprekken 
met senioren gevoerd. De gevonden factoren zijn samengevat in figuur 7.4. 
 
De fietscoach geeft aan dat ze merkt dat veel senioren het spannend vinden om in een 
nieuwe groep mensen te stappen. Senioren moeten toch ‘’elke keer een soort drempel 
overgaan’’ om mee te doen. Ook de werksituatie en eventuele gezondheidsklachten zijn van 
invloed of senioren wel of niet mee kunnen doen. Er spelen volgens de fietscoach vooral 
persoonlijke factoren een rol, ook bij het voortbestaan van een club. Zo kan er onder 
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senioren ‘’haantjesgedrag’’ ontstaan als de club zelfstandig verder moet. Als er binnen een 
club meerdere ‘’haantjes’’ zitten, kan dat in de onderlinge communicatie tussen de 
deelnemende senioren weleens botsen. De fietsclub in de Assense wijk Marsdijk is volgens 
de fietscoach om deze reden deels uit elkaar gevallen. Daarnaast zijn in een andere club twee 
deelnemers zonder elektrische fiets afgehaakt omdat het fietsen van lange fietstochten 
teveel moeite kostte (eigen effectiviteit). Deze ervaring heeft er overigens voor gezorgd dat 
de fietsclub dit jaar anders is vormgegeven, waarbij senioren via een fietsenzaak een 
elektrische fiets kunnen uitproberen.   
 
Deelnemers geven aan dat ze vooral meefietsen omdat ze het ‘’gezellig’’ vinden en graag 
actief willen blijven (gezondheid). Aldus de fietscoach is de ‘’grootste gemene deler dat 
senioren graag samen iets actiefs willen doen’’. Deze attitude is vooral bepalend voor de 
motivatie om in een club mee te fietsen. Daarnaast geeft de fietscoach aan dat senioren via 
de fietsclub toch het een en ander oppikken omtrent fietsen op hogere leeftijd, wat hun 
eigen effectiviteit positief beïnvloedt. Zo krijgen deelnemers een behendigheidscursus en tips 
voor fietsen op hogere leeftijd.  
 
De effectiviteit van de fietsclub wordt volgens de fietscoach ook bepaald door de 
naamsbekendheid van de club. Volgens haar ‘’valt of staat’’ het ‘’met de moeite die bepaalde 
gemeentes doen om deelnemers te werven en om bekendheid te creëren rondom het 
programma’’. Daarnaast geven deelnemers aan dat ze zelf senioren proberen te werven via 
hun vriendenkring, sociale media of een wijkkrantje, waardoor enige sociale druk kan 
ontstaan. Zo heeft een deelneemster haar partner gemotiveerd om mee te fietsen met de 
club.  
 
Via vragenlijsten aan deelnemers is met stellingen verkend in hoeverre omgevingsfactoren 
als de fietspadbreedte en de aanwezigheid van markering van invloed zijn op hun gevoel van 
verkeersveiligheid en hun fietsgebruik. Er kan op basis van de resultaten echter geen harde 
uitspraak gedaan worden of deze factoren van invloed zijn op het fietsgebruik van senioren.  
 
Uit de gesprekken met senioren blijkt dat het grootste succes van de fietsclub de begeleiding 
van de fietscoach is. De senioren spreken namelijk lovend over het enthousiasme van de 
fietscoach. Zo wordt gezegd dat de fietscoach ‘’een hele positieveling is die overal het goede 
in ziet en iedereen weet te motiveren’’ en dat zonder de fietscoach ‘’er nu niet samen 
gefietst zou worden’’. De begeleiding van de fietscoach had voor veel gesproken senioren 
een meerwaarde en was bepalend om te blijven meefietsen.  
 
Ook het creëren van ruimte voor het sociale aspect (‘gezelligheid’) tijdens en na de 
fietstochten wordt als succespunt van het functioneren van een fietsclub bezien. Door deze 
gezelligheid blijven senioren samen fietsen in clubverband. De fietscoach geeft daarnaast aan 
dat het belangrijk is dat vanaf het begin een deelnemer het oppakt om zelf een route voor de 
volgende tocht uit te zetten, zodat de club zelfstandig voortgezet kan worden als de 
begeleiding van de fietscoach stopt.  
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Figuur 7.4: Conceptueel model verklaring deelname fietsclubs in Assen volgens bevraagde deelnemers en 
fietscoach (op basis van Ajzen, 2005)  
 
 
 
Concluderend zijn er enkele factoren aan te wijzen die een belangrijke rol spelen bij de 
effectiviteit van een fietsclub van het programma Doortrappen Drenthe: 

 Het weten (‘kennis’) van het bestaan van een club is grotendeels bepalend voor het 
aantal deelnemers; 
 Naast tips voor veilig fietsen (inspelen op eigen effectiviteit) is het creëren van 
ruimte voor gezelligheid en het sociale aspect van een club erg belangrijk (inspelen 
op attitude); 
 Een betrokken en enthousiaste fietscoach die de club begeleidt motiveert 
deelnemers om mee te blijven doen met een fietsclub (versterken intentie); 
 Het groepsproces vanaf het begin begeleiden zodat een fietsclub zelfstandig verder 
gaat. 
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7.5 Geleerde lessen dataverzameling  
Om de effecten te verkennen, was voor deze verkenning het plan opgesteld dat de fietscoach 
en kartrekkers van de fietsclubs nagingen welke deelnemers graag hun ervaringen wilden 
delen in een interview. Zoals in hoofdstuk 2 reeds genoemd is, stond slechts één deelnemer 
open voor een interview nadat dit gevraagd was via de groepsapps van de fietsclubs. Dit laat 
zien dat deze manier om ervaringen op te halen niet erg succesvol was. 
 
Tijdens deze verkenning is dan ook geleerd dat senioren hun ervaringen makkelijker willen 
delen als dit op een laagdrempelige en persoonlijke manier gebeurt. Bijvoorbeeld door mee 
te fietsen met een club en tijdens het fietsen persoonlijke belangstelling te tonen. De pauze 
tijdens of na een fietstocht lijkt een heel geschikt moment te zijn om persoonlijk deelnemers 
te vragen of ze een korte vragenlijst in willen vullen. Deze aanpak leken senioren tijdens dit 
onderzoek erg te waarderen, aangezien het grootste gedeelte van de meefietsende senioren 
met deze aanpak wél bereid was om hun ervaringen te delen. Verder viel op dat ook al 
fietsende enkele senioren hun ervaringen deelden, waarbij tijdens de fietstocht nagedacht 
kon worden over ideeën om de activiteit verder te verbeteren. Dit kon vervolgens tijdens het 
pauzemoment genoteerd kon worden op de vragenlijst. 
 
Aandachtspunt bij deze methode is wel de kans op groepsdenken, wat invloed kan hebben 
op de betrouwbaarheid van de resultaten (zie tevens de discussie in hoofdstuk 9). Ook 
werden open vragen niet altijd (volledig) beantwoord. Deze en bovenstaande lessen omtrent 
dataverzameling kunnen meegenomen worden in andere onderzoeken met de doelgroep 
senioren.  
 

 

7.6  Conclusie  
Voor de activiteit is geen specifiek doel geformuleerd. Daarom is enkel verkend óf de 
activiteit enige mate bijdraagt aan het hoofddoel van Doortrappen. Deze verkenning laat 
uitkomen dat de fietsclubs in Assen die vallen onder het programma Doortrappen Drenthe er 
in ieder geval voor zorgen dat deelnemende senioren geregeld een route in clubverband 
fietsen. Hierbij geven twee senioren aan dat zij naast de fietstochten ook meer zijn gaan 
fietsen in vergelijking met de situatie voordat zij meededen met de fietsclub. Er kan 
voorzichtig geconcludeerd worden dat de activiteit ertoe heeft geleid dat het fietsgebruik 
onder deelnemende senioren is toegenomen. Ook geeft een deel van de bevraagde senioren 
aan door de fietsclub bewuster te zijn hoe zij veilig kunnen fietsen. Dit is een indicatie dat 
met de fietsclubs wordt bijgedragen aan de doelen van het programma Doortrappen. In 
welke mate dit gebeurt, vergt nader onderzoek.  
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8.  Conclusie  
In dit onderzoek stond de volgende onderzoeksvraag centraal:  
 
Wat maakt fietsstimuleringsmaatregelen effectief, en hoe kan dit worden gemeten? 

 
Aangezien de hoofdvraag tweeledig is, zal deze in twee delen beantwoord worden.  
 
Wat maakt fietsstimuleringsmaatregelen effectief? 
In hoofdstuk 4 kwam duidelijk naar voren dat fietsgebruik, het uiteindelijke doel van 
fietsstimulering, afhankelijk is van vele factoren. Uit wetenschappelijke literatuur volgt dat 
persoonlijke en sociaal-culturele factoren iemands eigen effectiviteit en attitude vormen, wat 
samen met sociale invloeden iemands intentie bepaalt om wel of niet te gaan fietsen. Uit 
praktijkvoorbeelden blijkt dat interventies effectiever zijn als het doelgedrag makkelijk 
(‘laagdrempelig’) en aantrekkelijk wordt gemaakt en hierbij aansluit op de attitudes van de 
doelgroep. Kennis van en rekening houden met achtergrondfactoren van de doelgroep is dus 
bepalend, wat ook blijkt uit de praktijkcase Fietsen geeft Vrijheid. Gedragsverandering kost 
daarnaast tijd, waardoor deelnemers voldoende tijd moeten krijgen om het doelgedrag uit te 
proberen of aan te leren om hun ‘eigen effectiviteit’ te beïnvloeden. Hierbij is het belonen 
van gedrag alleen op korte termijn effectief; voor een lange termijn gedragsverandering 
moet ingespeeld worden op intrinsieke motieven. Interventies met een pakket aan 
maatregelen die inspelen op meerdere factoren blijken daarnaast effectiever te zijn. 
Aantrekkelijkheid in de vorm van het creëren van ruimte voor het sociale aspect blijkt verder 
in projecten met migranten en senioren belangrijk te zijn voor een effectief programma. Ook 
kennis van het bestaan van een interventie (‘naamsbekendheid’) kan bepalend zijn voor de te 
behalen resultaten, wat uit de fietsclubs van Doortrappen blijkt. Verder zijn interventies 
effectiever als er op een persoonlijke en enthousiaste manier gecommuniceerd wordt, 
gebruikers en uitvoerders ontzorgd worden, de doelgroep specifiek geformuleerd is en 
resultaten continu gemonitord worden om een interventie tijdig bij te kunnen sturen.  
 
Hoe kan effectiviteit worden gemeten? 
Uit inventarisatieonderzoek blijkt dat in huidige fietsstimuleringsmaatregelen voornamelijk 
resultaten (output) worden bijgehouden. In slechts enkele gevallen worden effecten 
(outcomes) gemeten middels voor- en nametingen. In hoofdstuk 5 is onderzocht welke 
stappen bij een effectevaluatie voor fietsstimuleringsmaatregelen genomen moeten worden. 
Dit heeft geresulteerd in een voorbeeldaanpak die terug te vinden is in bijlage 5. Om 
effectiviteit te meten is het noodzakelijk om vooraf de uitkomst te specificeren middels 
output- en effectindicatoren gekoppeld aan een specifiek doel. Vervolgens moet het 
onderzoeksplan opgesteld worden. Idealiter wordt een experimenteel design met een 
experimentele en controlegroep toegepast. Anders kunnen gevonden effecten ook het 
gevolg zijn geweest van andere factoren. Bij een pilotproject kan net als bij 
verkeerseducatieprojecten een minder sterke bewijskracht aangehouden worden, waarbij 
effecten alleen verkend worden. Wel moeten gekozen dataverzamelingsmethoden werkbaar 
zijn met de doelgroep. Vervolgens kunnen gegevens verzameld en geanalyseerd worden. Aan 
de hand van de gestelde indicatoren kan dan bepaald worden of de interventie effectief was.   

 
Dit verkennende onderzoek heeft middels vier deelvragen onderzocht dat effectiviteit van 
veel factoren afhangt, maar dat fietssucces zeker meetbaar is met de stappen in de 
opgestelde voorbeeldaanpak van een effectevaluatie voor fietsstimuleringsmaatregelen! 
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9.  Discussie en aanbevelingen 
Paragraaf 9.1 bespreekt de bruikbaarheid van het onderzoek, waarbij de mate van 
betrouwbaarheid, validiteit en representativiteit tegen het licht wordt gehouden. Paragraaf 
9.2 bevat enkele aanbevelingen aan Tour de Force, degenen die zich bezighouden met 
fietsstimulering en betrokkenen bij de praktijkcases Fietsen geeft Vrijheid en Doortrappen 
Drenthe. 
 

9.1 Bruikbaarheid onderzoek 
  
9.1.1 Betrouwbaarheid  

Betrouwbaarheid doelt op de mate waarin het onderzoek vrij is van toevallige fouten en in 
hoeverre het onderzoek herhaalbaar is. Om de herhaalbaarheid van het onderzoek te 
borgen, is in hoofdstuk 2 de werkwijze opgenomen. Hierbij zijn onder andere de gebruikte 
zoektermen en zoekmachines terug te vinden die gebruikt zijn voor het ophalen van 
literatuur. Per deelvraag en per casestudy zijn daarnaast meerdere onderzoeksmethoden 
ingezet (methodische triangulatie). In de praktijkcases is gebruikt gemaakt van ‘mixed 
methods’ waarbij kwantitatieve methoden als een vragenlijst zijn gecombineerd met 
kwalitatieve methoden (interviews en observaties). De interviews zijn hierbij uitgewerkt aan 
de hand van een geluidsopname, waarna de geïnterviewden de mogelijkheid hadden om de 
uitwerking in te zien en deze te rectificeren of aan te vullen. Daarnaast is theoretische 
triangulatie toegepast bij het beantwoorden van de tweede en derde deelvraag door de 
vraag vanuit verschillende invalshoeken (wetenschap en praktijk) te onderzoeken. Ook zijn 
toevallige fouten voorkomen door in de praktijkcase Fietsen geeft Vrijheid na te gaan of de 
fietsdocenten begrepen wanneer welke vragenlijst toegepast moet worden. Bovenstaande 
werkwijze heeft de betrouwbaarheid van de verzamelde informatie verhoogd.  
 
Dit verkennende onderzoek kent echter enkele beperkingen omtrent de betrouwbaarheid. 
Zo is met het inventarisatieonderzoek bij de categorisering van interventies in enkele 
gevallen op basis van beschikbare bronnen een inschatting gemaakt. Vanwege de 
beschikbare tijd is niet bij elke interventie een betrokkene gesproken om informatie te 
verifiëren. Hierdoor bestaat bijvoorbeeld de mogelijkheid dat intern wel een specifiek doel 
gesteld was, maar dat de interventie op basis van beschikbare informatie gecategoriseerd is 
als ‘globale doelstelling’. Iets soortgelijks is van toepassing bij de wijze van evalueren. Intern 
kan bijvoorbeeld wel degelijk het proces geëvalueerd zijn, terwijl dit niet online terug te 
vinden is. Hierbij moet wel opgemerkt worden dat interventies ook gecategoriseerd zijn als 
‘onbekend / niet kunnen achterhalen’ wanneer informatie geheel niet bekend was of te 
achterhalen viel. Ook een niet representatieve en aselecte steekgroep en het ontbreken van 
een controlegroep bij de verkenning van effecten in de casestudies zorgen voor minder 
betrouwbare uitspraken. Daarnaast is de opgestelde voorbeeldaanpak voor een 
effectevaluatie niet uitgetest in de praktijk. Hierdoor is niet onderzocht in hoeverre de 
aanpak een ‘betrouwbare’ methodiek is om de effectiviteit van fietsstimuleringsmaatregelen 
te bepalen.  

  

9.1.2 Validiteit 
Validiteit doelt op de mate waarin de onderzoeksresultaten juist zijn gemeten. Met de 
gehouden interviews en opgestelde vragenlijsten is de inhoudsvaliditeit geborgd (‘de juiste 
vragen gesteld’) door de vragen vooraf voor te leggen aan meerdere personen. Ook zijn de 
vragenlijsten bij Fietsen geeft Vrijheid gebaseerd op een eerdere uitgevoerde impactmeting 
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van Labyrinth van fietslessen aan migranten in Utrecht. Vooraf de observaties is verder een 
observatielijst opgesteld aan de hand van beschikbare lesobservatieformulieren die in het 
onderwijs worden gebruikt en de werkwijze van observaties door het Mulier Instituut bij een 
evaluatie van de activiteiten onder het programma Doortrappen. Dit verhoogt de 
indruksvaliditeit van het onderzoek. Deze observatielijst is vervolgens gecontroleerd door 
een betrokken onderzoeker van hogeschool Windesheim. De interne validiteit is bewaakt 
door in (gestructureerde) interviews met fietsdocenten in de case Fietsen geeft Vrijheid aan 
iedere docent dezelfde vragen te stellen. Verder is de rondvraag in het netwerk van Tour de 
Force enkel gestuurd aan degenen die eerstehands betrokken zijn bij 
fietsstimuleringsmaatregelen.  
 
Dit verkennende onderzoek kent enkele beperkingen omtrent de validiteit. Zo waren er bij de 
casestudies omstandigheden die de interne validiteit beïnvloed kunnen hebben. Veel 
deelnemers bij Fietsen geeft Vrijheid zijn niet vaardig in de Nederlandse taal. Hierbij zijn 
vragenlijsten veelal via een aanwezige tolk vertaald, waardoor deelnemers goed de 
vragenlijst konden invullen. Echter is in bepaalde gevallen de vragenlijst vertaald door de 
fietsdocent, wat resulteert in een vergrootte kans op sociaal wenselijke antwoorden. Bij de 
online survey was dit gevaar niet aanwezig. Echter bestaat daar de kans dat deelnemers de in 
het Nederlands gestelde vragen niet geheel begrepen. Dit risico is echter ingeperkt door 
gebruik te maken van smileys. Ook bij de vragenlijsten onder deelnemende senioren van de 
fietsclubs is de interne validiteit beïnvloed door mogelijk groepsdenken of sociale druk. De 
vragenlijst werd tijdens het koffiemoment ingevuld, waarbij een respondent tijdens het 
invullen luid en duidelijk aangaf dat zij niet haar naam en leeftijd wilde invullen. Hierdoor 
gaven meerdere respondenten aan dat ook niet te willen doen, mogelijk als gevolg van 
sociale druk. Bij de andere vragen werd overigens niet onderling overlegd. Toch kan deze 
wijze geresulteerd hebben in meer sociaal wenselijke antwoorden.   

 

9.1.3 Representativiteit  
Dit onderzoek had een verkennend karakter. In de casestudies is hierbij gebruik gemaakt van 
vragenlijsten onder een aselecte en niet representatieve steekproef. Hierdoor zijn de 
uitkomsten niet representatief voor de gehele doelgroep of te generaliseren naar een 
bredere context (externe validiteit). In deze verkenning is hiermee rekening gehouden door 
enkel indicatieve conclusies te trekken. 

 

9.2 Aanbevelingen  
 
9.2.1 Aanbevelingen voor Tour de Force  

Tijdens deze verkenning is een eerste opzet gemaakt van een voorbeeldaanpak voor een 
effectevaluatie van fietsstimuleringsmaatregelen. Aan Tour de Force wordt aanbevolen om 
samen met experts omtrent fietsstimulering de voorbeeldaanpak nader te bespreken. In 
hoeverre is het haalbaar om vooraf de uitkomst te specificeren en een controlegroep en/of 
voormeting in te zetten? Welke bewijskracht moeten effectevaluaties van 
fietsstimuleringsmaatregelen eigenlijk hebben? Is het raadzaam om van effectevaluaties bij 
pilotprojecten een lagere bewijskracht te verwachten? Hoe zorgen we ervoor dat er meer 
kennisdeling plaatsvindt omtrent de effectiviteit van fietsstimuleringsmaatregelen? 
Daarnaast is het advies om de voorbeeldaanpak te testen bij verschillende interventies met 
verschillende doelgroepen, en eventueel de aanpak waar nodig aan te scherpen.   
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Als vaststaat welke methodiek kan worden aangehouden, wordt geadviseerd om deze te 
integreren in het bestaande stappenplan van fietsstimulering in de kennisbrochure van Tour 
de Force (2022). Deze verkenning laat namelijk uitkomen dat een effectevaluatie niet los kan 
worden bezien van de opzet van een interventie. Hierbij is het van belang dat het vakgebied 
op de hoogte wordt gebracht van het belang van effectbepaling en welke handvatten 
hiervoor aanwezig zijn.  
 
Daarnaast wordt aanbevolen om een database aan ervaringen en leerpunten van 
fietsstimuleringsmaatregelen op te zetten. Bepaal of het wenselijk is om net als bij 
verkeerseducatieprojecten een checklist op te stellen voor effectieve interventies, waarbij op 
verschillende onderdelen scores worden toegekend. Zo hoeven degenen die zich met 
fietsstimulering bezighouden niet steeds opnieuw het wiel uit te vinden, waardoor 
fietsstimuleringsprojecten effectiever opgezet kunnen worden. De uitkomsten uit het 
inventarisatieonderzoek kan hiertoe een eerste opzet zijn.  

 

9.2.2 Aanbevelingen voor degenen die zich bezighouden met fietsstimulering 
Aan degenen die zich bezighouden met fietsstimulering wordt aanbevolen om specifieke 
doelen op te stellen en niet alleen de output proberen te evalueren, maar ook de 
daadwerkelijke outcome van een interventie. Hierdoor kan beter bepaald worden wat het 
daadwerkelijke effect is geweest. Zoals uit de voorbeeldaanpak blijkt, is dit onderzoek ook 
een oproep om opgedane kennis en ervaringen te delen met het vakgebied. Zo kan 
gezamenlijk bijgedragen worden om fietsgebruik in Nederland verder effectiever te 
stimuleren.    

 

9.2.3  Aanbevelingen voor stuurgroep Fietsen geeft Vrijheid!  
Tijdens deze verkenning is slechts in één stadsdeel enige kwantitatieve data op kunnen 
halen. Aanbevolen wordt om de opgestelde vragenlijsten van de nul- en eenmeting langer uit 
te laten staan om vervolgens te bepalen of gegevens via deze weg op te halen zijn. Verder 
wordt geadviseerd om tijdens de uitvoering outputresultaten te blijven monitoren en het 
doel bij te stellen als dit nodig is.  
 
Ook wordt de stuurgroep geadviseerd om voor de tweede helft van de uitvoering van het 
programma de doelstellingen verder te specificeren. Zo is het belangrijk om af te stemmen 
wanneer het programma effectief is. Is dat als deelnemers een dag in week blijven fietsen? 
Of zijn er andere effectindicatoren aan te wijzen? Bij andere indicatoren dan die zijn 
meegenomen in huidige vragenlijsten wordt aanbevolen om de vragenlijsten nogmaals te 
herzien. Vervolgens wordt aanbevolen om voor komend jaar alle deelnemers te volgen 
middels de nul-, een en tweemeting, waarna op basis van gespecificeerde uitkomst bepaald 
kan worden of programma effectief is geweest. Het creëren van gezamenlijk commitment en 
de medewerking van de fietsdocenten is hierbij erg belangrijk. Om tweemetingen te 
genereren, wordt aanbevolen om een terugkomdag organiseren waarbij oud deelnemers 
bevraagd kunnen worden, eventueel met tolk. Dit is wellicht een laagdrempeligere manier 
van effectbepaling en werkt mogelijk beter dan de online survey die gebruikt is tijdens deze 
verkenning.   
 
Tijdens dit onderzoek is tevens verkend welke factoren een rol kunnen spelen bij de 
effectiviteit van de fietslessen en welke verbeterpunten de fietsdocenten nog hebben. 
Inhoudelijk wordt daarom het volgende geadviseerd om de ‘effectiviteit’ van het programma 
te verhogen door: 
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- Meer fietsvrijwilligers of stagiairs in de vorm van fietsmaatjes in de stadsdelen 
Diezerpoort en Zwolle Zuid om deelnemers op straat te begeleiden en hun angsten 
te verminderen;  

- Het programma binnen de stadsdelen meer gelijk trekken. Gezien de 
achtergrondfactoren wordt aanbevolen om niet elementen te verplichten die angst 
kunnen versterken, wat de intentie om te gaan fietsen negatief kan beïnvloeden. 
Denk bijvoorbeeld aan het gebruik van een fietshelm tijdens de les. Het zou wellicht 
beter zijn dat deelnemers hier zelf een keuze in mogen maken. Hierbij wordt 
geadviseerd om dit binnen de werkgroep voor te stellen; 

- Het in samenwerking met de werkgroep opstellen van een standaardlijst aan 
vaardigheden waaraan deelnemers moeten voldoen voordat zij klaar zijn met de 
fietslessen. Zo ronden deelnemers in alle stadsdelen op hetzelfde niveau de 
fietslessen af; 

- De reparatielessen weer in te voeren. In enkele stadsdelen wordt dit op moment 
niet gedaan; 

- Het verschaffen van lesmateriaal in meer talen voor de theorielessen; 
- Verkennen welke locaties in Diezerpoort en Zwolle Zuid meer geschikt zijn om 

fietsles te geven. Hierbij moet een fietsleslocatie goed bereikbaar zijn voor 
deelnemers met ruimte om koffie en thee te drinken; 

 

9.2.4  Aanbevelingen omtrent fietsclubs Doortrappen  
De provincie Drenthe wordt aanbevolen om voor de activiteit een specifiek doel op te stellen 
met meetbare indicatoren. Hierdoor kunnen de effecten van de interventie niet alleen 
verkend, maar ook daadwerkelijk geëvalueerd worden. Daarnaast wordt aanbevolen om niet 
alleen de fietsclubs binnen de gemeente Assen maar in heel Drenthe te evalueren onder een 
grotere, meer representatieve steekproef van senioren om betrouwbaardere uitspraken te 
kunnen doen.   
 
De verkenning binnen de gemeente Assen heeft laten zien dat het persoonlijk uitdelen van 
een vragenlijst bij het koffiemoment tijdens of na een fietstocht een goede methode is om 
gegevens te verzamelen onder de doelgroep. Daarom wordt aanbevolen om (fysieke) 
vragenlijsten ook in de fietsclubs van andere Drentse gemeenten uit te zetten. De met dit 
onderzoek gebruikte vragenlijst kan enkel gebruikt worden om effectiviteit te verkennen. Op 
basis van op te stellen indicatoren, bijvoorbeeld omtrent fietsgebruik of zelfgerapporteerd 
fietsgedrag om verkeersveiligheid te ‘meten’, wordt aanbevolen om een voor- en nameting 
op te stellen. Een voormeting kan door de fietscoach bijvoorbeeld ook vormgegeven worden 
op een speelse manier via handopsteking bij een aantal vragen. Hierbij moet wel de kans op 
groepsbeïnvloeding meegenomen worden. Via een vragenlijst kunnen verdere ervaringen en 
ideeën verzameld worden om het programma te evalueren en verbeteren. Hierbij wordt 
aanbevolen om te bepalen of de reeds verzamelde ideeën en tips (zie bijlage 4) in het 
programma toegepast kunnen worden.  
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Naam interventie Onderdeel van programma / initiator Doelgroep Schaal Interventietechniek Omschrijving interventie Status Doelstelling Omschrijving doelstelling Resultaten Omschrijving resultaten Evaluatiewijze Methodes Dataverzamelingsmethoden Meetmomenten Omschrijving evaluatie & effectbepaling Evaluatiedocument Gebruikte bronnen Overige informatie

Probeer een e-bike - Fietsimpuls

- Maastricht Bereikbaar

Forensen Regionaal Facilitering Gratis probeeractie van één week. Werknemers hadden 

keuze uit diverse e-bikes die gedurende een periode van 1 

tot 3 maanden beschikbaar werden gesteld via de werkgever

Afgerond Specifiek - 3.000 probeerweken 

- 2.500 unieke deelnemers

Bekend Specifiek gesteld doel behaald:

- 3.502 reserveringen

- 4.113 weken gefietst

- 2.760 deelnemers

Proces- en 

effectevaluatie

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Focusgroep

Nul-, een- & 

tweemeting

-      Eindevaluatie Fietsimpuls in 2017

-      Deelnameregistratie met nulmeting

-      Floating bike gps-data.

-      Enquête na afloop probeerweek (kwantitatief) 

-      Focusgroep (kwalitatief)

-      Geclusterde effectmeting, d.m.v. regressieanalyse 

toegedeeld aan interventie

Rapport / notitie Beenker, J. (2018, juni). SAMENWERKEN AAN MEER FIETS: Eindevaluatie van 6 jaar 

fietsstimulering in Zuid-Limburg 2012-2017. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.verkeerskunde.nl/Uploads/2018/9/20180630---Eindevaluatie-

Fietsimpuls-MB---def.pdf 

Fietsimpuls is eerste niet infraproject met mkba. 

Na Fietsimpuls is interventie verder gegaan onder 

Zuid-Limburg Bereikbaar en Roermond Bereikbaar

Aanschaf fiets en e-bike - Fietsimpuls

- Maastricht Bereikbaar

Forensen Regionaal Facilitering Kortingsactie i.s.m. en door rijwielhandelaren uit Zuid-

Limburg. Deze kortingsactie bestond uit 7,5% tot 10% korting 

op de adviesprijs, gratis rijklaar maken, gratis eerste 

onderhoudsbeurt, korting op een verzekering en 50% korting 

op een extra kettingslot. Daarnaast gerichte communicatie 

en informatievoorziening over aanschafmogelijkheden en 

werkgeversregelingen.

Afgerond Specifiek - 2.500 aangeschafte e-bikes

- Samenwerking met meer dan 20 

rijwielhandelaren

Bekend Specifiek gesteld doel behaald:

- 3.917 aangeschafte e-bikes en 942 fietsen

- Samenwerking met 39 rijwielhandelaren

De kortingsactie bleek op zichzelf weinig 

succesvol. Van de 800 aangevraagde vouchers zijn 

slechts 185 (22%)  verzilverd. 

Proces- en 

effectevaluatie

- Meerdere 

methoden

- Bijhouden aantallen 

- Interviews

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Eindevaluatie Fietsimpuls in 2017 

-      Periodieke evaluaties met rijwielhandelaren

-      Registratie kortingsvouchers

-      Oud-deelnemers later geïnterviewd 

(panelonderzoek)

Rapport / notitie Beenker, J. (2018, juni). SAMENWERKEN AAN MEER FIETS: Eindevaluatie van 6 jaar 

fietsstimulering in Zuid-Limburg 2012-2017. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.verkeerskunde.nl/Uploads/2018/9/20180630---Eindevaluatie-

Fietsimpuls-MB---def.pdf 

Fietsimpuls is eerste niet infraproject met mkba. 

Vanaf 2015 geïntegreerd met ‘Probeer een E-bike’. 

Uit interviews met oud-deelnemers bleek dat veelal 

gebruik werd gemaakt van andere en betere korting- 

en voordeelregelingen. 

Beloningsprogramma's Fietsimpuls

- Burn Fat Not Fuel

- IMMA - Zuid-Limburg in Beweging

- Fietsimpuls

- Maastricht Bereikbaar

Forensen Regionaal Beloning Diverse beloningsprogramma's met monetaire, materiële en 

immateriële beloningstechnieken om werknemers te 

motiveren om vaker naar het werk te fietsen. 

- Burn Fat Not Fuel

- IMMA - Zuid-Limburg in Beweging

Afgerond Specifiek - 3.000 deelnemers Bekend Specifiek gesteld doel behaald:

- 3.471 deelnemers

Proces- en 

effectevaluatie

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Nul-, een- & 

tweemeting

Eind 2014 is in samenwerking met andere Beter 

Benutten regio’s door D&B onderzoek gedaan naar de 

tussentijdse effecten en kenmerken van 

fietsbeloningsprogramma’s en in februari 2016 heeft 

Maastricht Bereikbaar een eigen nameting uitgevoerd 

onder oud-deelnemers aan ‘Burn Fat Not Fuel’. Hierbij 

zijn het verplaatsingsgedrag en de uitgekeerde 

beloningen gemonitord. 

Rapport / notitie Beenker, J. (2018, juni). SAMENWERKEN AAN MEER FIETS: Eindevaluatie van 6 jaar 

fietsstimulering in Zuid-Limburg 2012-2017. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.verkeerskunde.nl/Uploads/2018/9/20180630---Eindevaluatie-

Fietsimpuls-MB---def.pdf 

Fietsimpuls is eerste niet infraproject met mkba

Burn Fat Not Fuel loopt nog steeds

Probeer een e-bike - Roermond Bereikbaar 

- Zuid Limburg Bereikbaar

Forensen Regionaal Facilitering In de periode van februari tot en met oktober 2020 konden 

werknemers in het pilotproject ‘Probeer een e-bike’ twee 

weken lang een fiets uitproberen. Het project heeft een 

vervolg gekregen en loopt nog steeds. 

Lopend Globaal 'Samen met partners, reizigers slimmer op 

weg helpen door duurzame 

gedragsverandering op het vlak van 

mobiliteit te realiseren''

Bekend Resultaten Pilot bekend:

- 133 deelnemers

- Tijdens probeeractie 271 autoritten bespaard

- 82% is van plan om in toekomst vaker te fietsen

- 135 automijdingen per dag door actie

Proces- en evaluatie 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Interviews

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Pilot geëvalueerd

-      Iedere deelnemer ontvangt op het einde een 

digitale vragenlijst over de ervaring met Probeer een 

e-bike

-      Pilot: 59 respondenten

-      Feedback van fietshandelaren

Rapport / notitie Roermond Bereikbaar. (2020). Pilot: Probeer een e-bike: HOE HET TOT STAND KWAM 

EN DE RESULTATEN. Geraadpleegd op 17 maart 2023, van 

https://www.roermondbereikbaar.nl/assets/fi les/roermondbereikbaar-resultaten-

probeer-een-e-bike.pdf 

Forenzen en inwoners bewegen om een e-bike uit te proberen. (z.d.). Probeer een e-

bike. Geraadpleegd op 17 maart 2023, van https://www.probeereenebike.nl/over-de-

actie/

Project is verder doorontwikkeld en loopt nog steeds

Fietszomer - Roermond Bereikbaar 

- Zuid Limburg Bereikbaar

Divers Lokaal Aanpassen omgeving Actie om bezoekers van de binnenstad van Roermond na de 

coronaperiode weer op de fiets naar de binnenstad te 

komen. Van halverwege juni tot de eerste week van 

september 2020 stonden op een viertal plaatsen extra 

herkenbare fietsenstallingen. Met intensieve communicatie 

werden mensen verleid om de auto te laten staan en met de 

fiets naar de binnenstad te komen.

Afgerond Globaal 'Bezoekers met de fiets naar binnenstad 

laten komen''

Voor zover bekend, geen specifiek gesteld 

doel (aantallen etc.) 

Bekend - 30% van de geënqueteerden gaf aan het 

resigedrag aangepast te hebben vanwege de 

tijdelijke fietsenstallingen, waarbij autoritten zijn 

bespaard

- Project heeft een heel klein blijvend effect op 

fietsgebruik: 0,3 structurele automijdingen op 

topdagen

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Vragenlijst / 

enquête

- Vragenlijst / enquête Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Geëvalueerd

-      Effecten bepaald middels enquêtes (totaal 133 

respondenten). Hostessen hebben op bepaalde dagen 

mensen bij de stallingen bevraagd (116 enquêtes). 

Daarnaast konden mensen via QR code naar een 

online enquête (ingevuld door 17 fietsers)

-      Berekening van totaal aantal mensen dat gebruik 

heeft gemaakt van stalling (6.900 fietsers)

Rapport / notitie Roermond Bereikbaar. (2020). De Fietszomer. HOE HET TOT STAND KWAM EN DE 

RESULTATEN. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.roermondbereikbaar.nl/resultaten/resultaten-fietszomer/

Leen een e-bike - Zuid Limburg Bereikbaar Forensen Regionaal Facilitering Tijdens groot onderhoud aan de A79 konden konden 

forenzen tijdens de afsluitingen een e-bike lenen en 

uitproberen als alternatief voor het reizen met de auto. 

Afgerond Globaal 'Het bewerkstelligen van een structurele 

gedragsverandering zodat deelnemers ook 

na de afronding van de werkzaamheden de 

e-bike zouden blijven gebruiken'

Bekend - In totaal hebben 63 deelnemers meegedaan uit 

77 aanmeldingen, waarvan een aantal meerdere 

periodes

- 100 periodes e-bikes geleend

- Tijdens hinderperiodes 30.000 kilometers 

afgelegd (= ca. 1.816 automijdingen)

- 78% van deelnemers geeft aan in toekomst 

vaker mer (elektrische) fiets naar werk te gaan

- Van de 49 respondenten gaven 13 aan een e-

bike aan te schaffen en 22 overwegen dit te doen

- 4 deelnemers gaven aan dat aanschaf e-bike een 

(tweede) auto zal vervangen

Proces- en evaluatie 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Geëvalueerd, ook proces besproken

-      Effecten bepaald middels kilometerstanden op de 

e-bikes. Voor elke deelnemer is de woon-

werkafstand bepaald op basis van informatie over de 

werkgever en dewoonpostcode van de deelnemer en 

is het totaal aantal gereden fietskilometers 

geregistreerd met behulp van de kilometerstanden 

van de fiets. Hiermee is een schatting gemaakt van 

het aantal automijdingen dat een persoon heeft 

gemaakt.

-      Ervaringen achterhaald via enquêtes (49 

respondenten)

Rapport / notitie MuConsult. (2021). Evaluatie van mobiliteitsmanagement bij Groot Onderhoud A79 

door Zuid-Limburg Bereikbaar: Effectmeting gedragsbeïnvloedende maatregelen, 

verkeersmanagement en communicatie. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.zuidlimburgbereikbaar.nl/media/4945/eindevaluatiemobiliteitsmanag

ementa79doorzlb.pdf

Hinderaanpak bij groot onderhoud A79 Maastricht – Heerlen. (2022, april). 

Verkeerskunde. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.verkeerskunde.nl/VK22022Minderhinder

Fietschallenge #30dageninhetzadel - Zuid Limburg Bereikbaar Forensen Regionaal Beloning In de periode van 19 september tot en met 19 oktober 2022 

werden werknemers uitgedaagd om zo vaak mogelijk met de 

fiets naar het werk te gaan en wekelijks een update hiervan 

te delen op  Facebook of op Instagram onder de hashtag 

#30dageninhetzadel. Hierbij werden drie cadeaubonnen 

verloot. Vijf geselecteerde deelnemers werden op de voet 

gevolgd. In 2023 is de challenga aangepast naar een 

#21dageninhetzadel challenge. 

Lopend Globaal Reizigers stimuleren om de auto te 

verruilen voor de fiets

Bekend Er waren meer dan 100 aanmeldingen. Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

- Gemonitord via een slim slot op de fiets (het aantal 

gemaakte fietsritten en kilometers)

- Geëvalueerd na afloop middels een enquete aan de 

deelnemers waarbij ze gevraagd worden naar hun 

ervaring met de challenge, de (e)fiets en of ze van 

plan zijn vaker te gaan fietsen/ een fiets aan te 

schaffen.

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Maak de Beweging. (2022, September). FB fietschallenge #30dageninhetzadel. 

Geraadpleegd op 12 april  2023, van https://www.maakdebeweging.nl/nl/nieuws/fb-

fietschallenge-30dageninhetzadel/

Maak de Beweging. (z.d.). #30dageninhetzadel. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.maakdebeweging.nl/nl/hoe-reis-ji j/30dageninhetzadel-challenge/

Zuid Limburg Bereikbaar, persoonlijke communicatie, 11 april  2023

#Posifiets Check: 'Fiets veilig de 

herfst door, blij dat je veilig fietst'

- Zuid Limburg Bereikbaar Divers Lokaal Facilitering Campagne in Heerlen waarbij mensen gratis hun fiets door 

een fietsenmaker konden laten checken. Ook kleine 

reparaties konden uitgevoerd worden. Tijdens de fietscheck 

werden er fietsgadgets en een checklist uitgedeeld aan 

bezoekers om op een later moment zelf hun fiets te 

controleren. 

Afgerond Globaal Zoveel mogelijk mensen ook tijdens de 

donkere maanden van het jaar laten blijven 

fietsen

Bekend (zie infographic)

Aantallen bekend: 

- 205 fietsen gecontroleerd en 470 stuurlabels 

met DIY-fietscheck uitgedeeld

- 2.835 fietslampjes en 1.480 zadelhoesjes 

uitgedeeld

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Effect campagne bepaald middels aantallen:

- Bezoekers op websites / sociale media

- Fietsacties / uitgedeelte lampjes, stuurlabels en 

zadelhoesjes

- Nieuwsbrieven en artikelen op website

- In beweging gebrachte personen (inwoners, 

bezoekers, forensen, werkegevers etc.)

Infographic / factsheet Maak de Beweging. (2022, september). Fiets veil ig de herfst door! En blij dat je veil ig 

fietst. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.maakdebeweging.nl/nl/nieuws/fiets-veilig-de-herfst-door-en-ben-blij-

dat-je-veilig-

fietst/#:~:text=Onder%20het%20motto%20'Fiets%20veilig,van%20het%20jaar%20blij

ven%20fietsen!

Maak de Beweging. (z.d.). Infographic: ‘FIETS VEILIG DE HERFST DOOR, BLIJ DAT JE 

VEILIG FIETST’: CAMPAGNE 15 OKTOBER - 10 DECEMBER 2022

#Posifiets aanbiedingen - Maastricht Bereikbaar Divers Lokaal Beloning #Posifietsactie waarbij gestimuleerd wordt om ook in de 

herfst of winter op de fiets naar het centrum in Maastricht te 

fietsen. Na het invullen van een online formulier, wordt er 

per keer dat men het formulier invult een voucher verstrekt. 

Hierbij doen zeven ondernemers mee met de actie. 

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Niet kunnen achterhalen Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Niet kunnen achterhalen Geen evaluatie Geen evaluatie Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Nog niet geëvalueerd, lopend project

Via monitor fietsritten wordt wel gekeken of het 

fietsgebruik in de regio is toegenomen

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Maastricht Bereikbaar. (z.d.). Aanbiedingen #posifiets. Geraadpleegd op 12 april  

2023, van https://www.maastrichtbereikbaar.nl/nl/posifiets/aanbiedingen-

posifiets/

Zuid Limburg Bereikbaar, persoonlijke communicatie, 6 april  2023

Lekker Onderweg - Overijssel Onderweg Forensen Regionaal Beloning Lopende fietsactie waar medewerkers met de SamenGezond-

app worden uitgedaagd om vaker naar het werk te fietsen. 

Hierbij maken deelnemers kans op prijzen. De actie duurt 

drie maanden. Werkgevers en werknemers kunnen gratis 

deelnemen.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Niet kunnen achterhalen Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Niet kunnen achterhalen Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Nul-, een- & 

tweemeting

- Project wordt geëvalueerd 

- Effecten bepaald middels vragenlijsten en data uit 

app

- Voor-, na- en tweemeting met experimentele en 

controlegroep

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Overijssel onderweg. (z.d.). Fietsactie: Lekker Onderweg. Geraadpleegd op 12 april  

2023, van https://overijsselonderweg.nl/nieuws/lekker-onderweg/

Provincie Overijssel, persoonlijke communicatie, 28 maart 2023

Overijssel Onderweg heette voorheen Twente Mobiel

Pilot fietsstimulering 

zorgmedewerkers Carintreggeland

- Overijssel Onderweg Forensen Lokaal Facilitering In de eerste fase van deze pilot, die liep van 1 oktober tot en 

met 31 december 2022, werden voor 3 maanden 50 e-bikes 

beschikbaar gesteld aan zorgmedewerkers van 

Carintreggeland om te ervaren welke voordelen het gebruik 

van een fiets heeft voor, tijdens en na het werk. Vervolgens 

krijgen medewerkers de kans om tegen de een minieme 

vergoeding de e-bike definitief over te nemen. De tweede 

fase, die in 2023 van start gaat, is erop gericht dat deze 

thuiszorgmedewerkers als ambassadeurs bij hun cliënten en 

mantelzorgers worden ingezet om bewegen (in alle 

mogelijke vormen) te stimuleren. 

Lopend Globaal Zorgorganisatie Carintreggeland wil met de 

actie haar eigen medewerkers stimuleren 

om de auto te laten staan. Met als doel 

vitalere medewerkers.

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Niet kunnen achterhalen Enkel evalueren 

directe resultaten

- Vragenlijst / 

enquête

- Vragenlijst / enquête Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

- Geëvalueerd via korte vragenlijst, afgenomen door 

de organisatie

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Overijssel onderweg. (2022, 17 november). “Door de fiets ben ik meer van waarde 

voor de cliënt.” -. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://overijsselonderweg.nl/nieuws/door-de-fiets-meer-van-waarde-voor-client/

Provincie Overijssel, persoonlijke communicatie, 28 maart 2023

Overijssel Onderweg heette voorheen Twente Mobiel

Fietsmaatjes - Overijssel Onderweg Forensen Regionaal Beloning Fietsactie waarbij medewerkers gedurende 5 maanden de 

Fietsmaatjes-app konden gebruiken om fietsritten te 

registeren en elkaar aan te moedigen om zoveel mogelijk te 

fietsen voor een betere gezondheid. Fietsmaatjes liep van 28 

februari tot 28 juli 2022.

Afgerond Globaal Werknemers in de regio stimuleren om 

vaker naar het werk te fietsen, het 

verbeteren van de bereikbaarheid in 

Overijssel, bijdragen aan een schoner 

klimaat en het vergroten van de vitaliteit

Bekend - 523 deelnemers

- Resultaten op fysieke en mentale gezondheid 

bekend

- 94% van de deelnemers neemt zich voor om te 

blijven fietsen

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Nul-, een- & 

tweemeting

- Geëvalueerd in vitaliteitsonderzoek en intern 

onderzoek (niet beschikbaar)

- Effecten bepaald middels vragenlijsten en data uit 

app

- Voor-, na- en tweemeting met experimentele en 

controlegroep

Rapport / notitie Kruize, M. (2022). Vitaliteitsonderzoek: Provincie Overijssel. Geraadpleegd op 12 

april  2023, van https://overijsselonderweg.nl/wp-

content/uploads/2022/09/Eindrapportage-Vitaliteitsonderzoek-definitief36.pdf

Overijssel onderweg. (2022, september). Positieve resultaten Vitaliteitsonderzoek 

Fietsmaatjes 2022. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://overijsselonderweg.nl/nieuws/resultaten-vitaliteitsonderzoek-fietsmaatjes-

2022/

Provincie Overijssel, persoonlijke communicatie, 28 maart 2023

Onderzoek richtte zich vooral op de effecten van 

fietsen op gezondheid. 

Twentse e- fietsactie - Overijssel Onderweg Forensen Regionaal Facilitering Via de Twentse e-fietsactie in 2012 konden medewerkers 

van 20 bedrijven voordelig een elektrische fiets kopen. Van 

tevoren kon iedere werknemer een e-fiets vrijblijvend 

uitproberen.

Afgerond Specifiek Minimaal 50% van de 19 convenantpartners 

doen mee, waarvan minimaal 60% van de 

medewerkers meedoen (ca. 18.000). 

Minimaal 2% van de werknemers met een 

fietsafstand van 5-20km koopt via de actie 

een e-fiets (ca. 350). Dit om de 

autokilometers in de spits te verminderen 

en de bereikbaarheid van Twente te 

vergroten

Bekend - 240 e-fietsen besteld (exacte aantal gekochte 

fietsen onbekend)

- 84 deelnemers proefrit

- E-fiets wordt met name gebruikt ter vervanging 

van auto

- Autokilometerreductie van ca. 450.000 

kilometers

- Actie best aangeslagen bij deelnemers woon-

werkafstand 5-20km

- Onduidelijk wat lange termijn effect is 

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Geëvalueerd

-      399 respondenten geënquêteerd met een 

vragenlijst

Infographic / factsheet Lorsheijd, L. (2019, 27 december). Elektrische fiets razend populair bij Twentse 

werknemers. Verkeerskunde. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.verkeerskunde.nl/artikel/elektrische-fiets-razend-populair-bij-twentse-

werknemers

Twente Mobiel. (2012). Twentse e-fietsactie 2012: Resultaten evaluatieonderzoek. 

Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/Resultaten

_enquete_efietsactie_2012.pdf?ext=.pdf

XTNT, &Morgen, & Tabula Rasa. (2013). Grip op gedrag: Inspiratie voor het vervolg 

van Beter Benutten (P. 158-163). Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

http://tabularasa.nl/wp-content/uploads/2016/11/Rapport-Grip-op-Gedrag-5-12-

2013.pdf

Project is als case opgenomen in onderzoek 'Grip op 

gedrag' (pagina 158-163)

Deelnemers moesten verplicht een enquête invullen, 

anders hadden deelnemers geen recht op de beloning

Rij2op5 Wonen&Milieu, Denk aan Meer en &Morgen

Gestart door Fietsersbond

Forensen Landelijk Facilitering Rij2op5 was een gedragsveranderings- campagne van 

Wonen&Milieu, Denk aan Meer en &Morgen die zich 

expliciet richtte op de automobilist met een haalbaar doel 

om op twee van de vijf werkdagen op de fiets naar het werk 

te gaan. Deelnemers mochten twee weken een e-bike 

uitproberen. Na 12,5 jaar is het project gestopt in 2022: 

‘Bedrijven, gebieden en regio’s kunnen het nu prima zelf 

oppakken’. Actie werd gecombineerd met Love to Ride app. 

Afgerond Specifiek 'Deelnemers stellen persoonlijke doelen'' Bekend Maar liefst 50 procent van de deelnemers blijkt 

(deels) de overstap van auto naar fiets te maken. 

In 10 jaar tijd stapten 5.000 automobilisten 

permanent over op de fiets. 

Best practices: In Nijmegen-Zuid hebben 

werknemers van 31 verschillende bedrijven aan 

de e-bikeproef en rij2op5 meegedaan. 70% is 

meer gaan fietsen. Het aantal autoritten is met 

16% verlaagd.

Bij Radboud Universiteit en Radboudumc is 65% 

van de e-bike-testers dit als alternatief voor de 

auto gaan zien. 65% gebruikt nu de fiets het hele 

jaar. 

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Nul-, een- & 

tweemeting

-      Bij aanmelding nulmeting (leeftijd, woon- 

werkafstand, reisgedrag en frequentie)

-      Enkele weken na de e-bikeproef (eenmeting) 

werd vastgelegd wat de ervaringen en 

veranderplannen waren

-      Na een half jaar (tweemeting) werd vastgesteld 

hoeveel mensen een e-bike hebben aangeschaft en 

hoe vaak ze die gebruikten

-      Verdere monitoring van het resultaat obv Gobike-

systeem van DBEHM (tag) of Going Easy

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Slim & Schoon Onderweg. (2020, juli). Fietsstimulering met rij2op5. Geraadpleegd 

op 12 april  2023, van https://www.slimschoononderweg.nl/fietsstimulering-met-

rij2op5/

&Morgen. (2022, 29 november). Fietscampagne Rij2op5 stopt na 12,5 jaar: “Wij 

waren er voor de automobilisten”. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.enmorgen.nl/nieuws/fietscampagne-rij2op5-stopt-na-125-jaar-wij-

waren-er-voor-de-automobilisten/

&Morgen. (2020, 27 januari). 5.000 extra forensen op de fiets, ofwel: tien jaar 

Rij2op5. Geraadpleegd op 12 april  2023, van https://www.enmorgen.nl/nieuws/5-

000-extra-forensen-op-de-fiets-ofwel-tien-jaar-rij2op5/

Campagne overgedragen aan Syndesmo
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B-riders (1, 2 en 3) - Beter Benutten (1)

- Beter Benutten Vervolg (2)

- Brabants Mobiliteitsnetwerk (3)

Forensen Landelijk Beloning B-Riders heeft zich sinds 2013 bewezen als effectief 

fietsstimuleringsprogrammain de provincie Brabant om 

Brabanders te bewegen om de auto te laten staan en de fiets 

pakken naar hun werk.

In B-Riders deel 1 konden deelnemers een bedrag van de 

aanschaf van een e-bike terug verdienen door veel 

kilometers te fietsen (E-Bike Bonus). Via de app en mailtjes 

werden de fietsers gemotiveerd. B-Riders 1 kende 2.300 

deelnemers, in B-Riders deel 2 zijn 5.000 nieuwe deelnemers 

ingestapt. In deze groep zitten ook mensen die al fietsten, 

omdat de overstapeis in deel 2 alleen van toepassing is op 

deelnemers die meedoen voor geld. Deelnemers aan B-

riders 2 konden gedurende een bepaalde periode punten 

sparen voor onder andere korting en cadeautjes. 

B-riders 3 was een werkgeversaanpak in samenwerking met 

Brabant Mobiliteitsnetwerk en liep van oktober 2016 tot en 

met december 2017. 

Afgerond Specifiek Primaire doelstelling was om de filedruk in 

de spits te laten afnemen.

Hierbij was tijdens het Beter Benutten 

Vervolg programma ten doel gesteld om 

4.000 spitsmijdingen per dag te realiseren 

via B-riders

Bekend In totaal hebben B-Riders 2 en B-Riders 3 samen 

3.092 spitsmijdingen per dag opgeleverd. 

Daarmee is de doelstelling niet gehaald.

Bij de deelnemers aan het programma in 

2013/2014 is het aandeel ritten dat met de 

elektrische fiets wordt afgelegd na het eerste half 

jaar dat de deelnemers aan het B-Riders 

programma deelnamen gestegen van 0 % naar 

69,6% en het aandeel ritten met de auto 

afgenomen van 58,8% naar 23,6%. Dit komt neer 

op gemiddeld circa 1.025 minder autoritten in de 

spits per dag gedurende de looptijd van het 

project.

B-Riders 2 hebben in de periode juli 2015- juni 

2016 in totaal 1,25 miljoen fietsritten in de spits 

naar het werk gefietst. In totaal zijn er 837.033 

fietsritten beloond.

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Nul-, een- & 

tweemeting

-      B-Riders is goed gemonitord en het effect is ook 

daadwerkelijk aangetoond

-      Alle deelnemers fietsten met de speciale B-Riders 

app. Deze app registreerde automatisch het aantal 

ritten, minuten en kilometers (GPS data)

-      Onderzoek van Universiteit Utrecht omtrent 

effecten B-riders (meting met experimentele en 

controlegroep)

-      Nulmeting bij start deelname, eenmeting na een 

maand na de start en tweemeting na circa een half 

jaar

-      Verdere evaluatie via vragenlijst, mede opgesteld 

door BUAS en Dijksterhuis & Van Baaren

Rapport / notitie Kruijf de, J., & Hopmans, J. (2015). Elektrische fiets gebruik als gevolg van 

fietsstimuleringsprogramma B-Riders: Onderzoek naar verschuivingen in 

vervoerwijzenkeuze van deelnemers E-Bike Bonus als gevolg van B-Riders 

programma. Universiteit Utrecht. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://wegwijs-beterbenutten.nl/assets/upload/Wegwijs%20Beter%20Benutten%20-

%20Universiteit%20Utrecht%20-%20Fietsstimuleringsprogramma%20B-Riders.pdf

Eindevaluatie Beter Benutten Vervolg - Projectenboek: Eindbalans projecten Beter 

Benutten Vervolg programma Brabant. (z.d.). Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.helmond.nl/bis/2018/Raadsinformatiebrieven/RIB%20124%20Bijlage%

202%20-%20Projectenboek%20Eindevaluatie%20Beter%20Benutten%20Vervolg.pdf

B-Riders helpt wel maar zet geen zoden aan de dijk - VerkeersNet. (2016, 10 juli). 

VerkeersNet. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.verkeersnet.nl/mobiliteitsmanagement/19590/b-riders-helpt-wel-maar-

zet-geen-zoden-aan-de-dijk/

B-Riders: Brabanders tevreden fietsend naar het werk. (z.d.). DTV Consultants. 

Geraadpleegd op 12 april  2023, van https://dtvconsultants.nl/de-klant-aan-het-

woord/b-riders-brabanders-tevreden-fietsend-naar-het-werk/

Provincie Utrecht, persoonlijke communicatie, 23 februari 2023

Verder gegaan als GoVelo

Sjees Pitstop - Ons Brabant Fietst Forensen Regionaal Facilitering Fietsstimuleringsactiviteit waarbij de fiets van medewerkers 

gecheckt wordt op mankementen door een mobiele 

fietsenmaker. Deelnemers ontvangen reparatieadvies en 

een Sjees zadelhoesje met magazine.

Lopend Globaal Het doel van de campagne is werkgevers 

(met name midden en kleinbedrijf) te 

enthousiasmeren en te activeren om aan de 

slag te gaan met fietsstimulering om zo 

meer Brabanders vaker op de fiets te krijgen

Bekend Tussen 2019 en 2022 zijn er bij 23 pitstops 650 

fietsen gecheckt 

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Bij de pitstops wordt bijgehouden hoeveel fietsen 

('aantallen') gecheckt zijn (meer monitoring dan 

effectevaluatie)

-      Dit vervolgens teruggekoppeld aan werkgevers 

Infographic / factsheet Pitstop. (z.d.). Sjees Gangmakers. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://onsbrabantfietst.nl/nl/pitstop

Ons Brabant Fietst. (2022). ONS BRABANT FIETST 2023-2026.

Ons Brabant Fietst, persoonlijke communicatie, 12 april  2023

Sjees e-bike probeeractie - Ons Brabant Fietst Forensen Regionaal Facilitering Uitprobeeractie waarbij organisaties drie tot zes maanden 

een aantal elektrische fietsen krijgen. Hierbij kan elke 

medewerker de e-bike 1 week uitproberen: de e-bike pool. 

Lopend Globaal Het doel van de campagne is werkgevers 

(met name midden en kleinbedrijf) te 

enthousiasmeren en te activeren om aan de 

slag te gaan met fietsstimulering om zo 

meer Brabanders vaker op de fiets te krijgen

Bekend Tussen 2019 en 2022 zijn er in 14 gemeenten 59 

werkgevers geweest met een e-bike pool. Hierbij 

zijn er 1422 probeerweken geweest, waarna 356 

deelnemers een e-bike hebben aangeschaft (ca. 

25%)

Proces- en 

effectevaluatie

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Focusgroep

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Geëvalueerd via vragenlijsten. 30 dagen na het 

uitproberen vullen deelnemers vragenlijst in, waarbij 

tevens teruggeblikt wordt op reispatroon voor de 

uitprobeeractie (retroperspectief)

-       Via focusgroepen met werkgevers wordt 

nagedacht hoe Sjees Gangmakers verbeterd kan 

worden (cocreatie)

Infographic / factsheet SJEES e-bike probeeractie. (z.d.). Sjees Gangmakers. Geraadpleegd op 12 april  2023, 

van https://onsbrabantfietst.nl/nl/ebikeproberen

Ons Brabant Fietst. (2022). ONS BRABANT FIETST 2023-2026.

Ons Brabant Fietst, persoonlijke communicatie, 12 april  2023

Ga3punt0 Bereikbaar Haaglanden en Rijnland Forensen Regionaal Facilitering E-bike actie in de regio Haaglanden waarbij deelnemers 

gratis een week lang een e-bike konden uitproberen. 

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend 465 deelnemers, waarvan 48% zegt vaker naar het 

werk te gaan fietsen. Meer dan de helft (55%) is 

bereid e-bike aan te schaffen. 

Actie resulteerde in 789 eenmalige 

spitsmijdingen per week en 151 structurele 

spitsmijdeingen per dag

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Geëvalueerd via vragenlijsten achteraf (één 

maand na actie). Gekeken naar aantallen deelnemers 

/ gefietste km / spitsmijdingen. Geen nulmeting om in 

perspectief te zetten. 

Infographic / factsheet Uitproberen e-bike helpt bij gedragsverandering - Het Ondernemersbelang. (2017, 

december). Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.ondernemersbelang.nl/nieuws/uitproberen-e-bike-helpt-

gedragsverandering/

Ga 3.0: Probeer een e-bike in regio Haaglanden - De Boom en het Meer. (z.d.). 

Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.deboomenhetmeer.nl/fietsstimulering/ga-3-0-probeer-een-e-bike-in-

haaglanden/#.ZDa1lnZBxaR

Bereikbaar Haaglanden en Rijnland. (2018). Resultaten e-bikeactie 2019.

Fietsend naar je werk Onbekend / niet kunnen achterhalen Forensen Landelijk Beloning Initiatief om het woon-werkverkeer met de fiets te 

promoten. Medewerkers van deelnemende bedrijven 

kunnen bonuspunten (‘bikies’) verdienen en deze 

verzilveren voor tegoedbonnen. De fietsbeweging wordt 

geregistreerd middels een aan de fiets bevestigde tag.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend Tussentijdse resultaten bekend van ziekenhuis 

Medisch Spectrum Twente (MST) in Enschede: 

Sinds de invoering van het nieuwe systeem 

hebben de deelnemers inmiddels meer dan 

1.000.000 kilometers op de fiets afgelegd. 

Hierdoor werd er 75.000 liter brandstof bespaard 

en een CO2-reductie van 160.000 kilo 

gerealiseerd.

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Bijhouden aantallen 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Evaluatiedocument niet kunnen achterhalen. 

-      Fietsbewegingen worden geregistreerd door 

middel van een zogenaamde “tag” in het voorwiel van 

de fiets en het plaatsen van detectieapparatuur in de 

fietsenstallingen. Ook worden deelnemersaantallen 

bijgehouden. 

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fietsend naar je werk. (z.d.). Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.fietsendnaarjewerk.nl/informatie

Kolk van der, G. (z.d.). Fietsbeloningssysteem Medisch Spectrum Twente doorslaand 

succes. Geraadpleegd op 12 april  2023, van http://www.nsa-

urbanproducts.com/uploads/Fietsbeloningssysteem%20Medisch%20Spectrum%20T

wente%20doorslaand%20succes%20NSA(1).pdf

Spitsfietsen - Beter Benutten Forensen Regionaal Beloning Het project tussen Zwolle en Kampen maakte onderdeel uit 

van Beter Benutten. Deelnemers konden 1 tot 3 euro 

verdienen met een fietsrit. Die ritten werden bijgehouden 

met een app. Er deden in 2017 2739 mensen mee, afkomstig 

van 100 werkgevers.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend - 3.179 deelnemers

- Bijna 300.000 woon-werk ritten per fiets

- Langetermijneffecten onbekend

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Factsheet Fietsbeloningsprojecten. (z.d.). Duurzame mobiliteit. Geraadpleegd op 12 

april  2023, van https://rwsduurzamemobiliteit.nl/slag/toolbox-slimme-

mobiliteit/fiets/factsheet-fietsbeloningsprojecten/

Spitsfietsen in regio Zwolle Kampen krijgt vervolg. (2017, 6 april). VerkeersNet. 

Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.verkeersnet.nl/fiets/22329/spitsfietsen-in-regio-zwolle-kampen-krijgt-

vervolg/

Fietsprobeeracties - Groningen Bereikbaar

- Provincie Groningen

Divers Lokaal Facilitering Gratis probeeractie van een of twee weken voor een:

- E-bike

- Elektrische bakfiets

- Elektrische cargobike

- Vouwfiets

Lopend Globaal Het doel van deze campagne is om 

deelnemers  te stimuleren de auto (zo veel 

mogelijk) te laten staan en over te stappen 

op het gebruik van de fiets of e-bike als 

alternatief.

Bekend - Tussen 2018 en 2020 probeerden 547 

deelnemers een e-bike en 542 deelnemers een 

speed pedelec

- Van de 1089 deelnemers is 32% (deels) 

overgestapt en overweegt 29% om over te 

stappen

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Gemonitord via enquetes, tellen van aantallen die 

aanwezig zijn bij interventies en aantallen websites

Infographic / factsheet Groningen Bereikbaar. (2020). Resultaten tot 2020. Geraadpleegd op 12 april  2023, 

van 

https://issuu.com/groningenbereikbaar/docs/resultatenfolder_groningen_bereikba

ar_2020

Aanschafkorting fiets - Groningen Bereikbaar

- Provincie Groningen

Overig Lokaal Facilitering Groningen Bereikbaar heeft fietsenleveranciers in de stad en 

regio Groningen gevraagd om een aantrekkelijke 

kortingsactie op te stellen. De aanbiedingen verschillen van 

een 'gratis pech-onderweg- verzekering' tot een 

aanschafkorting van 10%.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Onderzoeken, enquetes, tellen van aantallen die 

aanwezig zijn bij interventies en aantallen websites

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Deelnemende rijwielhandelaren kortingsactie. (z.d.). Groningen Bereikbaar. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.groningenbereikbaar.nl/acties/korting-op-fiets/deelnemers

E-bike voor jou - Groningen Bereikbaar

- Provincie Groningen

Scholieren Lokaal Facilitering Experiment waarbij mbo-, hbo- en wo-studenten hun OV-

weekkaart konden omruilen voor een weekend OV en 

daarbij 4 maanden lang gratis een e-bike van Swapfiets 

konden lenen. Hierbij konden deelnemers gratis 

gebruikmaken van het serviceabonnement van Swapfiets. 

Afgerond Globaal Het doel was om te onderzoeken of 

studenten bereid zijn te gaan fietsen in de 

ochtendspits in plaats van met het OV te 

reizen. Het experiment moest bijdragen aan 

minder volle bussen en treinen in de 

ochtendspits en daarmee een betere 

bereikbaarheid van Groningen.

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Via tracking op de e-bike is het fietsgedrag 

gevolgd

-      Bij deelname verzoek voor invullen vragenlijsten = 

hieruit blijkt mogelijk meerdere meetmomenten voor 

effectevaluatie

-      Evaluatie niet kunnen achterhalen

Nee / niet kunnen 

achterhalen

GRATIS E-BIKE EN WEEKENDKAART: RUIL JE OV-WEEKKAART OM. (z.d.). Groningen 

Bereikbaar. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.groningenbereikbaar.nl/acties/ebikevoorjou

Veelgestelde vragen E-bike met OV-weekendkaart. (z.d.). Groningen Bereikbaar. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.groningenbereikbaar.nl/acties/ebikevoorjou/veelgestelde-vragen-e-

bike-met-ov-weekendkaart

Park & Bike - Groningen Bereikbaar

- Provincie Groningen

Forensen Lokaal Aanpassen omgeving Op zes locaties rondom de stad Groningen zijn Park & Bike 

boxen en kluizen geplaatst, waardoor forensen het laatste 

deel van hun reis naar werk fietsend kunnen afleggen. Een 

fietskluis kost €109,- per jaar. Daarnaast is er een borg van 

€40,- per jaar voor de kluissleutel.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Park & Bike: huur een fietskluis. (z.d.). Groningen Bereikbaar. Geraadpleegd op 14 

april  2023, van https://www.groningenbereikbaar.nl/acties/park-bike

Fotochallenge Bikefree - Groningen Bereikbaar

- Provincie Groningen

Scholieren Lokaal Beloning De Bikefree-campagne startte op social media met een 

fotochallenge, waarbij studenten en scholieren een prijs 

konden winnen. De actie liep van 17 augustus tot en met 30 

september 2020. 

Afgerond Globaal Het doel was om studenten en scholieren te 

stimuleren om vaker de fiets te pakken naar 

school of

college om drukte in het OV te voorkomen 

in tijden van corona 

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fietsberaad. (2020, augustus). Campagne stimuleert Groningse studenten om te 

fietsen. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/Kennisbank/Campagne-stimuleert-Groningse-studenten-

om-te-fiet

Fotochallenge Bikefree. (z.d.). Groningen Bereikbaar. Geraadpleegd op 14 april  2023, 

van https://www.groningenbereikbaar.nl/acties/fotochallenge-bikefree

Winteractie 'Fiets de winter door' - Groningen Bereikbaar

- Provincie Groningen

Forensen Lokaal Beloning Fietsers die voor hun werk van, naar of via Groningen 

fietsten werden opgeroepen om tijdens hun fietstocht een 

foto te maken en deze te delen via social media of te 

uploaden via de website, waarbij zij kans maakten op 

prijzen. De actie liep van 9 januari tot met 24 februari 2019.

Afgerond Globaal Het doel is om te stimuleren dat mensen in 

de winter blijven fietsen. We hopen dat de 

fietsende forenzen foto's gaan delen die 

anderen wellicht ook weer inspireren of 

motiveren te gaan fietsen.

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Winteractie: “Fiets de winter door”. (z.d.). Groningen Bereikbaar. Geraadpleegd op 

14 april  2023, van https://www.groningenbereikbaar.nl/acties/winteractie-fiets-de-

winter-door

Fietsritje Challenge - Groningen Bereikbaar

- Provincie Groningen

Divers Lokaal Beloning De pilot 'Fietsritje' daagde fietsers voor een periode van 14 

weken uit om vaker op de fiets te stappen en zo de grote 

verkeersdrukte door de werkzaamheden aan het 

Julianaplein te omzeilen. Middels de app Ommetje konden 

deelnemers doelen stellen. Werden de doelen behaald, dan 

waren er badges en prijzen te winnen.

Afgerond Globaal Het doel was om mensen meer te laten 

fietsen in de periode rondom de afsluiting 

van het Julianaplein en om Groningers te 

stimuleren meer te bewegen. Deelnemers 

stelden voor zichzelf doelen.

Bekend - Meer dan 1000 deelnemers

- Meer dan 35.000 geregristreerde fietsritten

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Groningen Bereikbaar. (z.d.). Doe mee aan de Fietsritje Challenge. Geraadpleegd op 

14 april  2023, van https://www.groningenbereikbaar.nl/acties/fietsritje

App fietsritje daagt Groningers uit om meer te fietsen. (2022, 2 februari). Provincie 

Groningen. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.provinciegroningen.nl/actueel/nieuws/nieuwsartikel/provincie-

groningen-bereikbaar-en-de-hersenstichting-lanceren-fietschallenge-in-ommetje-

app/

Ruim 1000 deelnemers aan Fietsritje Challenge Groningen. (2022, juni). Groningen 

Bereikbaar. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.groningenbereikbaar.nl/nieuws/ruim-1000-deelnemers-aan-fietsritje-

challenge-groningen

HiBike - Provincie Groningen Scholieren Regionaal Beloning HiBike is gericht op de bovenbouwklassen van de 

basisschool. In 6 weken tijd spelen de kinderen het spel 

waarbij zij telkens punten halen met elk fietsritje en 

daarmee levels behalen. We starten met fietsen naar school, 

level 2 is fietsritjes naar andere activiteiten en level 3 bevat 

ook recreatief fietsen. Ouders hebben een rol in het spel en 

verdienen ook punten met hun fietsritten. Een sportcoach 

begeleid het spel op school, maar ook ritjes buiten schooltijd 

tellen mee. Bij behalen van level krijgen kinderen een 

individuele prijs (festivalbandje) en als klas strijden zij tegen 

de andere schoolklassen om de klassenprijs (bijv. clinic BMX 

of zwemkaartje). Gedurende de 6 spelwegen komt de 

sportcoach in de klas voor toelichting over 

verkeersveiligheid rondom fietsen, het belang van een 

veilige fiets, fietsparcours doen.

Lopend Specifiek Doel is om eind 2023 zo'n 1500 leerlingen in 

totaal bereikt te hebben. Dat is 20% van de 

basisscholen in de provincie Groningen.

Bekend In de pilotfase op 10 scholen zijn er 500 kinderen 

bereikt.

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Pilots geëvalueerd in evaluatierapport

-      Wijze van evalueren onbekend

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Op de Fiets naar school is Leuk en Gezond. (z.d.). HiBike. Geraadpleegd op 14 april  

2023, van https://hibikegroningen.nl/

Provincie Groningen. (z.d.). Hibike! doen jull ie ook mee? Geraadpleegd op 14 april  

2023, van https://hibikegroningen.nl/Factsheet_HiBike.pdf

Inventarisatie I&W projecten met spel-element en gamification

Provincie Groningen, persoonlijke communicatie, 24 februari 2023

Het spel is nadrukkelijk offline omdat er geen link 

gelegd moet worden tussen fietsen en mobiele 

apparaten. 

Kinderfietsroutes - Provincie Groningen Scholieren Regionaal Beloning Onderdeel van HiBike (fase 3). Door het aanleggen 

kinderfietsroutes kunnen kinderen met ouders punten 

sparen in de HiBike-game, wat motiveert om meer te gaan 

fietsen in vrije tijd. Kinderen en ouders kunnen vanaf de 

website documenten downloaden om vervolgens samen een 

mystery op te gaan lossen. De kinderen vouwen hiervoor 

hun eigen boekje en ouders nemen een spelinstructie mee. 

Hiermee begeleiden de ouders het spel. Kinderen krijgen 

onderweg opdrachten waarmee ze letters verdienen. De 

letters vormen samen een woord die ze vervolgens op 

kinderfietsroute.nl in kunnen voeren om door te kunnen 

naar het volgende level. 

Lopend Globaal Kinderen op een uitdagende manier in 

beweging krijgen waarbij de fiets centraal 

staat

Bekend Ruim 520 hebben website bezocht waarbij er 71 

downloads zijn geweest. 

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Geen specifieke 

meetmomenten

-      Monitoring via twee studenten

-      Online vragenlijsten voor kinderen en ouders die 

hebben gefietst

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Kinderfietsroutes. (z.d.). Kinderfietsroutes. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://kinderfietsroute.nl/

Inventarisatie I&W projecten met spel-element en gamification

Provincie Groningen, persoonlijke communicatie, 24 februari 2023
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Fietshelden BYCS Scholieren Landelijk Beloning Project in meerdere steden waarbij basisschoolleerlingen 

uitgedaagd worden om een Fietsheld te worden door ideeën 

te verzinnen om fietsen leuker of veiliger te maken. Alle 30 

Fietshelden worden uitgenodigd voor een designathon, dit is 

een ideeënwedstrijd waarin de kinderen verder kunnen 

werken aan hun idee. De winnaar van de designathon mag 

zichzelf een jaar lang de Fietsheld van het Jaar noemen. 

Lopend Specifiek Veilige schoolomgeving en meer kinderen 

lopend of fietsend naar school. 

Project in Hagestein (Den Haag): meer dan 

42% van de klas met de fiets naar school 

(o.b.v. nulmeting)

Bekend Van de 600 leerlingen zijn ongeveer 300 ideeen 

gekomen. Hiervan zijn er 30 naar de finale 

gegaan. 

Resultaten Hagestein:

- Voor de actie was verhouding 42% fiets, 10% 

lopend en 48% auto

- Tijdens de actie was verhouding 73% fiets, 7% 

lopend en 20% met auto

Effectevaluatie - Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Nul- & eenmeting Effect bepaald middels voormeting en effectmeting. 

Dagelijks in de klas is met turfkaarten bijgehouden 

hoe scholieren naar school kwamen

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fietshelden. (z.d.). Doe mee. Geraadpleegd op 17 maart 2023, van 

https://www.fietshelden.org/general-nl-doe-mee

Inventarisatie I&W projecten met spel-element en gamification

Pilot Deltionfietsen - Gemeente Zwolle

- Deelfiets Nederland

Scholieren Lokaal Facilitering Lopend pilotproject van 08-01-2022 tot 31-12-2024 in Zwolle 

waarbij 25 fietsen beschikbaar zijn gesteld voor 100 

studenten van het Deltion College voor de reis vanaf het 

station naar de onderwijsinstelling. 

Eenzelfde soort project is ook uitgevoerd in eind 2013 en 

2014. Toen werden 180 fietsen beschikbaar gesteld, de 

zogenoemde ‘Deltion fiets’. Na het behalen van hun diploma 

mochten de studenten de fiets houden. Het onderhoud van 

de fietsen werd verzorgd door de opleiding 

tweewielertechniek binnen Deltion. Hierover is geen 

verdere informatie kunnen achterhalen. 

Lopend Globaal Buslijn 9 ontlasten (tussen station en 

Deltion)

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Vanaf de start in januari tot november zijn er 2683 

ritten met de fietsen gemaakt. Vanwege lopend 

project nog geen eindresultaten / blijvende 

effecten bekend

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Evaluatierapport beschikbaar van BITS over 

deelfietsen in de provincie Overijssel    

-      Hierbij op 9 mei 2022 korte enquête uitgereikt aan 

deelnemers omtrent ervaringen. Tevens data vanuit 

app en input van projectmanager. 

Rapport / notitie Wijk van, M. (2022). Evaluation report: Shared Bicycles in the Province of Overijssel 

Deelfiets Nederland. BITS. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://northsearegion.eu/media/22865/overijssel_shared-bikes.pdf

Willy. (2013, 19 september). Leenfiets voor Deltion studenten. DalfsenNet. 

Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://www.dalfsennet.nl/nieuws/235656/leenfiets-voor-deltion-studenten.html

START MET FIETSEN - Groeifiets 

- BYCS

Scholieren Landelijk Training BYCS en Groeifiets hebben acht pilots uitgevoerd om in 3-6 

maanden tijd kinderen te leren fietsen op een voorschool (2-

4 jarigen) en op de basisschool (groepen 1&2, 4-6 jarigen). 

Met dit initiatief kunnen alle kinderen fietsen als ze naar de 

basisschool gaan. De ouders worden hierbij sterk betrokken 

en worden gemotiveerd om meer of te leren fietsen al naar 

gelang de behoefte. Er lopen nog vier pilots in Groningen.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Interviews

Nul-, een- & 

tweemeting

-      8 ‘succesvolle’ pilots

-      Fietsvaardigheden worden driemaal gemeten 

middels nulmeting, eenmeting en tweemeting aan 

ouders na 6 maanden

-      De ouderbetrokkenheid is moeilijker te meten. 

Achterhaald via persoonlijk contact (bellen/mailen).

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fietsles voor Peuters en Kleuters. (2023, januari). groeienmetdiefiets.nl. 

Geraadpleegd op 13 april  2023, van https://www.groeienmetdiefiets.nl/

Fietsberaad. (2022, juni). Winnaar Tour de Force Innovatieprijs: het begin van leren 

fietsen. Geraadpleegd op 13 april  2023, van https://www.fietsberaad.nl/Tour-de-

Force/Nieuws/Nieuwsdetail/Winnaar-Tour-de-Force-Innovatieprijs-het-begin-

van/26205#:~:text=De%20pilot%20%E2%80%9Chet%20begin%20van,fietsen%20en%2

0fietsles%20krijgen%20aangeboden.

Groeifiets, persoonlijke communicatie, 6 maart 2023

Op de fiets naar de club! - Gemeente Amsterdam

- KNVB

Overig Lokaal Overtuiging Campagne waarbij jonge voetballers bij voetbalclubs in 

Amsterdam aangemoedigd worden om vaker de fiets te 

pakken. Er werd gebruik gemaakt van een ludieke disrupt 

door een (tegoed)bon op de auto’s bij de voetbalclub te 

plaatsen voor een gratis fietsbeurt of 1 dag gratis 

fietsverhuur. Daarnaast werden borden en posters gebruikt 

met leuzen als 'Wij fietsen naar voetbal om het klimaat'.  

Lopend Globaal Kinderen tussen de 9 - 13 jaar naar voetbal 

laten fietsen. 

Bekend Campagne leidde niet tot meer fietsgebruik, zelfs 

afname

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Interviews

Nul- & eenmeting -      Geëvalueerd

-      (Quasi-)experimenteel onderzoek uitgevoerd met 

voor- en nameting (online vragenlijsten) en 

interviews

-      Hierbij experimentele en controlegroep

Rapport / notitie Op de fiets naar de club; KNVB en Amsterdam starten campagne. (z.d.). KNVB.nl. 

Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://www.knvb.nl/nieuws/organisatie/maatschappelijke-projecten/66171/op-de-

fiets-naar-de-club-knvb-en-amsterdam

Velsen van, D., & Lammerts, G. (z.d.). D&B rapportage: Fietsen naar voetbal.

ANWB

Kinderfietsenplan

Onbekend / niet kunnen achterhalen Overig Landelijk Facilitering Voor bepaalde kinderen is een fiets niet vanzelfsprekend. 

De ANWB zamelt sinds 2015 voor deze kinderen fietsen in, 

die zij vervolgens opknappen zodat kinderen veilig op een 

mooie fiets kunnen fietsen.

Lopend Globaal Landelijk zo veel mogelijk niet meer 

gebruikte kinderfietsen in te zamelen voor 

kinderen die niet in staat zijn om zelf een 

(veilige, goedwerkende) fiets aan te 

schaffen

Bekend Sinds de oprichting in 2015 meer dan 50.000 

fietsen ingezameld

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Geen specifieke 

meetmomenten

-      Aantal ingeleverde en uitgegeven fietsen 

gemonitord 

-      Onbekend hoeveel kinderen nu meer zijn gaan 

fietsen

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Het ANWB Kinderfietsenplan. (z.d.). ANWB. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://www.anwb.nl/over-anwb/anwb-kinderfietsenplan

ANWB, persoonlijke communicatie, 9 maart 2023

Tilburg fietst voor Tilburg - Tilburg Fietst Divers Lokaal Beloning

Met de campagne Tilburg Fietst! stimuleert gemeente 

Tilburg mensen om te kiezen voor de fiets op korte 

afstanden. Met de app Ring- Ring kunnen inwoners en 

werknemers van Tilburgse bedrijven fietskilometers sparen. 

De gemeente vertaalt deze kilometers naar een bijdrage 

voor een goed doel. Elk jaar stelt de gemeente een doel op 

hoeveel fietskilometers bij elkaar gefietst moet worden.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Eerder uitgevoerd in 2019 en 2020 toen gestelde 

doel (aantal km.) was behaald

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Tilburg Fietst. (z.d.). Tilburg Fietst. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://www.tilburgfietst.nl/

Fietslessen - Fietsen geeft Vrijheid

- Gemeente Zwolle

Migranten Lokaal Divers Programma in Zwolle waarbij sinds eind 2018 nieuwe 

Zwollenaren fietslessen van Travers krijgen en leren hoe ze 

hun fiets kunnen onderhouden. Tevens worden fietsen 

vanuit een sociale werkplaats verstrekt in sociale wijkteams. 

Na een succesvolle pilot in de wijk Holtenbroek wordt het 

programma nu in drie Zwolse wijken uitgevoerd.

Lopend Specifiek Het bevorderen van het fietsgebruik, zodat 

de gezondheid en maatschappelijke 

participatie van de deelnemers wordt 

bevorderd. Hierbij streefaantal deelnemers 

gesteld (270 in twee jaar tijd). 

Bekend Aantal deelnemers bekend. Blijvende effecten 

alleen kwalitatief aantoonbaar. 

Proces- en 

effectevaluatie

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Interviews

Nul-, een- & 

tweemeting

-      Vragenlijsten

-      Lopende monitoringsstudie door hogeschool 

Windesheim sinds 2023 met 3 meetmomenten

Infographic / factsheet Fietsen geeft vrijheid. (2023, 24 februari). Travers Welzijn. Geraadpleegd op 13 april  

2023, van https://traverswelzijn.nl/fietsengeeftvrijheid/ 

Bonte, I. (2020). RAPPORTAGE PROJECT FIETSBEZIT: STAGE BIJ GEMEENTE ZWOLLE. 

Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://traverswelzijn.nl/content/uploads/Rapport-Fietsen-geeft-vrijheid.pdf

Kampen, H., Helbers-Bonte, I., & Popkema, M. (2021, november). GEEFT FIETSEN 

VRIJHEID?: Evaluatie van een fietsstimuleringsprogramma voor nieuwe Zwollenaren 

in de wijk Holtenbroek [Paper]. Colloquium Vervoersplanologisch Speurwerk.

Fietsclubs (Drenthe) - Doortrappen

- Provincie Drenthe

Senioren Regionaal Voorlichting Door de fietsersbond worden fietsclubs opgericht waarbij 

deelnemers samen geregeld een mooie fietsroute fietsen. 

Onderweg is er aandacht voor veilig fietsen. Daarnaast is er 

eens per maand een gast – bijvoorbeeld een fietsenmaker of 

een fysiotherapeut – die iets vertelt over een specifiek 

thema.

Lopend Globaal Senioren zo lang mogelijk veilig laten 

fietsen

Bekend Aantal deelnemers bij fietstochten bekend

Effecten op fietsgebruik onbekend

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Geen specifieke 

meetmomenten

-      Monitoring door fietscoach Fietsersbond

-       Aantal deelnemers bijgehouden

Rapport / notitie Activiteiten. (z.d.). Doortrappen Drenthe. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://doortrappendrenthe.nl/activiteiten/

Rapportage fietsclubs regio Noord 2022. Fietsersbond, 2022

Provincie Drenthe, persoonlijke communicatie, 15 februari 2023

Fietsersbond, persoonlijke communicatie, 19 april  2023

Driewielfiets- ontdekdag (Drenthe) - Doortrappen

- Provincie Drenthe

Senioren Regionaal Voorlichting Driewielfietsen zijn ideale fietsen voor wie niet meer zo 

goed durft te fietsen. De Fietsersbond vertelt op deze 

ontdekdagen alles over driewielers en laat senioren fietsen 

uittesten. Veel senioren hebben dankzij deze dagen weer 

kennis gemaakt met fietsen.

Lopend Globaal Senioren zo lang mogelijk veilig laten 

fietsen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Niet bekend of deelnemers driewielfiets hebben 

gekocht

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet kunnen achterhalen-      Evaluatie door fietscoach Fietsersbond

-      Aantal deelnemers bijgehouden

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Activiteiten. (z.d.). Doortrappen Drenthe. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://doortrappendrenthe.nl/activiteiten/

Provincie Drenthe, persoonlijke communicatie, 15 februari 2023

Pilot ‘Stap uit op Lunetten!’ - Goedopweg Divers Lokaal Overtuiging Studenten en werknemers uit de richting Den Bosch en Tiel 

die naar Utrecht Science Park reizen, werden in 2019 verleid 

om al op station Utrecht Lunetten uit te stappen en daar per 

deelfiets verder te reizen naar het Utrecht Science Park. Dit 

om drukte in spits te verminderen. De campgane is 

uitgevoerd door Goedopweg in samenwerking met NS.

Afgerond Globaal Studenten en werknemers in de hyperspits 

te stimuleren om gebruik te maken van 

station Lunetten om Utrecht CS te ontlasten

Bekend - 62 ritten met deelfietsen

- 37 gratis kopjes koffie uitgereikt

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Om de campagne te evalueren is gebruik gemaakt van 

een enquête. Deze enquête werd verspreid op de 

flyer met een link en een QR-code en via de website 

van Goedopweg. Totaal hebben 30 respondenten de 

enquête volledig ingevuld. De pilot is geëvalueerd 

door MuConsult. 

Rapport / notitie Start pilot Stap uit! (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/projecten/start-pilot-stap-uit 

MuConsult. 2019. Pilot Stap Uit!

Uit onderzoek onder de pilotdeelnemers blijkt dat de 

reis via Utrecht Centraal door hen niet als 

problematisch wordt ervaren.

Bovendien is het vrijwel onmogelijk op de terugreis 

een zitplaats in de trein te bemachtigen als je instapt 

op Lunetten

Utrecht inBeweging - Goedopweg Forensen Lokaal Beloning Via Utrecht inBeweging konden werknemers zich inschrijven 

voor het project dat uit twee delen bestond: een fietsimpuls 

maatregel waarbij automobilisten werden verleid om te 

fietsen. Via een app konden deelnemers cadeaus of een 

financiële bijdrage bij elkaar fietsen. Ook was er een E-bike 

maatregel voor werknemers financeel te belonen wanneer 

zij een e-bike aanschaften en aantoonbaar gebruikten voor 

hun woon-werk verkeer. 

Afgerond Specifiek Doel om autogebruikers in de regio Midden-

Nederland aan het fietsen te krijgen. 

- Fietsimpulsmaatregel: Minimaal 1000 

deelnemers en tenminste 800 

spitsmijdingen per dag t/m 31-12-2017

- E-bike maatregel: Minimaal 700 

deelnemers en teminste 560 spitsmijdingen 

per dag t/m 31-12-2017

Bekend - Totaal 2.800 deelnemers die gemiddeld damen 

369 spitsmijdingen per werkdag hebben bereikt:

- 2743 vanuit Fietsimpuls en 57 vauit e-bike (= 

doel deels behaald)

- 340 spitsmijdingen per werkdag vanuit 

Fietsimpuls en 53 vanuit e-bike (=doel niet 

behaald)

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Nul- & eenmeting Tijdens de aanmelding om deel te nemen aan Utrecht 

inBeweging werd de gebruiker middels een enquête 

gevraagd naar enkele persoonskenmerken en 

informatie over reisgedrag ten behoeve van het 

uitvoeren van de nulmeting en het opstellen van het 

mobiliteitsprofiel van de gebruiker.	

Rapport / notitie Utrecht inBeweging! (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/projecten/utrecht-inbeweging 

Utrecht inBeweging: Resultaten Project. (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 

maart 2023, van https://goedopweg.nl/resultaten/utrecht-inbeweging 

Bollars, S. (2018). Eindrapportage Utrecht inBeweging. Innovactory.

Ik wil een e-bike - Goedopweg Forensen Regionaal Facilitering Met ‘Ik wil een e-bike’ wil Goedopweg werknemers in 

Utrecht en Amersfoort, die tot 35 kilometer van hun werk 

wonen en voornamelijk met de auto naar werk reizen, laten 

ervaren dat een e-bike een prettig alternatief kan zijn voor 

de auto.

Afgerond Globaal Met ‘Ik wil een e-bike’ wil Goedopweg 

werknemers in Utrecht en Amersfoort, die 

tot 35 kilometer van hun werk wonen en 

voornamelijk met de auto naar werk reizen, 

laten ervaren dat een e-bike een prettig 

alternatief kan zijn voor de auto.

Bekend Na 25 roadshows met 429 bezoekers zijn er 135 

testweken geweest

Uiteindelijk zijn er 96 e-bikes aangeschaft na de 

testweek

Proces- en evaluatie 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

De deelnemers aan de verschillende onderdelen van 

ikwileenebike.nl hebben na afloop een enquête 

ontvangen. Ook zijn er via deelname formulieren op 

locatie, het reserveringssysteem en door de 

backoffice aanschafregeling aanvullende data 

verkregen. 

De uitvoering is tevens geëvalueerd. 

Rapport / notitie Ik wil een e-bike. (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/projecten/ik-wil-een-e-bike

De Boom en het Meer B.V. (2018). Eindverslag ik wil een e-bike.nl 2017: Rapportage.

Way2Go - Goedopweg Scholieren Lokaal Beloning De Way2Go! Actieweek daagde kinderen en ouders in 

Utrecht, Amersfoort, Nieuwegein een weeklang uit om 

lopend of fietsend naar school toe te komen, onder andere 

met het verkeersslang-spel. Verder heeft Goedopweg met 

basisscholieren de app Monster Rebellion bedacht met een 

spelelement op de route naar school. Hierbij is een virtuele 

omgeving rondom de school gecreëerd.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend Resultaten infographic 2016-2018:

- 79 deelnemende scholen met 16.000 leerlingen

- Na actieweek kwam 7% van de kinderen vaker 

lopend of fietsend naar school

- Van 567 deelnemende ouders heeft 52% anders 

gereisd tijdens de actieweek

Enkel evalueren 

directe resultaten

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet kunnen achterhalenInfographic laat resultaten voor en tijdens actieweek 

zien = voor en effectmeting geweest. 

Wijze van datawinning onbekend

Infographic / factsheet Way2Go! (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/projecten/way2go

Kom op, ga lopen of fietsen (z.d.). Infographic resultaten 2016-2018. Goedopweg. 

Vooruit met de fiets! - Goedopweg Divers Lokaal Beloning Met dit project werden nieuwe inwoners die tussen 1 januari 

2018 en 30 juni 2018 naar of binnen Utrecht (waren) 

verhuisden gestimuleerd om hun nieuwe stad te ontdekken 

op de fiets. Dit werd gedaan middels het verstrekken van 

een fietskaart met kortingscoupons van plekken op de kaart. 

Verder was een stadsfiets te winnen. De Fietskaart is 

verstuurd naar 8.400 bewoners, waarvan 4.539 huishoudens 

die naar de gemeente Utrecht zijn verhuisd en 3.861 

huishoudens die binnen de gemeente zijn verhuisd.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend De kortingsbonnen hebben bij 20% van de 

verhuizers gemotiveerd tot meer fietsen en de 

Fietskaart bij 55% van de verhuizers. Ongeveer de 

helft van de respondenten is meer gaan fietsen 

sinds hun verhuizing. Van de 50 respondenten die 

meer zijn gaan fietsen sinds de verhuizing, 

hebben 16 respondenten autoritten met 

fietsritten vervangen. Er vanuit gaande dat van de 

totale groep verhuizers (8.400) een kwart tot de 

doelgroep behoord die kan gaan spitsmijden 

(2.100), kan worden aangenomen dat zij 

gezamenlijk 170 spitsmijdingen per werkdag 

maken.

Effectevaluatie - Vragenlijst / 

enquête

- Vragenlijst / enquête Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Om de ervaringen met en het effect van de Fietskaart 

te meten, is een gebruikersonderzoek uitgevoerd 

door Goudappel. 

Rapport / notitie Vooruit met de fiets! (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/projecten/vooruit-met-de-fiets

Goudappel. (2018). Fietskaart voor nieuwe  inwoners: Enquête onder verhuizers 

binnen en naar Utrecht.

Deelfietsenproject USP Campusbike 

/ De Uithof

- Goedopweg Divers Lokaal Divers Samen met het Utrecht Science Park, de Universiteit en 

Hogeschool van Utrecht en het Utrecht Medisch Centrum 

heeft Goedopweg een website gelanceerd dat een actueel 

overzicht biedt van alle reisalternatieven van en naar het 

USP. Dit maakte deel uit van een living labonderzoek van de 

UU om te kijken hoe men mensen uit de auto of het ov de 

fiets op kunt krijgen. Hierbij zijn er speciale USP 

Campusbikes geplaatst.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Campusbikes op Utrecht Science Park en daarbuiten. (2017, juli). Goedopweg. 

Geraadpleegd op 13 maart 2023, van https://goedopweg.nl/nieuws/campusbikes-op-

7-locaties

Deelfietsen op USP/De Uithof. (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, 

van https://goedopweg.nl/projecten/deelfietsen-op-usp-de-uithof

https://www.usp-bereikbaar.nl/ 

https://dub.uu.nl/nl/achtergrond/proef-met-deelfietsen-de-uithof-na-de-zomer-van-

start 
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Juf op de e-bike (Juffenfiets) - Goedopweg Forensen Lokaal Facilitering Juf op de e-bike is ooit begonnen als de “Juffenfiets”, een 

winnend idee uit een prijsvraag van de Kinderklimaattop. 

Hierbij rouleren e-bikes als ‘testfietsen’ tussen basisscholen 

in de gemeente Utrecht om leerkrachten een alternatief 

voor de auto of brommer te laten uitproberen.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend 8 leerkrachten hebben tijdens de probeerweken 

de e-bike uitgeprobeer. 6 van hen hebben de e-

bike ook voor andere ritten gebruikt dan de ritten 

van woning naar werk. Door de actie vervangen 2 

van de 11 leerkrachten gemiddeld twee dagen 

per week autoritten door fietsritten. 

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Contactpersonen bij alle scholen die hebben 

deelgenomen aan het project, zijn verzocht de 

uitnodigingsmail voor een enquête te verspreiden 

onder medewerkers. 11 juffen en meesters uit 

Utrecht hebben een korte online vragenlijst ingevuld 

over het programma. 

Infographic / factsheet Juf op de e-bike. (z.d.). Goedopwegt. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/projecten/juf-op-de-e-bike 

Meester en juf op de e-bike in Utrecht. (z.d.). De Boom en het Meer. Geraadpleegd op 

13 maart 2023, van https://www.deboomenhetmeer.nl/nieuws/meester-en-juf-op-de-

e-bike/#.ZDfuYXZBxaR

Juffen & meesters op de e-bike (z.d.) Infographic. 

Fiets je Fit - Goedopweg Forensen Lokaal Beloning Deelnemers konden gedurende een periode van 6 maanden 

credits verdienen voor iedere keer dat ze op de fiets naar 

hun werk gingen in plaats van met de auto. Deze credits 

waren geld waard en konden in de webshop van Utrecht 

inBeweging gedoneerd worden aan  sportclubs. De Fiets je 

Fit actie met de tennisclubs liep van 1 mei 2017 tot 19 juni 

2017.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fiets je Fit. (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/projecten/fiets-je-fit

Wijkstrijd - Goedopweg Overig Lokaal Beloning Wedstrijd in de wijk Nieuwland (Amersfoort) waarbij 26 

deelnemende inwoners punten konden verdienen door te 

reizen zonder auto. Hiermee werd onder meer fietsen in de 

wijk gestimuleerd.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Wijkstrijd. (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/projecten/wijkstrijd 

Edwin Sjoers is meest duurzame reiziger van Nieuwland. (2017, november). AD.nl. 

Geraadpleegd op 13 maart 2023, van https://www.ad.nl/amersfoort/edwin-sjoers-is-

meest-duurzame-reiziger-van-nieuwland~aa6e6089/ 

Nimeto by Bike - Goedopweg Scholieren Lokaal Divers Een door studenten van het Nimeto Utrecht bedacht 

fietsplan. Om meer studenten enthousiast te maken om naar 

school te fietsen, kregen 40 studenten een maandlang de 

kans om gratis een Swapfiets te gebruiken, waarbij 

deelnemers korting kregen op een warme drank.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

-      Onbekend   Nee / niet kunnen 

achterhalen

Nimeto by Bike gelanceerd! (2018, februari). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 

2023, van https://goedopweg.nl/nieuws/nimeto-by-bike 

Lekker Lopen Fijn Fietsen - Goedopweg

- De Fietsmeesters

Scholieren Lokaal Beloning Met deze campagne willen de gemeenten Utrecht en 

Amersfoort ouders stimuleren om hun kind lopend of met de 

fiets naar school te brengen. Ouders van kinderen die net 

vier zijn geworden en voor het eerst naar school gaan, 

krijgen een brief met daarin de vraag of zij hun kind lopend 

of op de fiets naar school willen brengen. Onder de ouders 

en kinderen die binnen een periode van twee weken ten 

minste vier keer lopend of met de fiets naar school zijn 

gegaan, wordt een fiets verloot.

Lopend Specifiek 'Ouders fietsen/lopen met kinderen naar 

school en mijden auto(spits)'

Doelstelling 2020-2021:

- 4 of 5 fietsuitreikingen

- Nieuwsbrief versturen naar deelnemende 

ouders

Bekend 2020-2021 (doelstelling gehaald):

- 5 fietsuitreikingen (winaars uit 467 inzendingen)

- 1 nieuwsbrief naar 284 ingeschreven 

mailadressen

Een relatief klein onderdeel van de scholen- en 

wijkenaanpak maar wel een belangrijke vaste 

waarde. Ouders (en hun kinderen) komen (in 

ieder geval tijdelijk) tot ander gedrag. Het project 

heeft als positief bijeffect ook een grote 

mediawaarde. De foto’s en verhalen die we delen 

via Instagram doen het goed. 

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Jaarlijks geëvalueerd door SportUtrecht

-      geëvalueerd of doelstelling gehaald

-      Effect bepaald a.h.v. aantallen (inzendingen)

Rapport / notitie Lekker lopen, fi jn fietsen. (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/acties/lekker-lopen-fijn-fietsen

LEKKER LOPEN FIJN FIETSEN. (2020, 15 april). Defietsmeesters.nl. Geraadpleegd op 13 

maart 2023, van https://defietsmeesters.nl/lekker-lopen-fijn-fietsen/

Waarom houden we deze actie? (z.d.). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, 

van https://lekkerlopenfijnfietsen.nl/waarom-houden-we-deze-actie/ 

Mbo’ers op de fiets - Goedopweg Scholieren Lokaal Beloning Een pilotproject (campagne) om mbo studenten van het ROC 

Midden Nederland (Utrecht) meer of voor het eerst op de 

fiets te krijgen. Deelnemers konden hierbij met de Ikfiets 

app met challenges spaarpunten voor hun fietskilometers 

ontvangen, die ingewisseld konden worden voor 

aanbiedingen, prijzen of een donatie aan een goed doel. 

Campagne is ontwikkeld, voor en door MBO studenten.

Afgerond Globaal Drukte in de ochtendspits te laten afnemen 

en zo de studenten meer te laten bewegen

Bekend Zie eindevaluatie Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Nul-, een- & 

tweemeting

-      Metingen vinden plaats via de Ik Fiets app en 3 

enquêtes

Rapport / notitie ‘Mbo-ers op de fiets’ campagne ROC Midden Nederland afgerond. (2022, december). 

Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van https://goedopweg.nl/nl-

nl/nieuws-en-kennis/nieuws/mbo-ers-op-de-fiets-campagne-roc-midden-nederland-

afgerond

Lange, E., Lathouwers, D., & Tekelenburg van, M. (2022). Resultaten Pilot Mbo’ers op 

de Fiets mei - september 2022. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/getmedia/419e4153-ba51-4ba0-9ed1-

b4ed1a43e640/Eindresultaten-Mbo-ers-op-de-fiets-pilot-mei-september-

2022.pdf.aspx?ext=.pdf

Ikfiets - Goedopweg Divers Regionaal Divers Ik fiets is een campgane in de provincie Utrecht om zoveel 

mogelijk inwoners en werknemers (vaker) te laten fietsen. 

Met de Ik fiets app ontvangen deelnemers spaarpunten voor 

hun fietskilometers, die ze kunnen inwisselen voor 

aanbiedingen, prijzen of een donatie aan een goed doel. 

Verder geeft de app een reflectie op het reisgedrag van een 

deelnemer en zijn er drie Ik fiets Schwung routes uitgezet, 

waarbij de app in verbinding staat met de verkeerslichten 

(talking traffic). Ook zijn er fiets puzzelroutes uitgezet 

(recreatief) en waren er uitprobeeracties voor e-bikes. Het 

project Ik fiets heeft als startdatum 1 mei 2019 en eindigt op 

de einddatum 31 december 2023.

Lopend Specifiek Het doel van de campagne is om minimaal 

10.000 unieke deelnemers te realiseren. 

Doelstellingen eind 2021:

- 700 automijdingen

- 10.000 nieuwe fietskilometers per dag

Bekend De beoogde doelstellingen zijn in 2021 niet 

(aantoonbaar) gehaald, omdat Ik Fiets niet is

ingericht op het aantoonbaar realiseren en meten 

van automijdingen, en omdat IkFiets gedurende 

COVID vrijwel geheel is stilgevallen. Indicatieve 

resultaten zijn:

- Er zijn aanwijzingen dat deelname aan Ik Fiets 

ervoor zorgt dat mensen vaker en langer fietsen.

- Na zes maanden deelname neemt die stijging 

weer wat af, maar het fietsgebruik blijft op een 

hoger niveau dan bij start deelname aan Ik Fiets.

- Geen verdere kwantitatieve uitspraken mogelijk 

over gedragsverandering door gebrek aan 

voormeting.

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Nul-, een- & 

tweemeting

-      Geëvalueerd middels vragenlijsten in Ikfiets App

-      Nul-, een- en tweemeting

-      Invullen van vragenlijsten is voorwaarde voor 

deelname

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Homepagina. (z.d.). Ik fiets. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.ikfiets.nl/

Deelnemersvoorwaarden. (2022, mei). Ik fiets. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.ikfiets.nl/deelnamevoorwaarden/

Fietslessen in de wijk - De Fietsmeesters

- SportUtrecht

Migranten Lokaal Training Vanaf 2015 organiseren de Fietsmeesters fietslessen voor 

volwassenen. Elk halfjaar worden op 11 locaties in Utrechtse 

wijken gegeven. De fietscursus bestaat uit tien lessen en 

kost in totaal 15 euro. Aan het einde van de lessen wordt er 

een certificaat uitgedeeld. Ook voor kinderen worden 

fietslessen gegeven. Op de website kunnen deelnemers zich 

aanmelden.

Lopend Specifiek Per jaar wordt het aantal deelnemers ten 

doel gesteld. 

- Doelstelling 2021-2022: 160 unieke 

deelnemers

- Doelstelling 2022-2023: 160 unieke 

deelnemers

Bekend 2020-2021: 145 deelnemers

2021-2022: 208 deelnemers

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Jaarlijks tussentijds en aan eind van het jaar 

geëvalueerd aan de hand van aantallen deelnemers.

Effect wordt verder geprobeerd te meten via 

vragenlijsten, maar daar krijgen de Fietsmeesters tot 

nu toe weinig tot geen respons op

Rapport / notitie Goedopweg. (z.d.). FIETSLESSEN. Defietsmeesters.nl. Geraadpleegd op 14 april  2023, 

van https://defietsmeesters.nl/fietslessen/

Berg, M., Zuidema, N., Bakker, J., Toenders, T., & Hitman, L. (2021). Scholen- en 

wijkenaanpak de Fietsmeesters 2020 - 2021: Rapportage. SportUtrecht.

SportUtrecht. (2022). Rapportage scholen- en wijkenaanpak : Schooljaar 2020 - 

2021.

SportUtrecht. (2022b). Tussentijdse rapportage fietsstimulering najaar 2022.

SportUtrecht, persoonlijke communicatie, 4 april  2023

Fietslessen azc - De Fietsmeesters

- SportUtrecht

Migranten Lokaal Training Naast fietslessen voor volwassenen worden er ook 

fietslessen op het azc gegeven aan mirgranten. 

Lopend Specifiek Per jaar wordt het aantal deelnemers ten 

doel gesteld (80 unieke deelnemers)

Bekend 2020-2021: 144 deelnemers

2021-2022: 85 deelnemers

2022-2023 (voorlopig): 28 deelnemers (nog niet 

afgerond)

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Jaarlijks tussentijds en aan eind van het jaar 

geëvalueerd aan de hand van aantallen deelnemers

Rapport / notitie Goedopweg. (z.d.). FIETSLESSEN. Defietsmeesters.nl. Geraadpleegd op 14 april  2023, 

van https://defietsmeesters.nl/fietslessen/

Berg, M., Zuidema, N., Bakker, J., Toenders, T., & Hitman, L. (2021). Scholen- en 

wijkenaanpak de Fietsmeesters 2020 - 2021: Rapportage. SportUtrecht.

SportUtrecht. (2022). Rapportage scholen- en wijkenaanpak : Schooljaar 2020 - 

2021.

SportUtrecht. (2022b). Tussentijdse rapportage fietsstimulering najaar 2022.

SportUtrecht, persoonlijke communicatie, 4 april  2023

Fietsen brengt je verder - De Fietsmeesters

- SportUtrecht

Divers Lokaal Modeling Middels een positieve campagne laat SportUtrecht inwoners 

van de stad ontdekken hoe de fiets je verder brengt. Hierbij 

gebruik van rolmodellen. 

Lopend Globaal Het doel van de campagne is zoveel 

mogelijk Utrechters op de fiets te krijgen. 

Geen specifiek doel. 

Bekend Opbrengst:

- Toename aantal aanmeldigen voor fietslessen 

en Doortrappen

- Nieuwe campagnemethode ontwikkeld

- Eerste evenement gericht op jongeren

- Fiets bij alle collega's op de radar

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Geëvalueerd

- Aantal verspreidde toolkits / rolmodellen / bereik

- Aantal bezoekers op websites / views / bereik 

campagne

Rapport / notitie SportUtrecht. (z.d.). Fietsen brengt je verder! Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.sportutrecht.nl/fietsen/

SportUtrecht. (2022). Rapportage scholen- en wijkenaanpak : Schooljaar 2020 - 

2021.

SportUtrecht. (2022b). Tussentijdse rapportage fietsstimulering najaar 2022.

SportUtrecht, persoonlijke communicatie, 4 april  2023

Love to Ride - Workplacegiving Forensen Landelijk Beloning De challenges van Love to ride (Fiets het voorjaar in / 

Nationale fietsmaand / Frisse start September / 

Bikkelseizoen) motiveren fietsers in vier maanden in het jaar 

gedurende één week om vaker op de fiets te stappen en te 

genieten van alle voordelen van fietsen. Hierbij stellen 

deelnemers doelen op waarbij zij kans maken op prijzen. De 

ritten worden bijgehouden in de Love to Ride app. Via een 

intakeformulier bij de inschrijving worden er verschillende 

profielen aangemaakt en wordt iedere deelnemer op voor 

haar/hem passende wijze gemotiveerd. 

Lopend Globaal Bedrijven zelf doelen?

Deelnemers stellen doelen voor zichzelf

Bekend Sinds start Love to Ride totaal:

- 582 locaties

- 6368 fietsers, w.v. 898 nieuwe fietsers

- Aantal kilometers en fietsritten bekend

Lange termijn effecten onbekend

Proces- en evaluatie 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Bijhouden aantallen 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Workplacegiving deelt altijd de voortgang met 

deelnemende bedrijven. Effecten worden bepaald 

middels app, waarbij aantal fietsen, ritten en 

kilometers worden bijgehouden. 

Evaluaties gebeuren mondeling. N.a.v. tussentijdse 

updates wordt bepaald of het succesvol was of niet. 

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fietsersbond. (2017, juni). Nationale Fietsweek ‘Love to Ride’ bijna van start. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van https://www.fietsersbond.nl/nieuws/nationale-

fietsweek-love-ride-bijna-van-start/

Love to Ride. (z.d.). Love to Ride Cycling Platform. Geraadpleegd op 14 april  2023, 

van https://partners.lovetoride.net/

Love to Ride. (z.d.). Love to Ride. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.lovetoride.net/nederland/pages/info?locale=nl-NL

Work Place Giving, persoonlijke communicatie, 5 april  2023

Slimme fietsers scoren bomen 2023 - Werk Slim Reis Slim Forensen Regionaal Beloning In 2022 heeft WSRS met vijf grote bedrijven de pilotactie 

Slimme Fietsers Scoren Bomen gehouden. De bevindingen 

vanuit deze pilot voert WSRS door in de definitieve actie 

2023. De actie geldt voor Friesland (Werk Slim, Reis Slim), 

Groningen (Groningen Bereikbaar) en Drenthe (Drenthe 

Reist Duurzaam). Gedurende vijf maanden fietsen 

medewerkers zoveel mogelijk bomen bij elkaar. Voor elke 

keer dat een deelnemer naar het werk fietst, spaart hij of zij 

punten voor een boom.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Dataverzameling via app

-      Pilot geëvalueerd middels online vragenlijsten 

achteraf

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Werk Slim Reis Slim. (z.d.). Sl imme fietsers scoren bomen 2023. Geraadpleegd op 14 

april  2023, van https://www.werkslimreisslim.nl/fietsen-voor-bomen/

Werk Slim Reis Slim. (z.d.-b). Vragen Slimme Fietsers Scoren Bomen. Geraadpleegd 

op 14 april  2023, van https://www.werkslimreisslim.nl/vragen-slimme-fietsers-

scoren-bomen/

Park & Bike - Werk Slim Reis Slim Forensen Regionaal Aanpassen omgeving Na een pilotproject zijn op vijf locaties aan de rand van de 

stad Leeuwarden zijn Park & Bike boxen en kluizen geplaatst, 

waardoor forensen het laatste deel van hun reis naar werk 

fietsend kunnen afleggen. Het project wordt deels betaald 

vanuit Beter Benutten.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend P+Fiets levert in Leeuwarden gemiddeld zo’n 110 

spitsmijdingen per dag op (uitgegaan van 62 

kluizen, bezetting zo’n 90 procent, 2 ritten per 

dag, ochtend en avond). Het gebruik is 

toegenomen van 30 (2012) naar 47 (2014) naar 72 

(augustus 2015).

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend Nee / niet kunnen 

achterhalen

Werk Slim, Reis Slim. (z.d.). Park & Bike: huur een fietskluis. Geraadpleegd op 14 

april  2023, van https://www.werkslimreisslim.nl/park-bike/

Praktijkvoorbeeld Park+Bike Leeuwarden. (z.d.). RWS Duurzame mobiliteit. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van https://rwsduurzamemobiliteit.nl/slag/toolbox-

slimme-mobiliteit/multimodaal/praktijkvoorbeeld-park-bike-leeuwarden/

Voerknecht, H. (2016). Snel en slim in de stad : Een leidraad voor gemeenten en 

potentiële exploitanten van P+Fiets. CROW. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.enmorgen.nl/wp-content/uploads/2016/02/P-Fiets-1.pdf

FietsChallenge A12 - Slim&Schoon onderweg Forensen Regionaal Beloning De A12 tussen Arnhem en de Duitse grens is een filegevoelig 

traject en zit qua capaciteit aan haar maximum. De 

FietsChallenge is onderdeel van A12 gedragsaanpak. Per 

gefietste kilometer sparen deelnemers punten, waarbij de 

ritten worden geregistreerd in de Together Cycles app.

Tijdens spitstijden worden de punten verdubbeld. 

Deelnemers kiezen aan welk goed doel zij de punten willen 

doneren. Verder worden er prijzen verloot.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend Resultaten van eerdere edities bekend

In 2022 fietsten de deelnemers in totaal 94.282 

km. Zij bespaarden hiermee 14.432 kg aan CO2-

uitstoot en ruim 6.360 liter brandstof. 

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Ritgeneratie 

via GPS / app

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

-      Dataverzameling via app Nee / niet kunnen 

achterhalen

Slim & Schoon Onderweg. (2020, juni 23). A12 gedragsaanpak: A12 Slim Reizen. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.slimschoononderweg.nl/verbeteren-doorstroming-a12/

A12 Slim Reizen. (z.d.). Hoe werkt het? Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.a12slimreizen.nl/ons-aanbod/fiets-challenge-a12/hoe-werkt-het/ 

Resultaten tweede FietsChallenge A12: bijna 400 deelnemers fietsen 94.282 km. 

(2022, 20 oktober). Rijkswaterstaat. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.rijkswaterstaat.nl/nieuws/archief/2022/10/resultaten-2e-

fietschallenge-a12-bijna-400-deelnemers-fietsen-94282-km 
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Onderwijs-

/campusaanpak Arnhem en 

Nijmegen

- Slim&Schoon onderweg Scholieren Lokaal Divers Gedragscampagnes met verschillende acties om duurzaam 

reizen naar de campus te stimuleren. Het gebruik van de 

(elektrische) fiets wordt verder gestimuleerd met 

probeeracties, financiële regelingen, goede 

oplaadfaciliteiten, stallingsmogelijkheden en douches.

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend Nee / niet kunnen 

achterhalen

https://www.slimschoononderweg.nl/werken-aan-bereikbare-scholen-en-duurzame-

mobilteitsoplossingen/ 

https://www.slimschoononderweg.nl/naar-een-groene-autoluwe-campus-heyendaa

https://www.slimschoononderweg.nl/duurzaam-reizen-naar-de-campus-stimuleren/ 

https://www.naardecampus.nl/reisopties/fiets-en-e-bike/  

Gedragsaanpak N844 Malden - Slim&Schoon onderweg Divers Regionaal Divers Bij werkzaamheden aan de N844 werden weggebruikers 

gestimuleerd anders te reizen. Fietsen werd hierbij 

gestimuleerd door een e- bike uitprobeeractie van twee 

weken waar 90 mensen gebruik van hebben gemaakt. Naast 

een winactie konden ook bewoners van Heumen met de app 

Ring-Ring fietsen voor het goede doel.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend Nee / niet kunnen achterhalenSlim & Schoon Onderweg. (2020, 24 augustus). Promoten fietsgebruik tijdens 

werkzaamheden N844. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.slimschoononderweg.nl/promoten-fietsgebruik-tijdens-werkzaamheden-

n844/

Campusaanpak Nijmegen: Duurzaam 

Bereikbaar Heijendaal

- Slim&Schoon onderweg Forensen Lokaal Facilitering De instellingen op de Nijmeegse campus Heijendaal hebben 

zes e-bikes en drie speedpedelecs aangeschaft die aan 

medewerkers worden uitgeleend. Naast deze e-

bikeprobeeractie vele andere mobiliteitsmaatregelen. 

Lopend Globaal 20% minder autoverkeer naar Heijendaal in 

de spits (programmabrede doelstelling)

Bekend - November 2022 meer dan 200 aanmeldingen

- Eerdere pilots: kwart van deelnemers blijft e-

bike gebruiken als alternatief voor auto

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend Nee / niet kunnen achterhalenSlim & Schoon Onderweg. (2023, maart 13). E-bikeprobeeractie Duurzaam 

Bereikbaar Heijendaal enorm succes. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.slimschoononderweg.nl/e-bikeprobeeractie-duurzaam-bereikbaar-

heijendaal-enorm-succes/

Slim & Schoon Onderweg. (2023, 13 maart). Campusaanpak Nijmegen: Duurzaam 

Bereikbaar Heijendaal. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.slimschoononderweg.nl/campusaanpak-nijmegen-duurzaam-

bereikbaar-heijendaal/

Project eHUBS -Slim&Schoon onderweg

- Gemeente Arnhem

- Gemeente Nijmegen

Divers Lokaal Facilitering In het project eHUBS werkte het programma Slim & Schoon 

Onderweg van juni 2020 tot en met december 2022 samen 

met gemeente Arnhem en gemeente Nijmegen om schoner 

vervoer te stimuleren. De eHUBS zijn plekken in wijken met 

elektrische deel(bak)fietsen en deelauto’s. Deze waren te 

huur via een app. Eind 2022 is het project eHUBS afgerond. 

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend In 2,5 jaar tijd zijn er in Nijmegen 4.872 ritten met 

een e-deelfiets en 7.046 ritten met een e- 

deelbakfiets gedaan. Er zijn geen resultaten van 

Arnhem bekend.

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Ritgeneratie 

via GPS / app

- Dataverzameling via app / 

GPS etc.

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Dataverzameling (aantal ritten) waarschijnlijk via app 

bepaald

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Slim & Schoon Onderweg. (2022, 28 februari). eHUBS: elektrische deel(bak)fietsen en 

auto’s in Nijmegen en Arnhem. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.slimschoononderweg.nl/e-hubs-elektrische-deelbakfietsen-in-nijmegen-

en-arnhem/

Slim & Schoon Onderweg. (2021, 15 juni). Dankzij eHUBS tot 1.250 duurzame ritten 

per maand. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.slimschoononderweg.nl/dankzij-ehubs-tot-1-250-duurzame-ritten-per-

maand/

Stimuleren e-fiets - Stadsregio Arnhem Nijmegen

- De Groene Kracht

- Offensief Bereikbaarheid

Forensen Regionaal Facilitering Werknemers in de Stadsregio Arnhem Nijmegen van 

deelnemende bedrijven kregen in 2012 een korting van 30% 

op de aanschaf van een e-bike (tot een maximum van €600)

Afgerond Globaal Door de stimuleringsmaatregel wilde 

Stadsregio Arnhem Nijmegen de 

luchtkwaliteit en de bereikbaarheid in de 

regio verbeteren

Bekend - 630 werknemers hebben tussen half april en 

augustus een e-bike aangeschaft

- Voor de aanschaf ging 62% van de deelnemers 

met de auto naar het werk, na de aanschaf is dat 

6%

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Nul-, een- & 

tweemeting

-      Geëvalueerd in eindonderzoek van 

DirectResearch, waarin ook effect van herfst en winter 

is meegenomen

-      Kwantitatieve online enquêtes

-      Nul-, een- en tweemeting

-      Effecten op korte en lange termijn in kaart 

gebracht

Rapport / notitie Tertoolen, G., & Ruijs, K. (2014). Factsheet E-fiets stimulering en e-bike stimulering. 

XTNT. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.crow.nl/downloads/pdf/portals/mobiliteit-en-

gedrag/toolkitpve/factsheet-e-fietsstimulering.aspx?ext=.pdf

Fietsberaad. (2013, februari). Automobilisten blijven elektrische fiets gebruiken. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/Kennisbank/Automobilisten-blijven-elektrische-fiets-

gebruiken

Klimaatverbond Nederland. (2012, 30 september). Stimuleringsregeling E-bike haalt 

werknemers uit de auto. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://klimaatverbond.nl/actueel/stimuleringsregeling-e-bike-haalt-werknemers-

uit-de-auto/

Steenhoek, R., & Gaus, M. (2013). Evaluatie onderzoek: Het succes van de 

stimuleringsregeling E-bike. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://docplayer.nl/6067653-Rapportage-evaluatie-onderzoek-het-succes-van-de-

stimuleringsregeling-e-bike.html

Uit het eindonderzoek, waarin ook het effect van 

herfst en winter is meegenomen, blijkt dat de 

weersomstandigheden wel invloed hebben op het 

gebruik van de E-bike. Vóór aanschaf ging 65% van de 

deelnemers met de auto naar het werk. Kort na 

aanschaf ging nog maar 12% van de deelnemers met 

de auto; zes maanden na aanschaf is dat percentage 

bijna verdubbeld tot 23%. Hieruit blijkt de invloed van 

winterse omstandigheden op de keuze van het 

vervoermiddel, aldus de stadsregio. 

Project vervolg in Beter Benutten / SLIM

Toury fietsgame -

Fluitend naar je werk op de fiets

- Stadsregio Arnhem Nijmegen  

- SLIM

Forensen Landelijk Beloning Met de gratis Toury app voor iPhone en Android fietsten 

werknemers in zes weken virtueel naar Parijs. Hoe vaker ze 

de fiets pakten, hoe meer punten en truien ze konden 

scoren. Degene die na zes weken de meeste punten had, 

won een weekend Parijs. Daarnaast werd iedere week onder 

alle deelnemers een fiets verloot. Onderdeel van de 

'Fluitend naar je werk op de fiets'-campagne. 

Afgerond Globaal Werkenden te stimuleren vaker de fiets te 

pakken en de auto te laten staan. Met als 

overkoepelend doel de files te verminderen 

en de leefomgeving te verbeteren

Bekend - Bijna 1000 werknemers van 218 bedrijven pakten 

in 6 weken de fiets en lieten de auto staan

- Totaal ca. 52.000km gefietst ipv de auto

- 30% van de deelnemers is ook na de game 

blijven fietsen

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fietsberaad. (2014, mei). Toury fietsgame moet forenzen uit de auto krijgen. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van https://www.fietsberaad.nl/Kennisbank/Toury-

fietsgame-moet-forenzen-uit-de-auto-

krijgen?URLReferrer=sort%3D0%26itemtypeid%3D%26pagesize%3D10%26page%3D2

66%26aliaspath%3D%252fKennisbank

Fietsgame Toury krijgt 1.000 werknemers de auto uit. (2017, 22 oktober). Bloei! 

Arnhem. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.bloeiinarnhem.nl/fietsgame-toury-krijgt-1-000-werknemers-de-auto-

uit/#.ZDkFt3ZBxPZ

&Morgen. (z.d.). Overzicht regionale fietsacties. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/regionale%

20fietsacties%20overzicht.pdf?ext=.pdf

CROW. (2014, oktober). Fluitend naar je werk. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.crow.nl/mobiliteit-en-gedrag/weblog/oktober-2014/fluitend-naar-je-

werk#:~:text=Bij%20deze%20game%2C%20die%20wordt,na%20de%20game%20blijve

n%20fietsen.

076fietst - Gemeente Breda Divers Lokaal Modeling Breda wil met 076 fietst meer mensen vaker op de fiets. 

Mensen die interesse hebben, krijgen een leuk miniatuur 

fietsje in de vorm van het 076 fietst-logo. De uitdaging: 

probeer als ambassadeur van fietsen in Breda dit 076 fietst-

fietsje de hele wereld rond te laten gaan.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Niet bekend in hoeverre het  daadwerkelijk extra 

fietsbewegingen heeft gerealieerd. 

Wel aantal volgers van Facebookpagina bekend. 

Geen evaluatie Geen evaluatie Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Voor zover bekend niet geëvalueerd Nee / niet kunnen 

achterhalen

Gemeente Breda: Fietsstimulering met leuke, kleine en ludieke acties. (z.d.). Brabant 

Mobiliteitsnetwerk. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.brabantmobiliteitsnetwerk.nl/gemeente-breda-fietsstimulering-met-

leuke-kleine-en-ludieke-acties/

076 fietst de wereld rond. (2017, 29 december). Attacom. Geraadpleegd op 14 april  

2023, van https://www.attacom.nl/nieuws/076-fietst-wereld-rond/

Eén iemand van de gemeente heeft zelf de campagne 

opgestart ("op een zaterdagavond") door de 

facebookpagina 076 Fietst op te richten. Inmiddels 

heeft de gemeente haar activiteiten uitgebreid met 

een website, waarbij ook een communicatiebureau 

betrokken is.

Cycling4School - Gemeente Breda

- Heel Gelderland fietst

Scholieren Landelijk Beloning Cycling4School is een beloningsproject gericht op ouders en 

hun kinderen. Door op de fiets of lopend naar school te 

komen (kind), of het kind fietsend of lopend naar school te 

brengen (ouder) spaart men 'cycling4schoolpunten'. Die 

kunnen door de school ingewisseld worden voor het 

organiseren van activiteiten, evenementen, campagnes en 

acties.Samen met 5 Gelderse gemeenten en de provincie 

Gelderland werkt SOAB in 2022 aan de uitrol van 

Cycling4School bij 10 scholen in Gelderland

Lopend Globaal Het doel is meerledig: 

1) Minder autoverkeer en gedoe (dus meer 

veiligheid voor de kinderen) rond de 

schooltoegang. 

2) Bewegen structureel ingepast (elke dag 

10 minuten lopen of fietsen). 

3) Meer regie bij de kinderen (we gaan met 

de spinnenwebkaarten in overleg met de 

bovenbouwleerlingen en bespreken hun 

oplossingen en ideeën). 

4) Werken aan bewustwording ouders en 

buurt (wel fijn: minder auto’s bij 

aan/uitgaan school) 

5) Werken aan fietsskills en 

verkeersbeleving van kinderen (zodat ze 

goed uitgerust naar middelbare school 

kunnen 

fietsen)

Bekend Zie infographic. 

Op alle deelnemende scholen minder 

autoverkeer en meer fiets / step. Cycling4School 

resulteerde in 10% minder autoverkeer

Proces- en 

effectevaluatie

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Nul-, een- & 

tweemeting

-     Het project is en wordt uitgebreid geëvalueerd aan 

de hand van een procesevaluatie en effectmeting, 

uitgevoerd door onderzoeksbureau SOAB.

-      Hierbij nul-, een- en tweemeting over periode van 

twee weken

Rapport / notitie Cycling4School. (z.d.). Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.cycling4school.nl/

Spapé, I., & Veenbrink, P. (2015). Cycling4School: -eindrapportage-. SOAB Adviseurs. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van http://www.cycling4school.nl/wp-

content/uploads/2016/01/Cycling4School-eindrapportage-vs3-december-2015.pdf

Inventarisatie I&W projecten met spel-element en gamification

WINkel op de Fiets Onbekend / niet kunnen achterhalen Divers Lokaal Beloning Door op de fiets naar een deelnemende winkelier in het 

centrum van Boxtel te reizen, kon men sparen voor prijzen. 

Door spaarkaarten in te leveren maakte men kans op één van 

de prijzen.

Afgerond Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend 830 spaarkaarten zijn ingeleverd door 

deelnemers.

Er zijn geen cijfers over toename in het 

fietsgebruik.

Het project is financieel niet effectief geweest; 

het kostte veel meer dan het heeft opgeleverd.

Procesevaluatie Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet kunnen achterhalenEr heeft een procesevaluatie plaatsgevonden met alle 

betrokken partijen, waarin de ervaringen zijn 

besproken.

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Coolen, T. (2016). Learning from experiences: A stocktaking of knowledge supply and 

demand on influencing  behaviour in the cycling workfield. 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/141543_-

_Thomas_Coolen_-_Product_-_PUBLIC.PDF?ext=.PDF

Een negatief neveneffect is dat er nu onvoldoende 

stallingen zijn in het centrum van Boxtel.

Hilversum Fietst! - Gemeente Hilversum

- Beter Benutten

Divers Lokaal Divers Medio 2017 is vanuit de gemeente de campagne 'Hilversum 

Fietst!' gestart (onderdeel van Beter Benutten). Deze 

campagne bestond uit meerdere onderdelen, waaronder 

beloningen en het wegnemen van dissatisfiers middels het 

faciliteren van deelfietsen, e-bike uitprobeeractie en 

aanpassingen in de openbare ruimte en infrastructuur

Afgerond Specifiek - Het creëren van bewustzijn bij 

Hilversumse werkgevers, werknemers, 

studenten en bezoekers;

- De naamsbekendheid van de campagne 

onder inwoners, werkgevers en 

werknemers dient minimaal 50% te zijn per 

einde 2017;

- Te bewerkstelligen dat de onderscheiden 

doelgroepen structureel op andere tijden 

dan wel op andere wijzen gaan reizen, 

zodanig dat een substantiële afname van 

autoverplaatsingen in de beide spitsen kan 

worden bereikt (1.042 ritten per dag);

- Inzicht ontwikkelen in het fietsgedrag van 

de Hilversumse inwoners en werknemers 

door te stimuleren dat zij zoveel mogelijk 

gebruik maken van een app die reisgedrag 

in beeld brengt;

- Het verkrijgen van inzicht in wat de 

gemeente Hilversum (extra) moet doen om 

de bereikbaarheid van Hilversum in de 

periode 2018-2021, wanneer de 

voornaamste wegwerkzaamheden in en om 

Hilversum in uitvoering zijn, te kunnen 

waarborgen.

Bekend Bijna één op de vijf respondenten was voor dit 

onderzoek bekend met de campagne Hilversum 

Fietst!

Onbekend in hoeverre overige doelstellingen zijn 

behaald. 

Proces- en 

effectevaluatie

- Vragenlijst / 

enquête

- Vragenlijst / enquête Nul- & eenmeting Er is een mondelinge procesevaluatie geweest; de 

gemeente heeft met betrokkenen gesproken over het 

verloop van de pilot. In de hoofdstructuur van de 

campagne staat een nul- en effectmeting vermeld. 

Daarom is uitgegaan van een effectmeting. 

Verder is in 2018 met Burgerpanel Hilversum 

onderzocht met als doel om de bekendheid van de 

campagne in kaart te brengen, evalueren hoe de 

campagne verloopt en welke effect het heeft gehad. 

Steeksproefsgewijs zijn 1998 Hilversummers per e-

mail bevraagd, waarbij 1256 complete vragenlijsten 

zijn ingevuld. 

Rapport / notitie BURGERPANEL HILVERSUM PEILING 3 2018: HILVERSUM FIETST! (2018). Research 

2Evolve. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://ioresearch.jambo.software/panel/Hilversum/res/m0-document-

module/20180927%20-%20Hilversum%20fietst.pdf

Knaap van der, R., & Wiegant, M. (2016). CAMPAGNE ‘HILVERSUMFIETST’!: AANVRAAG 

BETER BENUTTEN VERVOLG, BEHOREND BIJ MRA-BBV-211. Geraadpleegd op 14 april  

2023, van https://docplayer.nl/202577793-Campagne-hilversum-fietst.html

Lekker Fietsen! - Gemeente s'-Hertogenbosch Divers Lokaal Divers In het fietsplan Lekker Fietsen! is een pakket van harde en 

zachte maatregelen samengesteld. Dit pakket bestaat uit 4 

pijlers: fietsroutes, fietsparkeren, fietscommunicatie en 

innovatie. Een structurele promotiecampagne maakt 

integraal onderdeel uit van het fietsbeleid. De campagne is 

gestart in december 2009 en loopt in elk geval tot 2015. In 

deze periode wordt niet continu, maar in een aantal golven 

gecommuniceerd. 

Afgerond Specifiek • Verbeteren van het fietsklimaat in ‘s-

Hertogenbosch.

• Toename van het interne fietsgebruik van 

33% naar 44% in 2015 en in de omgeving

van ‘s-Hertogenbosch van 7 naar 9%.

• Afname van het aantal autoritten ten 

gunste van een schonere leefomgeving.

• Meer Bosschenaren maken met plezier 

gebruik van de fiets. 

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Procesevaluatie Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet kunnen achterhalenDe gemeente heeft zelf een aantal leerpunten 

benoemd, met betrekking tot het proces.

Er is geen effectmeting geweest over de campagne

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Campagnevoorbeeld: Lekker Fietsen. (2010, februari). Fietsberaad. Geraadpleegd op 

14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/Campagne

voorbeeld%20-%20Lekker%20Fietsen.pdf?ext=.pdf
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Met Belgerinkel naar de Winkel - Gemeente Venlo Divers Lokaal Beloning De campagne ‘Met Belgerinkel naar de Winkel’ is een 

jaarlijks terugkerende campagne in meerdere Nederlandse 

gemeenten. Gedurende 5 weken krijgen klanten een sticker 

op een spaarkaart voor elke keer dat ze bij een 

deelnemende winkelier op de fiets een boodschap doen. 

Een volle spaarkaart geldt als een lot in een verloting van 

één of meer (fiets)prijzen. 

De campagne “Met belgerinkel naar de winkel” is in Venlo 

bijvoorbeeld tijdens een openingsmiddag met ludieke 

activiteiten van start gegaan. Om het fietsgebruik te 

stimuleren zijn tijdens de campagne een drietal acties 

opgezet. Via een stempelkaartactie konde prijzen gewonnen 

worden. Een tweede actie was de uitreiking van de 

“Snelbinder van de week”, waarbij elke week één van de 

bezoekers van het centrum van Venlo werd verrast door een 

gevulde fietstas met boodschappen. Een derde actie betrof 

het uitdelen van verlichtingssetjes. 

Afgerond Globaal Doel: het gebruik van de fiets voor korte 

afstanden te stimuleren door fietsen te 

belonen. 

Bekend Op basis van statistische toetsing is geen 

significant verschil in het verplaatsingsgedrag op 

de voor- en nameting gemeten in Venlo. 

Een vijfde van de deelnemers geeft wel aan door 

de stimulans die van de campagne uitgaat meer 

te zijn gaan fietsen. Een ander resultaat zijn de 

fietstips. Op elke volle spaarkaart konden 

deelnemers een tip voor een fietsvriendelijke 

gemeente vermelden. Van die gelegenheid is 

gemiddeld door 21% (2009) van de deelnemers 

gebruik gemaakt, wat 4.813 fietstips opleverde. 

Proces- en 

effectevaluatie

- Interview - Interviews Nul- & eenmeting -      In Venlo geëvalueerd, ook het proces via een 

procesevaluatie

-      Voormeting en nameting waarbij Venlonaren 

telefonisch ondervraagd zijn omtrent hun 

verplaatsingsgedrag en beweegredenen fietsgebruik / 

autogebruik

Rapport / notitie Gelissen, R., & Janssen, E. (2007). Korte Ritten : De toegevoegde waarde van 

communicatie. ResCon. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/Korte%20ri

tten.%20De%20toegevoegde%20waarde%20van%20communicatie.pdf?ext=.pdf

Campagnevoorbeeld: Met belgerinkel naar de winkel. (2010, februari). Fietsberaad. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/Campagne

voorbeeld%20-%20Met%20Belgerinkel%20naar%20de%20winkel.pdf?ext=.pdf

Het voornaamste doel van dit project was om na te 

gaan in hoeverre het mogelijk is om door middel van 

communicatieve activiteiten het fietsgebruik op de 

korte ritten te bevorderen. In dit opzicht kan de 

campagne niet geslaagd worden genoemd. Drie 

procent van de ondervraagde Venlonaren zegt aan de 

actie te hebben deelgenomen, maar relevanter: er is 

geen wezenlijk effect zichtbaar op het 

verplaatsingsgedrag van de Venlonaren. De campagne 

heeft er dus niet toe geleid dat inwoners van Venlo 

vaker met de fiets naar het centrum zijn gegaan in 

plaats van met de auto. Ook zijn er naar aanleiding van 

de campagne geen of nauwelijks veranderingen 

opgetreden in de attitudes van de Venlonaren ten 

aanzien van het fiets- en autogebruik. 

Op de fiets naar school, beter voor 

iedereen!

Onbekend / niet kunnen achterhalen Scholieren Lokaal Divers Tijdens de campagne zijn op de scholen verschillende 

activiteiten georganiseerd. Er was een doorlopende 

stickeractie waarbij kinderen van 6 tot 10 jaar elke dag dat ze 

naar school fietsten een sticker mochten plakken op hun 

wedstrijdformulier. Verder zijn door de gemeente als 

campagneactiviteiten aangeboden als verkeerslessen, 

fietscontroles, een fietsquiz, parkeercontroles, een autoloze 

dag in de schoolomgeving, een wedstrijd voor de mooist 

versierde fiets, controle van fietsroutes, het schrijven van 

een opstel voor de bovenbouw en een fotowedstrijd. 

Scholen mochten zelf een mix van aciviteiten kiezen. 

Afgerond Globaal De voornaamste doelstelling van de 

campagne was om het autogebruik bij het 

naar school brengen en van school halen van 

kinderen te reduceren en te vervangen door 

fietsgebruik. 

Bekend Het autogebruik is gedaald van 32.0% naar 26.5% 

van het totaal aantal ritten van en naar school. 

Het fietsgebruik is gestegen van 33.7% naar 

39.9%. Het aantal verplaatsingen te voet is 

ongeveer gelijk gebleven. 

Tussen scholen wel verschillen in resultaat. 

Proces- en 

effectevaluatie

- Vragenlijst / 

enquête

- Vragenlijst / enquête Nul- & eenmeting -      Geëvalueerd, ook het proces via een 

procesevaluatie

-      Voormeting en nameting via schriftelijke enquête 

Rapport / notitie Gelissen, R., & Janssen, E. (2007). Korte Ritten : De toegevoegde waarde van 

communicatie. ResCon. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/Korte%20ri

tten.%20De%20toegevoegde%20waarde%20van%20communicatie.pdf?ext=.pdf

Fietsberaad CROW. (2007, oktober). Schoolcampagne leidt tot gedragsverandering. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/Kennisbank/Schoolcampagne-leidt-tot-

gedragsverandering

OV Fietsmaatjes Onbekend / niet kunnen achterhalen Scholieren Lokaal Training Vrijwilligers (de 'fietsmaatjes') ondersteunen leerlingen uit 

het speciale onderwijs om in plaats van met de taxibus, met 

de fiets naar school (in Alkmaar) te gaan. Het OV-

fietsmaatjesproject geeft deze kinderen de kans om zelf te 

leren reizen. 

Afgerond Globaal Voor het project MEE op Weg is een aantal 

doelstellingen geformuleerd, met als 

uiteindelijke doel meer keuzevrijheid in het 

vervoer voor mensen met een beperking, 

waardoor de maatschappelijke participatie 

van mensen met een beperking in de 

samenleving wordt gestimuleerd

Bekend 17 leerlingen zijn in de eerste tien maanden van 

het project blijvend overgestapt van de taxibus 

naar de fiets. Dit is geregistreerd door de 

gemeente. Naast de toename in 

fietsbewegingen, zijn de volgende effecten 

genoteerd:

- Geluk: de kinderen stralen positivisme uit

- Sociale ontwikkeling: groepvorming onder 

fietsende kinderen bevordert het sociale contact

- Gezondheid: meer beweging

Proces- en evaluatie 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Bijhouden aantallen 

- Interviews

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

'-      Onbekend in Heerhugowaard

-      Eenzelfde soort project geëvalueerd in 

evaluatieonderzoek van Movisie middels interviews 

(omgeving Zwolle)

Rapport / notitie Veel animo voor OV-fietsmaatjesproject in Heerhugowaard. (2019, december). 

Verkeerskunde. Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.verkeerskunde.nl/artikel/veel-animo-voor-ov-fietsmaatjesproject-in-

heerhugowaard

Haitsma, M. (2012). MEE op Weg: Beschrijving van de goede praktijk. MOVISIE. 

Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.movisie.nl/sites/movisie.nl/fi les/2018-03/Good-Practice-MEE-op-

Weg.pdf

Actieweek fietsbeloning -  Fiets Filevrij! Forensen Regionaal Beloning Tijdens de ‘Actieweek Fietsbeloning' is aan automobilisten 

en fietsers gevraagd om een week (22 t/m 26 september) 

met de fiets naar hun werk te gaan (2008). Tijdens de 

actieweek zijn fietsers via barcodes geregistreerd en na 

afloop van de actieweek hebben de mensen die gefietst 

hebben online een enquête ingevuld. Vervolgens hebben zij 

een bedrag ontvangen voor de deelname aan het onderzoek 

(€ 5,- per dag dat zij die week deelgenomen hebben aan het 

onderzoek). Het invullen van de enquête was een 

voorwaarde voor betaling van de fietsbeloning. 

Afgerond Globaal - Onderzoeken of filerijders tegen een 

beloning bereid zijn kennis te maken met 

de fiets als alternatief voor de file 

- Fietsen als alternatief voor woon-

werkverkeer onder de aandacht te brengen

- Stimuleren dat mensen daadwerkelijk 

gaan fietsen

Bekend Meer dan 750 fietsers hebben meegedaan aan de 

actieweek, waarvan 10% gebruikelijk de auto 

neemt van en naar werk. 20 tot 25% van de 

deelnemers geeft aan tijdens de actieweek meer 

gefietst te hebben dan normaal, en 50% geeft aan 

na de actie week van plan te zijn vaker de fiets te 

pakken. Daarnaast zijn tellingen uitgevoerd, 

tijdens en na de actieweek op één van de 

locaties. Daaruit bleek dat tijdens de actieweek 

150 tot 300 extra fietsers per dag op deze locatie 

reden, dan na de actieweek. De toename in 

fietsers is duidelijk tijdelijk; metingen laten zien 

dat het aantal fietsers direct na de actieweek op 

de meetlocatie flink afneemt. Er is geen 

nulmeting geweest om dit in perspectief te 

zetten.

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Overig

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Geëvalueerd door SOAB

Effect bepaald middels online enquête en tellingen 

aantal fietsers op fietsroutes 

Er is geen nulmeting uitgevoerd

Rapport / notitie Zinn, B., & Sinnema, H. (2008). Praktijkonderzoek effecten fietsbeloning werknemer 

route Zaanstad-Amsterdam : Met de fiets minder fi le / Fiets Filevrij. Geraadpleegd op 

14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/rapportage

_actieweek_fietsbeloning.pdf?ext=.pdf

Fietsberaad. (2009). Overzicht campagnes in het fietsbeleid (Fietsberaadpublicatie 

17). Geraadpleegd op 14 april  2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/getmedia/4ccc202d-efb2-47c4-aaf9-

ecb9a724020b/Fietsberaadpublicatie-17-Overzicht-campagnes-in-het-

fietsbeleid.pdf.aspx?ext=.pdf

Fietsen scoort Onbekend / niet kunnen achterhalen Forensen Landelijk Overtuiging Fietsen Scoort was een campagne van COS Nederland om het 

fietsen in Nederland op een actieve en uitdagende wijze te 

stimuleren. De campagne loopt het hele jaar door, maar de 

deelnemers kunnen ieder moment van start gaan. 

Deelnemers houden via internet een persoonlijke 

scorepagina bij waarop ze hun fietskilometers registreren. 

Via deze website krijgt men onder meer feedback over in 

hoeverre men voldoet aan de Nederlandse Norm Gezond 

Bewegen (NNGB).

Lopend Globaal Het doel van de campagne Fietsen Scoort is 

het fietsen in Nederland te stimuleren en 

een bijdrage te leveren aan duurzame 

ontwikkeling

Bekend De deelnemers zijn na de campagne vaker naar 

het werk gaan fietsen dan voor de campagne. Ook 

is er een significante toename te zien in het 

percentage deelnemers dat voldoet aan de 

beweegnorm. De campagne krijgt echter maar in 

zeer beperkte mate de niet-fietser en de 

inactieven aan het fietsen. 

Geconcludeerd kan worden dat na de campagne 

Fietsen Scoort meer deelnemers normactief zijn 

dan voor de campagne. Het zijn vooral de al 

fietsende werknemers die meer zijn gaan fietsen. 

Inactieven en niet-fietsende werknemers worden 

nauwelijks bereikt. 

Effectevaluatie - Vragenlijst / 

enquête

- Vragenlijst / enquête Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

TNO, een onafhankelijk onderzoeksbureau, heeft een 

effectevaluatie gedaan over de campagne Fietsen 

Scoort. Onder werknemers van bedrijven die 

maximaal zes maanden aan de campagne meededen 

is een retrospectieve vragenlijst uitgezet naar fiets- 

en beweeggedrag op het moment van afname van de 

vragenlijst, vlak voor de start van de campagne en een 

jaar geleden. 

Rapport / notitie Campagnevoorbeeld: Fietsen Scoort. (2010). In Fietsberaad.nl. Geraadpleegd op 13 

maart 2023, van 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/Campagne

voorbeeld_Fietsen_Scoort.pdf?ext=.pdf

Hendriksen, I. J. M., Stege, J. P., & Bernaards, C. M. (2009). Effectevaluatie Fietsen 

Scoort. TNO. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://publications.tno.nl/publication/101183/Aa3x0f/hendriksen-2009-

effectevaluatie.pdf

Ik fiets green Way challenge Bunnik - Goedopweg

- Gemeente Bunnik

- Green Business Club (GBC) Bunnik

Forensen Lokaal Beloning De werkgevers van de Green Business Club en de gemeente 

stimuleerden het gebruik van groene vervoermiddelen in 

Bunnik. Deze challenge in de IkFiets app was actief van 

september 2021 tot maart 2022.

Afgerond Specifiek GBC Bunnik wilde minimaal 90.000 kg CO2-

uitstoot verminderen tijdens de looptijd van 

de actie tot het einde van het jaar. Dat staat 

gelijk aan 7,5 hectare bos, oftewel 3.750 

bomen. 

Bekend Deelnemers aan de challenge hebben in deze 

periode samen 64.295 duurzame kilometers 

gemaakt. 53% hiervan werd gemaakt op de fiets. 

Dit heeft geleid tot een besparing van 18,000 kg 

CO2. Dat staat gelijk aan 1,5 ha bos oftewel 750 

bomen. Doel is dus niet gehaald. 

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Ritgeneratie 

via GPS / app

- Dataverzameling via app / GPS etc.Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Resultaten zijn wel bekend -> bepaald via Ikfiets app. 

Daarom vermoeden dat er een effectevaluatie heeft 

plaatsgevonden

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Deelnemers ‘Ik fiets green Way challenge Bunnik’ maken 64.295 duurzame 

kilometers. (2022, april). Goedopweg. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://goedopweg.nl/nieuws/deelnemers-ik-fiets-green-way-challenge-bunnik-

maken-64-295-duurzame-kilometers 

Deelnemers ‘Ik fiets green Way challenge Bunnik’ maken 64.295 duurzame 

kilometers. (2022a, maart 18). Ikfiets.nl. Geraadpleegd op 13 maart 2023, van 

https://www.ikfiets.nl/deelnemers-ik-fiets-green-way-challenge-bunnik-maken-64-

295-duurzame-kilometers/ 

Samen voor groen reizen in Bunnik. (2021, september). Green Business Club. 

Geraadpleegd op 13 maart 2023, van https://greenbusinessclub.nl/bunnik/samen-

voor-groen-reizen-in-bunnik/

(Junior) Fietsburgemeester - BYCS Divers Landelijk Modeling De fietsburgemeester is een (onafhankelijk) ambassadeur 

voor fietsmobiliteit in een stad. Hij of zij stimuleert het 

fietsen en is het aanspreekpunt voor inwoners van de stad.

Vanaf 2022 worden er ook junior fietsburgemeesters 

aangesteld. 

Lopend Globaal Bycs zet hierbij in op het fietsvriendelijker 

maken van steden om fietsen verder te 

stimuleren

Bekend Stand van zaken 2022:

- 141 Fietsburgemeesters in 39 landen

- 15 Junior Fietsburgemeesters

Samen hebben deze burgemeesters vele 

campagnes en projecten ondersteund / onder de 

aandacht gebracht. 

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend Infographic / factsheet BYCS. (2023). Annual Report 2022. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://bycs.org/wp-content/uploads/2023/03/AnnualReport22_1.6.pdf 
Zie voor meer informatie het jaarverslag van BYCS

Fietsmaatjes - Fietsmaatjes Overig Landelijk Facilitering Fietsmaatjes fietst met mensen die er graag op uit gaan maar 

dat niet meer zelfstandig kunnen. Dit zijn mensen met een 

beperking in bewegen, horen, zien, balans en cognitie (zoals 

dementie). Deze mensen worden gekoppeld aan vrijwilligers 

die net zo graag op de fiets stappen en de gasten kunnen 

helpen. Samen trekken ze er op uit op een duofiets met 

elektrische trapondersteuning. Kosten bedragen maximaal 5 

euro per rit. 

Lopend Specifiek Zoveel mogelijk Nederlanders die niet meer 

zelfstandig kunnen fietsen weer te laten 

fietsen. 

Hierbij ten doel gesteld om in 3 jaar te 

groeien van 30 naar 60 lokale organisaties en 

erkenning als effectieve interventie; 

opname als Goed Beschreven in 3 

databanken

Bekend Data per 01-01-2022:

- 2.138 gasten

- 21.481 fietsritten

- 142 duofietsen

- 2.338 vrijwilligers

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Meerdere 

methoden

- Bijhouden aantallen 

- Interviews

Alleen effectmeting(en) achterafIn 2021 geëvalueerd door Movisie. Hierbij is er voor 

interviews gekozen om een diepgaand inzicht te 

verkrijgen in wat Fietsmaatjes voor gasten betekent 

en wat het oplevert voor hen en hun naasten 

('effect'). 

Er zijn 16 respondenten geïnterviewd

Rapport / notitie Wat is Fietsmaatjes? (2022, september). Fietsmaatjes.NL. Geraadpleegd op 13 april  

2023, van https://fietsmaatjes.nl/wat-is-fietsmaatjes/ 

Kamp van der, J., & Booijink, M. (2021). Verheugen, genieten en nagenieten: 

Kwalitatief onderzoek naar de ervaringen van gasten met Fietsmaatjes. Movisie. 

Geraadpleegd op 13 april  2023, van https://fietsmaatjes.nl/wp-

content/uploads/Fietsmaatjes-Verheugen-genieten-en-nagenieten-Rapport-

Movisie.pdf

Fietsmaatjes. (2021). Meerjarenplan van Stichting Fietsmaatjes Nederland (2021-

2024). Geraadpleegd op 13 april  2023, van https://fietsmaatjes.nl/wp-

content/uploads/Meerjarenplan-Fietsmaatjes-Nederland-2021-2024-Update-2023-

Def.pdf

E-bike informatiedagen Raalte - Gemeente Raalte

- Doortrappen

Senioren Lokaal Voorlichting Bij de fietsvereniging CRT in Raalte worden jaarlijks 

meerdere informatiedagen gehouden, waarbij ouderen 

voorgelicht worden over het gebruik van een elektrische 

fiets (E-bike). Deze dagen bestaan uit een theoretisch deel 

(gebruik, ontwikkeling en voordelen) en een praktijkdeel 

(fietstocht door de gemeente Raalte). Thans onderdeel van 

Doortrappen. 

Lopend Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Bekend In 2014 en 2015 hebben in totaal 213 ouderen 

deelgenomen aan de informatiedagen.

85% van de deelnemers gaf in enauête aan een 

beter inzicht te hebben vergaard in de 

verschillende typen E-bikes. 19% van de 

deelnemers heeft na afloop van de 

informatiedagen een E-bike aangeschaft. Waar 

vooraf 16% aangaf onzeker te zijn over het 

gebruik van de E-fiets, was dit naderhand 0%. 9% 

van de deelnemers geeft aan hun E-bike na de 

informatiedag meer te gebruiken. 41% geeft aan 

dit evenveel als voorheen te doen.

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Het project is in opdracht van de provincie Overijssel 

geëvalueerd door het bureau Mobycon. Mobycon 

heeft een enquête opgesteld, die per post 

opgestuurd is naar 130 van de 213 deelnemers, en 

vervolgens telefonisch is afgenomen bij 68 

deelnemers.

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Horen van, E. (2023, maart). Informatiedagen veilig fietsen op de e-bike in Raalte. 

DeStentor. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://www.destentor.nl/raalte/informatiedagen-veilig-fietsen-op-de-e-bike-in-

raalte~ab2d1fd6/

Coolen, T. (2016). Learning from experiences: A stocktaking of knowledge supply and 

demand on influencing  behaviour in the cycling workfield. 

https://www.fietsberaad.nl/CROWFietsberaad/media/Kennis/Bestanden/141543_-

_Thomas_Coolen_-_Product_-_PUBLIC.PDF?ext=.PDF

Trap Step Challenge - Braining the future Scholieren Lokaal Aanpassen omgeving In de Trap Step Challenge wordt samen met kinderen, 

ouders, leraren en buurtbewoners de ideale schoolomgeving 

ontwikkeld. Deze omgeving wordt twee weken lang getest in 

combinatie met de challenge, waarbij wordt gestimuleerd 

om zoveel mogelijk fietsend en lopend naar school toe te 

komen. 

Afgerond Globaal Stimuleren van leerlingen, ouders en 

leraren om te fietsen, steppen en lopen 

naar school

Bekend Op basisschool Regenboog:

Fiets van 16% naar 60% en de auto van 43% naar 

16

Proces- en 

effectevaluatie

- Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Interviews

Nul-, een- & 

tweemeting

Op 3 momenten via enquête een meting in de klas om 

te kijken op welke manier de kinderen naar school 

komen. Tevens evaluatiegesprek met projectgroep / 

stakeholders. Hier worden de ervaringen besproken 

en besloten welke wijzigingen structureel worden 

doorgevoerd.

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Braining the future. (z.d.). Stimuleren fietsen naar school. Geraadpleegd op 13 april  

2023, van https://brainingthefuture.nl/projecten/stimuleren-fietsen-naar-school/

Basisschool Frans Postma. (2023, maart). TrapStepStap Challenge. Geraadpleegd op 

13 april  2023, van https://bsfranspostma.nl/trapstepstap-challenge/

Basisschool De Regenboog. (2022, februari). Start Fietsproject! Geraadpleegd op 13 

april  2023, van https://www.bsregenboog.nl/start-fietsproject/

Trapstepfiets challenge: Basisschool De Tovercirkel. (2021). De groene wijk wijkblad 

Douve Weien-Caumerveld, 30–33. 

https://issuu.com/fpomme/docs/wijkblad_66_douve_weien_definitief 

VVN Kilometervreters op de fiets - Veilig Verkeer Nederland Scholieren Landelijk Beloning Kilometervreters op de fiets is bedoeld voor groep 5 en 6 van 

het basisonderwijs en kan eventueel worden aangevuld met 

de groepen 4 en 7. In competitieverband en met een 

beloningssysteem gaan de kinderen in 4 weken tijd zoveel 

mogelijk fietskilometers maken. Met bonusopdrachten 

kunnen de kinderen meer kilometers verdienen, zoals 

bijvoorbeeld 'zoek een plek waar je fijn kunt sporten en 

maak daar een foto van'. 

Lopend Globaal Kinderen zoveel mogelijk kilometers laten 

fietsen om ze meer fietservaring op te laten 

doen waardoor ze uiteindelijk veiliger door 

het verkeer bewegen.

Bekend Resultaten pilot Friesland gemeente 

Smallingerland: Opgeteld hebben 156 leerlingen 

samen 17.049 kilometer gefietst in 6 weken tijd 

(inclusief meivakantie). Dit komt op een 

gemiddelde van 109,28 kilometer per leerling. De 

kinderen gaven aan dat ze in de meivakantie 

fietstochtjes hebben gedaan en dat ze vaker op 

de fiets naar school zijn gegaan. De winnende 

groep heeft gemiddeld 147,5 kilometer gefietst. 

Het doel om leerlingen te stimuleren meer te 

fietsen dan gebruikelijk en buiten hun eigen wijk, 

is bereikt. 

Enkel evalueren 

directe resultaten

- Bijhouden 

aantallen

- Bijhouden aantallen Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Met behulp van een kilometerteller houden de 

kinderen bij hoeveel kilometers zij fietsen. Wekelijks 

worden de totalen klassikaal bijgehouden en kleuren 

de kinderen de kilometers in op hun eigen fietskaart.

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Kilometervreters op de fiets. (z.d.). Veilig Verkeer Nederland. Geraadpleegd op 13 

april  2023, van 

https://vvn.nl/kilometervreters#:~:text=Het%20project%20Kilometervreters%20helpt

%20kinderen,vertrouwd%20raken%20in%20het%20verkeer. 

Een succesvolle aftrap van “Kilometervreters op de Fiets!” (2021, oktober). Veilig 

Verkeer Nederland. Geraadpleegd op 13 april  2023, van https://vvn.nl/nieuws/zuid-

holland/een-succesvolle-aftrap-van-kilometervreters-op-de-fiets

Inventarisatie I&W projecten met spel-element en gamification

Ontstaan als idee vanuit Doortrappen om te 

stimuleren dat grootouders met hun kinderen gaan 

fietsen. Redenen waarom leerlingen fanatiek mee 

deden aan het project: krijgen van stickers en 

beloningen, onderlinge aanmoedigingen tussen de 

leerlingen, bonusopdrachten waren leuk. 

Belemmeringen: (groot)ouders die niet fietsen en dit 

niet willen doen samen/weinig belangstelling voor 

fietsen
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Safe bij de Bel - XTNT Scholieren Lokaal Beloning Met de campagne verzamelden leerlingen gedurende 4 

weken stickers die ze op een grote klassenposter plakten. De 

stickers verdienden ze telkens als ze lopend of fietsend naar 

school gingen. Wanneer zij aan het einde van de week 

tenminste 3 stickertjes achter hun naam hadden staan 

wonnen ze een echte Safe, bij de bel – fietsbel.

Lopend Globaal Het stimuleren van kinderen (en ouders) om 

vaker naar school te fietsen en te lopen, en 

daarmee ook vaker de auto te laten staan

Bekend Resultaten Bunschoten:

Door de campagne zijn 17% van de kinderen meer 

gaan fietsen of lopen naar school: 

- Voor de campagne fietste of liep 66% altijd naar 

school;

- Tijdens de campagne steeg dit naar 71%;

- Na de campagne zette deze stijging door naar 

77%.

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen

Alleen 

effectmeting(en) 

achteraf

Achteraf vindt er een evaluatie plaats. Evaluatie 

uitgevoerd met behulp van vragenlijsten aan de 

ouders. 

Project is tussentijds gemonitord, waarschijnlijk 

middels de geplakte stickers. 

Nee / niet kunnen 

achterhalen

XTNT. (z.d.). Safe bij de Bel in Bunschoten: Zo zorgden we voor 17% meer kinderen op 

de fiets of lopend naar school! Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://xtnt.nl/safe-bij-de-bel-in-bunschoten/

Gedragscampagne voor basisscholen ‘Safe, bij de bel!’ van start in Bunschoten. 

(2023, maart). XTNT. Geraadpleegd op 13 april  2023, van 

https://xtnt.nl/gedragscampagne-basisscholen-bunschoten/ 

Keijzer. (2022, januari). Meer kinderen fietsend of lopend naar school met Safe, bij 

de Bel! Geraadpleegd op 12 april  2023, van https://vankeijzer.nl/nieuw/show/meer-

kinderen-fietsend-of-lopend-naar-school-met-safe-bij-de-bel

Inventarisatie I&W projecten met spel-element en gamification

VVN Fietsen met Zizo - Veilig Verkeer Nederland Scholieren Landelijk Overtuiging Project speciaal voor kinderen en hun ouders in groep 3 en 4 

. Tijdens het schooljaar krijgen kinderen het fietsdagboek 

vier keer mee naar huis, steeds aan het begin van een nieuw 

seizoen. Dit fietsdagboek bevat informatie en opdrachten, 

die de kinderen thuis maken met hun ouders/verzorgers. 

Hiermee worden zij uitgenodigd om (vaker) de fiets te 

pakken. Een week lang houdt het kind het fietsdagboek bij. 

Aan het eind van ieder seizoen nemen de kinderen het 

fietsdagboek weer mee naar school. De docent bespreekt de 

opdrachten klassikaal met de leerlingen

Lopend Globaal Ouders aanzetten om met hun kind(eren) 

vaker de fiets te pakken. En als zij met de 

auto naar school komen, ertoe worden 

aangezet om dat in plaats van met de auto 

(altijd of vaker) met de fiets te doen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Nog geen effectmeting uitgevoerd (jan. 2022) Procesevaluatie Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet kunnen achterhalenVoor de procesevaluatie is een vragenlijst voor zowel 

de ouders als voor de leerkrachten beschikbaar. 

Eenmaal per jaar wordt bekeken welke veranderingen 

doorgevoerd moeten worden.

Effecten op (blijvend) fietsen (nog) onbekend -> dus 

geen effectevaluatie (in verband met analyse 

effectbepalingsmethode ingevuld als 'onbekend / 

niet kunnen achterhalen')

Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fietsen met Zizo. (z.d.). Veilig Verkeer Nederland. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://vvn.nl/fietsenmetzizo 

Fietsen met Zizo: Resultaten toetsing januari 2022. (z.d.). Geraadpleegd op 12 april  

2023, van https://www.crow.nl/getmedia/4096d250-9cc8-459c-bb9c-

fad33be78932/Toelichting-oordeel-checklist-Fietsen-met-Zizo.pdf.aspx

High-Five Onbekend / niet kunnen achterhalen Scholieren Landelijk Beloning High-Five is een 1-jarige campagne waarbij kinderen punten 

sparen voor leuke beloningen. De kinderen krijgen een 

polsbandje. In de buurt van de school worden High Five 

palen gezet met een scan-handje. Door de paal te high-fiven 

op weg naar school krijgt het (lopende) kind punten. Op de 

fiets van kinderen wordt een fietschip geplaatst die gescand 

wordt als kinderen langs twee palen fietsen. In een app 

kunnen kinderen all hun punten terug vinden. De gespaarde 

munten kunnen leerlingen inwisselen voor gadgets of een 

uitje. Daarnaast bevat de app ook leuke verkeersgames, door 

deze te doen zijn ook punten te verdienen.

Lopend Globaal Kinderen vaker en veiliger naar school laten 

lopen en fietsen. 

Bekend Resultaten België:

- 3 maanden na project nog steeds gefietst: 

stijging van 78% in fietsgebruik

- 723 kinderen op 4 scholen

Resultaten Doetinchem (voorlopig):

- Kwart minder auto's in schoolomgeving

Effectevaluatie - Meerdere 

methoden

- Vragenlijst / enquête 

- Bijhouden aantallen 

- Interviews

Nul-, een- & 

tweemeting

Effect bepaald middels:

- Nulmeting, eenmeting (tijdens interventie 

bijgehouden door handopsteking wie te voet of per 

fiets naar school was gegaan) en impactmeting 

(tweemeting) na 3 maanden

- Ouders bevraagd

Nee / niet kunnen 

achterhalen

High-Five. (z.d.). Geraadpleegd op 12 april  2023, van https://www.ikhighfive.be/wat-

is-high-five

Provincie Utrecht. (2022, 28 september). High Fivend naar school op fiets of te voet. 

Geraadpleegd op 12 april  2023, van https://www.provincie-

utrecht.nl/actueel/nieuws/high-fivend-naar-school-op-fiets-te-voet

Speet, S. (2023, februari). “High-Five project” zorgt voor kwart minder auto’s rond 

Doetinchemse school. Regio8. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.regio8.nl/nieuws/high-five-project-zorgt-voor-kwart-minder-autos-rond-

doetinchemse-school

Verbare, D. (2022, november). 78% meer fietsen in Wichelse scholen dankzij 

superheld Five. HLN. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.hln.be/wichelen/78-meer-fietsen-in-wichelse-scholen-dankzij-

superheld-five~af77645a/

Inventarisatie I&W projecten met spel-element en gamification

Het High-Five project loopt al ruim vier jaar in Vlaamse 

gemeentes en maakte in september 2022 haar intrede 

op basisscholen in Nederland

Fietsen is FUN! - ANWB

- Provincie Utrecht

Scholieren Landelijk Divers Het programma Fietsen is FUN! bestaat uit drie onderdelen. 

Kinderen uit de groepen 6,7 en 8 kregen twee keer fietsles 

op school op een uitdagend parcours (ANWB Streetwise). 

Daarnaast ontvingen meer dan 30 kinderen via ANWB 

Kinderfietsenplan een fiets. Het programma werd afgesloten 

met de challenge Fietshelden. De leerlingen houden een 

week lang bij hoeveel minuten ze fietsen. De klas die de 

meeste minuten fietst maakt kans op hoofdprijs. 

Lopend Globaal Kinderen (en hun ouders) stimuleren 

(vaker) de fiets op de fiets naar school te 

komen. 

Bekend In 2022 deden 653 kinderen uit de bovenbouw 

van 12 scholen verspreid over de provincie 

Utrecht mee aan het project. Ook zijn er 31 

fietsen uitgereikt aan kinderen die geen fiets 

hebben. 

Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend Nee / niet kunnen 

achterhalen

ANWB. (z.d.). Fietsen is Fun! Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.anwb.nl/verkeer/veiligheid/streetwise/fietsen-is-fun

Provincie Utrecht. (2023, maart). Honderden basisschoolkinderen doen weer mee 

met Fietsen is Fun! Geraadpleegd op 12 april  2023, van https://www.provincie-

utrecht.nl/actueel/nieuws/honderden-basisschoolkinderen-doen-weer-mee-met-

fietsen-fun

Inventarisatie I&W projecten met spel-element en gamification

Onderdeel van ANWB Streetwise en 

Kinderfietsenplan

Fietslichtjesparade - Gemeente Den Haag

- Den Haag Fietst

Divers Lokaal Modeling Jaarlijks terugkerend gratis evenement in de vorm van een 

fietstocht door het centrum van Den Haag met met licht 

versierde fietsen. Wie geen inspiratie heeft voor de 

versiering van de fiets kan voor de tocht terecht bij de 

workshop Pimp your bike. De mooiste versierde fiets wint de 

fietslichtjesparade. Het initiatief komt van de 

fietsburgemeester Marcel Kleizen (intussen opgevolgd door 

Remco de Rijk) en het idee is vanaf de start omarmt door de 

Gemeente Den Haag en de ANWB. 

Lopend Globaal Met het evenement wil de 

Fietsburgemeester zoveel mogelijk mensen 

in Den Haag op de fiets krijgen. Daarnaast 

doel om aandacht te besteden aan het 

belang van goede fietsverlichting in de 

wintermaanden (verkeersveiligheid 

verhogen)

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend Onbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend / niet 

kunnen 

achterhalen

Onbekend / niet kunnen achterhalenOnbekend / niet 

kunnen achterhalen

Onbekend Nee / niet kunnen 

achterhalen

Fiets mee met de Haagse Fietslichtjesparade 2022. (2022, 19 oktober). Den Haag 

Fietst. Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://www.denhaagfietst.nl/fietslichtjesparade/ 

Haagse Fietslichtjesparade ondanks regen weer groot succes. (2022, november). 

Geraadpleegd op 12 april  2023, van 

https://dagblad070.nl/Den%20Haag%20&%20Regio/haagse-fietslichtjesparade-

ondanks-regen-weer-groot-succes

Ook andere steden organiseren intussen 

fietslichtjesparade (Amsterdam / Wassenaar etc)



 

2. Voorbeelden van effectevaluaties 
 
Deze bijlage bevat enkele voorbeelden van bestaande handreikingen en stappenplannen uit literatuur 
omtrent effectevaluatie. Mede uit deze voorbeelden is de voorbeeldaanpak voor het bepalen van de 
effectiviteit van fietsstimuleringsmaatregelen opgezet.  
 

 
Handreiking voor het meten van de effectiviteit van diversiteits- en inclusiebeleid (uit: Van den Berg 
et al., z.d.): 

 
 
 

 
 
Het effectmetingsplan van EMC (uit: Obdeijn & Lubberts, 2012): 
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Stappenplan voor het monitoren en evalueren van de inzet van buurtsportcoaches (uit: Stam et al., 
2019): 

 
 
 

 
Steps of impact evaluation (uit: Dziekan et al., 2013): 

 
 
 

 
A step-by-step guide to impact evaluation (uit: International Labour Organization, 2018): 
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How to develop a monitoring and evaluation framework (uit: NVCO, 2018): 

 
 
 

 
Stappenplan implementatie effectmeting (uit: Triamfloat, 2016): 
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Effecten van toezicht en handhaving meten – Een handreiking (uit: Jansen & Smits, 2011): 
 

   
 
 

 
 
Het effect van je werk: zichtbaar maken van de waarde van bibliotheken (uit: Van der Zalm, 2017): 
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3. Vragenlijsten en resultaten enquête Fietsen geeft Vrijheid 
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Resultaten nulmeting: 
 

 
  

Deelnemers eenmeting (geanonimiseerd, nummers komen niet overeen met een- of tweemeting)

1 2 3 4 5 6 7 8

Locatie fietsles Holtenbroek Holtenbroek Holtenbroek Holtenbroek Holtenbroek Holtenbroek Zwolle Zuid Zwolle Zuid

Datum invullen nulmeting 21-3-2023 Niet ingevuld 21-3-2023 20-3-2021 13-3-2023 20-3-2023 30-3-2023 28-3-2023

Leeftijd 58 45 48 52 30 46 30 31

Hoe lang wonende in NL 6 maanden Niet leesbaar Niet leesbaar 9 maanden 6 maanden 2 jaar 1 jaar 7 jaar

Mate van participatie Zoekt werk Zoekt werk Zoekt werk Volgt taalles Volgt onderwijs Volgt taalles Werkt en volgt onderwijs Huishouden

Huidig fietsniveau Goed Een beetje Een beetje Redelijk Goed Redelijk Een beetje Nee

Reden huidig fietsgebruik Heeft geen fiets Geen (geld) voor fiets Heeft geen fiets Heeft geen fiets / 

begrijpt verkeers regels 

niet

Vind eng om in verkeer te 

fietsen

Heeft geen fiets / 

begrijpt verkeers 

regels niet

Begrijpt verkeersregels 

niet

Bang om te vallen

Reden deelname (motivatie) Wil (beter) leren 

fietsen

Wil (beter fietsen / 

meer bewegen / goed 

voor milieu / kan nu 

niet overal komen / 

zelfstandiger zijn / 

gratis fiets wil 

hebben / behoefte 

aan praatje en 

gezelligheid

Wil (beter) leren 

fietsen

Wil (beter) leren fietsen 

/ auto of bus is duur

Wil (beter) leren fietsen / 

bus of auto is duur / wil 

zelfstandiger worden / 

behoefte aan praatje en 

gezelligheid

Wil (beter) leren 

fietsen / auto of bus 

duur

Wil meer bewegen / bus of 

auto duur / wil 

zelfstandiger worden

Wil (beter fietsen) / meer 

bewegen / Kan nu niet 

overal komen / wil 

zelfstandiger worden

Waarvoor fiets willen gebruiken Boodschappen / naar 

markt of centrum / 

familie en vrienden 

bezoeken

Boodschappen / naar 

markt of centrum / 

familie en vrienden 

bezoeken / kinderen 

/ naar werk of school 

/ gezonder te leven

Boodschappen / naar 

markt of centrum / 

familie en vrienden 

bezoeken

Boodschappen / naar 

werk of school gaan

Boodschappen / kinderen / 

naar werk of school te gaan

Boodschappen / naar 

werk en school

Naar markt of centrum te 

gaan

Boodschappen / naar 

markt of centrum / 

kinderen

Fietsen familie of vrienden Ja Nee Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Fietsgebruik van kinderen Ja Ja en nee Ja Ja Nee Geen kinderen Geen kinderen Nee

Mening van familie en vrienden Vinden dat goed Vinden dat goed Vinden dat goed Vinden dat goed Vinden dat goed Vinden dat goed Vinden dat goed Vinden dat goed

Vervoerswijze in Zwolle Lopend Bus Lopend Bus en lopend Bus en lopend Auto en bus Auto (passagier) Bus

Gebruik van bus Nooit 1 dag per maand Nooit 2-4 dagen per week 2-4 dagen per week 2-4 dagen per week Nooit 1 dag per week

Gebruik van auto Nooit Nooit Nooit Nooit Nooit 1 dag per week Bijna elke dag Nooit

Eenzaamheid (mentale gezondheid) Nooit Nooit Nooit Nooit Nooit Nooit 1 dag per maand Nooit

Mate van isolement 2-4 dagen per week Niet ingevuld 2-4 dagen per week Niet ingevuld Elke dag op stap Elke dag op stap 1 dag per week Elke dag op stap

Reisbewegingen binnen Zwolle Bijna elke dag 1 dag per maand Bijna elke dag Ongeveer 1 dag per weekOngeveer 1 dag per week 2-4 dagen per week Ongeveer 1 dag per maand Ongeveer 1 dag per week

Mate van zelfstandigheid -> overal kunnen komenSoms Altijd Soms Bijna altijd Bijna altijd Bijna altijd Soms Soms

Vindt fietsen spannend** 1 1 en 2 1 3 1 3 3 3

Hoe te weten gekomen van bestaan fietsles Via iemand die al fietslessen heeft gevolgdVia poster of flyer Overig (niet leesbaar) Via iemand die al fietslessen heeft gevolgdVia poster of flyer Via iemand die al fietslessen heeft gevolgdWijkteam Zuid Travers website

NULMETING

**Groene smiley = 5 / rood = 1
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Resultaten eenmeting: 

  

Deelnemers eenmeting (geanonimiseerd, nummers komen niet overeen met nul- of tweemeting)

1 2 3 4

Locatie fietsles Holtenbroek Holtenbroek Holtenbroek Holtenbroek

Datum invullen eenmeting Niet ingevuld Niet ingevuld Niet ingevuld Niet ingevuld

Aantal gevolgde lessen 20 of meer 20 of meer 20 of meer 20 of meer

Aantal maanden fietsles gehad 4 of 5 maanden 6 maanden of langer 4 of 5 maanden 4 of 5 maanden

Zelfgerapporteerd niveau** 5 5 5 5

Ervaren sfeer tijdens lessen** 5 5 5 5

Mening omtrent docenten en vrijwilligers**5 5 5 5

Wel of geen gratis fiets gekregen Ja Ja Ja Ja

Begrijpen alle verkeersregels Ja Ja Ja Ja

Vindt fietsen nog spannend Nee Nee Nee Nee

Van plan te blijven fietsen Ja Ja Ja Ja

Fietsgebruik doeleinden Alles Alles Alles Alles

Mening familieleden of vrienden Zij vinden dat leuk Zij vinden dat leuk Zij vinden dat leuk Zij vinden dat leuk

Vaker reizen met bus dan fiets Nee Nee Nee Nee

Vaker reizen met auto dan fiets Nee Nee Nee Nee

Meer plekken in Zwolle sinds fietsen Ja Ja Ja Ja

Zelfstandig overal kunnen komen Ja Ja Ja Ja

Meer contacten sinds fietsen Ja Ja Ja Ja

Vaker buiten Ja Ja Ja Ja

Fietsen in regen Ja Ja Ja Ja

Fitter voelen door fietsen Ja Ja Ja Ja

Gevoel van zelfstandigheid en vrijheid Ja Ja Ja Ja

Fietslessen aan te raden Ja Ja Ja Ja

Open vragen

Het leukste van de lessen Samen gezellig fietsen en koffie 

drinken. Verkeersregels leren

Samen fietsen. Steeds beter leren 

fietsen. Alle tijd om te oefenen. 

Dat ze mij gingen helpen om te leren- 

fietsen. Dat het gezellig was.

Steeds beter fietsen dat ze mij helpen, 

dat ik niet meer bang ben

Tips ter verbetering Nee Niet ingevuld Niet ingevuld Fietsstoeltjes en fietstassen erbij voor 

vrouwen die dat nodig hebben

Overige opmerkingen Het was fijn en gezellig. Fijn dat ik 

een fiets kreeg. Met mijn man en 

kinderen kan fietsen

Fijn dat ik alle tijd had en dat het 

gratis was. Dat ik een fiets kreeg 

gratis want ik kan zelf geen fiets 

kopen

Heel belangrijk dat mensen leren 

fietsen

Fietslessen waren fijn, veel lieve 

mensen, hebben goed geholpen

EENMETING

**Groene smiley = 5 / rood = 1
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Resultaten tweemeting: 
 
 

Deelnemers eenmeting (geanonimiseerd, nummers komen niet overeen met nul- of eenmeting) Online survey

1 2 3 4 5 6

Startjaar fietsles 2022 2019 2020 2020 2020 2022

Leeftijd bij aanvang fietsles 36 38 48 31 47 36

Startniveau deelnemer Een beetje Nee Nee Nee Nee Een beetje

Aantal gevolgde lessen 10 tot 20 20 of meer 20 of meer 20 of meer 20 of meer 10 tot 20

Aantal maanden fietsles gehad 2 of 3 maanden 6 maanden of langer 6 maanden of langer 6 maanden of langer 4 of 5 maanden 1 maand of korter

Zelfgerapporteerd niveau** 5 5 5 5 5 5

Ervaren sfeer tijdens lessen** 5 5 5 5 5 5

Mening omtrent docenten en vrijwilligers** 5 5 5 5 5 5

Wel of geen theorielessen gehad Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Wel of geen gratis fiets gekregen Ja Ja Ja Ja Ja Nee

Vindt fietsen nog spannend Nee Nee Nee Nee Nee Ja

Hoe te weten gekomen van bestaan fietsles Via beweegcoach of leefstijlcoach Via beweegcoach of leefstijlcoach Via iemand die al lessen heeft gevolgd Via beweegcoach of leefstijlcoach Via een poster of flyer Via iemand die al lessen heeft gevolgd

Fietsgebruik hoeveelheid Bijna elke dag Bijna elke dag Bijna elke dag Bijna elke dag Bijna elke dag Ongeveer 1 dag per week

Fietsgebruik doeleinden Alles Niet ingevuld Alles Alles Boodschappen, markt en centrum, kinderen, gezonder, ontspannenAlles behalve kinderen

Vaker reizen met bus dan fiets Nee Nee Nee Nee Nee Nee

Vaker reizen met auto dan fiets Nee Nee Nee Nee Nee Nee

Meer plekken in Zwolle sinds fietsen Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Zelfstandig overal kunnen komen Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Meer contacten sinds fietsen Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Vaker buiten Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Fietsen in regen Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Fitter voelen door fietsen Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Gevoel van zelfstandigheid en vrijheid Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Dingen doen op fiets die NL'ers ook ziet doen Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Fietslessen aan te raden Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Open vragen

Het leukste van de lessen Dat ik nu echt goed en veilig kan 

fietsen. Het was gezellig. 

Leren fietsen en niet meer bang zijn, 

gezellig met andere vrouwen

Eindelijk zelf fietsen gezellig samen Samen fietsen en niet meer bang zijn 

om te fietsen in verkeer

Dat ik steeds beter kan fietsen. Leuk 

met de andere vrouwen

Alles. Integreren in gemeenschap

Tips ter verbetering Meer vrijwilligers verder prima Nee Niet ingevuld Nee Speciale theorieles in meer talen Permanente aanwezigheid om te 

prefiteren van lessen

Overige opmerkingen Zelf fietsen is goed en wordt ik blij van Fijn dat het er is en gratis is en ik nu kan 

fietsen en een fiets heb

Blij dat ik een fiets heb en kan fietsen elke 

dag

Fietsen is fijn en gezond. Je kan alles 

doen

Was heel gezellig. Blij dat ik nu kan 

fietsen

Ik hoop dat iedereen leert fietsen want dat 

ik goed voor de volksgezondheid

TWEEMETING

**Groene smiley = 5 / rood = 1



 

4. Notitie Fietsclubs Doortrappen Drenthe (inclusief vragenlijst en resultaten enquête) 
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Resultaten enquête per club

Respondenten (geanonimiseerd) 1 2 3 4 5 6 7 8

Leeftijd Niet ingevuld 73 71 70 72 Niet ingevuld Niet ingevuld 67

Elektrische fiets Langer dan 1 jaar Langer dan 1 jaar Korter dan 1 jaar Nee Langer dan 1 jaar Nee Langer dan 1 jaar Langer dan 1 jaar

Fietsspiegel Nee Nee Nee ('lijdt af') Nee Nee Ja ('onhandig') Ja, op aanraden fietscoach Ja, op aanraden fietscoach

Fietshelm Nee Nee Ja Nee Nee Nee Ja  Nee

Deelname fietsclub 10 keer of meer 10 keer of meer 10 keer of meer 10 keer of meer 6 t/m 9 keer 10 keer of meer 6 t/m 9 keer 10 keer of meer

Hoe fietsclub te weten gekomen Via een kennis Overig, via kringloop Via een kennis Via een kennis Via een kennis Via een kennis Overig, via de krant Facebook

Begeleiding fietscoach wel of geen meerwaarde Ja Niet ingevuld Ja Ja Niet ingevuld Ja en nee Ja Ja

Deelname overige activiteiten Doortrappen Nee, maar wel bekend Niet ingevuld Niet ingevuld Nee, maar wel bekend Nee, maar wel bekend Nee, maar wel bekend Seniorenbeurs Mobiliteit Nee, maar wel bekend

Fietstocht van 30km is niet te lang Neutraal Oneens Eens Neutraal Helemaal eens Neutraal Helemaal eens Eens

Zelfverzekerder sinds fietsclub Neutraal Neutraal Eens Neutraal Neutraal Neutraal Neutraal Oneens

Bewustzijn veilig fietsen sinds fietsclub Neutraal Neutraal Eens Eens Neutraal Neutraal Eens Helemaal eens

Meer fietsen sinds fietsclub Eens Neutraal Eens Neutraal Neutraal Neutraal Neutraal Oneens

Fitter sinds fietsclub Neutraal Helemaal eens Eens Oneens Neutraal Neutraal Neutraal Neutraal

Fietsroutes binnen Assen zijn veilig Neutraal Eens Helemaal eens Oneens Oneens Oneens Neutraal Eens

Fietsroutes buiten Assen zijn veilig Neutraal Eens Helemaal eens Neutraal Eens Neutraal Neutraal Oneens

Bij veilig gevoel fiets ik meer Neutraal Neutraal Eens Oneens Neutraal Neutraal Eens Neutraal

Bredere fietspaden veiliger Neutraal Eens Helemaal eens Eens Eens Eens ('en prettiger') Eens Helemaal eens

Fietspaden met belijning veiliger Neutraal Niet ingevuld Helemaal eens Neutraal Eens Neutraal Eens Neutraal

Activiteiten met deelnemers club buiten fietstocht Neutraal Neutraal Eens Neutraal Eens Eens  Oneens Oneens ('1 keer gebeurd')

Vertellen met anderen over Doortrappen Eens Niet ingevuld Neutraal Niet ingevuld Eens Neutraal Eens Helemaal eens

Fietscoach wel of geen meerwaarde toelichting Niet ingevuld Niet ingevuld Uitleg over verkeersregels 

en hoe een fiets werkt

Heeft dingen uitgelegd 

en wat opgestoken

Niet ingevuld Niet ingevuld Alles prima Meerwaarde bleek wel dat de 

club na 10 keer stopte. Toen 

begon fietsclub uit elkaar te 

vallen.

Reden van deelname fietsclub Niet ingevuld Gezelligheid + actief 

blijven

Gezelligheid, beweging, 

contacten

Om in beweging te zijn 

en samen een tochtje uit 

te zetten

Gezelligheid Voor de buitenlucht, de 

beweging, de contacten en 

gezelligheid

Gezelligheid, beweging in de 

buitenlucht, vitaal blijven. 

Vaste middag geeft structuur

Omdat ik fietsen leuk vindt. 

Alleen is maar alleen en 

samen is gezelliger

Het leukste van de fietsclub De verschillende routes die 

men uitstippelt

Iets samen ondernemen In de buitenlucht en 

afsluiten aan de 

koffietafel

Gezellig samen fietsen + 

koffie drinken

De koffie na afloop De contacten en de 

gezelligheid

Beweging in de buitenlucht en 

contact met anderen

Mensen ontmoeten die je nog 

niet kent. Heel leuk om 

andere routes te vinden. Je 

leert er ook wat van

Tips of ideeën om fietsclub te verbeteren Niet ingevuld Niet ingevuld Doortrappen is prima 

georganiseerd

Geen Niet ingevuld Niet in het bijzonder. We 

hebben onze eigen club die al 

bestond voor doortrappen. 

Ieder heeft op zijn eigen 

manier al of niet profijt gehad. 

Verzorgen duo/aangepaste 

fietsen voor mensen met 

beperking

Groepsproces had bij ons 

begeleiding nodig. Dominante 

figuren kunnen gemakkelijk 

de sfeer verpesten en 

polariseren 

Denk dat het heel goed is dat 

na de eerste 10 keer dan 

zorgen dat fietscoach een keer 

in de zoveel tijd nog meefietst 

en dat dat duidelijk gemaakt 

wordt

Het leukste aan andere activiteiten Doortrappen Niet ingevuld Niet ingevuld Veel uitleg over hoe werkt 

een fiets en veilig fietsen

Geen idee Niet ingevuld Niet ingevuld Niet ingevuld Niet ingevuld

'Wilt u verder nog iets kwijt?' Niet ingevuld Nee Ga zo door Nee Niet ingevuld Meer bankjes / 

picknickplekken (bij fietsweer 

altijd bezet omdat er te weinig 

zijn)

Voorrang op rotondes in Assen Assen heeft wijkkrantjes. Huis 

aan huis bezorgd. Gemiste 

kans. Mensen lezen die wel. 

Daar staan de activiteiten in 

voor kinderen. 

Assen-Oost Marsdijk



 

5. Voorbeeldaanpak effectevaluatie fietsstimuleringsmaatregelen 
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Aan deze publicatie kunnen geen rechten worden ontleend.  
Gemeente Assen is niet aansprakelijk voor eventuele onjuistheden. 


